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TEKNİK ŞARTNAME 

Tablo: Eğitim/Danışmanlık Hizmeti ile İlgili Bilgiler 

Yararlanıcı Adı Buldan Belediyesi 
Proje Adı Markalaşan Buldan 
Danışmanlık Yeri Buldan Belediyesi Toplantı Salonları Buldan / Denizli 
Hizmet Türü Eğitim Danışmanlık X Eğitim + Danışmanlık 

Danışmanlık 
Hizmet Süresi Açıklama 

Danışmanlık hizmeti sözleşme imzalandıktan 
sonra 6 ay içinde tamamlanmalıdır. Danışmanlık 
süresi danışmanlık faaliyet planındaki 
faaliyetlerin tamamını kapsamaktadır. Teknik 
şartnamede yer alan hususların tamamının 
gerçekleştirilmesi ile danışmanlık faaliyeti 
tamamlanmış olacaktır. Bu kapsamda teklifler 
süre bazlı değil, işin niteliğine göre verilmelidir. 

Öngörülen 
Katılımcı Sayısı 15 

DANIŞMANLIK FAALİYET PLANI 
No Faaliyetler / Konu 

1. 

SAHA ANALİZİ: Mevcut durumu ve ilçenin yarattığı algıyı anlamak, “Buldan 
denince akla ne geliyor” sorusunun yanıtını bulmak üzere gerçek veriye dayalı 
ilerlemek amacıyla; 

• Derinlemesine görüşmeler kapsamında yerel esnaf, üretici, kooperatiflerden
oluşan 10–15 kişi ile görüşülecek,

• Buldan’ın ziyaretçi profilini belirlemek için bir anket formu oluşturularak
ilçe paydaşları ile online paylaşılarak anket yapılacak, sonuçlar analiz
edilerek kimlerin neden Buldan’ı ziyaret ettiği tespit edilecek,

• Rakip destinasyonlar (örneğin: Safranbolu, Göynük vb.) gözlem ve fotoğraf
dokümantasyonu yöntemiyle analiz edilerek karşılaştırmalar yapılacak,

• Buldan için SWOT Analizi yapılacaktır.

2. 

Paydaş Çalıştayı: Ortak akıl oluşturmak ve sahiplenme yaratmak için Buldan’ın 
güçlü yönlerini belirlemek, “Nasıl bir Buldan markası?” sorusuna yanıt aramak ve 
öncelikli gelişim alanlarını tespit etme amacıyla; 

• Proje paydaşlarının (Belediye başkanı, yerel esnaf ve üreticiler, STK
temsilcileri, turizmciler, genç ve kadın girişimciler vb.) katılımıyla bir 
çalıştay düzenlenecek, 

• Çalıştay sonunda ortak bir vizyon belirlenerek 4-6 adet ana stratejik tema
hazırlanacaktır.
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3. 

HEDEF BELİRLEME TOPLANTISI: Hedef ve Aksiyon Planının hazırlanmasına 
dönük gerçekçi, ölçülebilir ve sahipli hedefler koymak amacıyla; 

• Çalıştay sonunda belirlenen stratejik temaları somut hedeflere dönüştürmek 
amacıyla hedef belirleme toplantısı yapılacak, 

o toplantıda hedefler belirlenecek 

o zaman planı hazırlanacak, 

o başarı kriterleri tanımlanacak, 

• Elde edilen çıktılarla Hedef ve Aksiyon Planı hazırlanacaktır. 

 
4. 

RAPORLAMA VE YOL HARİTASI: Tüm süreci kalıcı ve uygulanabilir hale 
getirmek amacıyla; 1 adet Yol Haritası hazırlanacaktır. Yol haritası: 
Mevcut durum analizi, çalıştay çıktıları, marka konumlandırma önerileri, hedefler ve 
aksiyon planını kapsayacaktır. 

 

 
5. 

YOL HARİTASI SUNUMU VE ODAK GRUP OLUŞTURMA: Süreci 
sürdürecek çekirdek ekip kurmak amacıyla Hazırlanan Yol Haritası Raporunun 
sunumu yapılacaktır. Plandaki hedefler için sorumlu kişi/kurumlar bu aşamada 
netleşecektir. Sürecin takibi, alınan kararların uygulanması ve yeni fikirlerin 
geliştirilmesi rolünü üstlenerek süreci sürdürecek bir ekip kurmak için proje 
paydaşlarından (Belediye temsilcisi, 2–3 üretici, 1 turizmci, 1 genç temsilci ve 1 
kadın girişimci vb.) temsilciler belirlenecektir. 

Danışmanlık Çıktısı ve Açıklama: 

• İçeriğinde GZFT (SWOT) Analizi, Hedef ve Aksiyon Planını da içeren Yol Haritası 
sunulacaktır 

 
• Saha çalışmaları, anket, vb. çalışmalara ilişkin fotoğraf, video gibi görseller sunulacaktır. 

Danışmanlık kapsamında yapılacak işin detayları (saha çalışması, rapor hazırlanması, masa başı 
çalışma, literatür taraması, uygulama vb.) faaliyet konuları ayrı ayrı belirtilmelidir. Eğitim ve 
danışmanlık faaliyet planı kurgusu tutarlı olmayan projeler desteklenmeyecektir. 

 
Yeterlilik ve Referans Bildirme 

 
Eğitmen/Danışman için aşağıdaki yeterlilik kriterleri aranacaktır. 

 

 

Kriter No Kriter 

1. 
Danışmanların en az lisans mezunu olması beklenmektedir. Faaliyette en az 3 
kişilik bir ekip görev almalı, 1 kişinin Ekip lideri olarak markalaşma üzerinde süreci 
yönetmesi gerekmektedir. 

2. Ekip lideri Danışmanın; En az 5 kurum ya da işletmeye marka kimliği oluşturma 
konusunda danışmanlık hizmeti vermiş olması beklenmektedir. 

3. 
Ekip lideri Danışmanın en az ilçe düzeyinde tanıtıma yönelik analizler yaparak 
yol haritası hazırlama tecrübesine sahip olması gerekmektedir. Diğer ekip 
üyelerinin ilçe düzeyi analiz tecrübesi olmalıdır. 
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Diğer Hususlar 
Ödemeler sunulan hizmet bittiğinde Güney Ege Kalkınma Ajansının muayene ve kabul 
işlemlerinin akabinde gerçekleştirilecektir. Ön ödeme veya hak ediş ödemesi 
gerçekleştirilmeyecektir. 
Teklifler Türk Lirası cinsinden verilecektir. Tekliflerde KDV Hariç Tutar, KDV Bedeli ve KDV 
Dâhil Tutar ayrı ayrı belirtilecektir. 
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