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GALISMA KAPSAMI

Bu hedef pazar analizi ¢alismasi eko-turizmde yeni destinasyonlar kapsamindaki
Ula destinasyonuna uygun turist profilinin belirlenmesi, bu profillere uygun tanitim
yontemlerinin tespit edilmesi ve destinasyondaki turizm Grinlerine uygun pazar
analizi yapilmasi amaciyla Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda faaliyet

gosteren Glney Ege Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlattiriimistir.

HAKLAR BEYANI

Bu analiz, yalnizca ilgililere genel rehberlik etmesi amaciyla hazirlanmistir. Calis-
mada yer alan bilgi ve analizler raporun hazirlandigi zaman diliminde dogru ve gi-
venilir olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak, ilgilileri yonlendirme ve
bilgilendirme amagli olarak yazilmistir. Calismadaki bilgilerin degerlendirilmesi ve
kullaniimasi sorumlulugu, dogrudan veya dolayl olarak, bu calismaya dayanarak
yatirim karari veren ya da finansman saglayan sahis ve kurumlara aittir. Bu calis-
madaki bilgilere dayanarak bir eylemde bulunan, eylemde bulunmayan veya karar
alan kimselere karsi Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi ile Giney Ege Kalkinma Ajansi

sorumlu tutulamaz.

Bu galismanin tim haklari Guney Ege Kalkinma Ajansi‘'na aittir. Calismada yer alan
gorseller ile bilgiler telif hakkina tabi olabilecedinden, her ne kosulda olursa ol-
sun, bu rapor hizmet gordigld cercevenin disinda kullanilamaz. Bu nedenle; Gliney
Ege Kalkinma Ajansi'nin yazili onayi olmadan raporun icerigi kismen veya tamamen
kopyalanamaz, elektronik, mekanik veya benzeri bir aracla herhangi bir sekilde ba-
silamaz, cogaltilamaz, fotokopi veya teksir edilemez, daditilamaz, kaynak gosteril-

meden iktibas edilemez.
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Gékova Ozel Cevre Koruma Bélgesi - Akyaka

GIRIS b Ancak Ula'nin sahip oldugdu turistik potansiyel, yalnizca Akyaka ile sinirli degildir. Dogal

ve kiltirel dederleriyle Ula, ayni zamanda alternatif turizm tirleri, 6zellikle de ekoturizm

acisindan gelecek vadetmektedir. Akyaka gibi turistik unsurlarinin son dénemde popu-
e Mugla iline bagh bir ilce olan lerlik kazanmasi, Ula agisindan ekoturizm/alternatif turizm degerlerini gelistirmek ve bu
Ula, giintimuzde tarim ve turizmle potansiyelinden yararlanmak igin bir firsattir.
one ¢cikmaktadir. Ozellikle Ula’ya
bagl olan Akyaka’nin son yillarda
yurt ¢capinda populer bir turistik
cazibe merkezi haline gelmesi, Ula

Glney Ege Kalkinma Ajansi'nin “Ekoturizmde Yeni Destinasyonlar Sonug Odakli Prog-
rami” kapsaminda odak olarak secilen 9 destinasyondan biri olan Ula, bu calisma kap-
saminda ekoturizm basta olmak (zere alternatif turizm tirlerindeki potansiyeline gére
degerlendirilmis ve Ula'nin bu potansiyeline ulasmasi icin gerekli hedef pazar analizi

acisindan onemli bir turizm firsatidir.
gerceklestiriimistir.
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Galismanin Amaci ve Kapsami

Bu calisma TR32 Bolgesi'nde faaliyet géstermekte olan Giney Ege Kalkinma Ajan-
sl adina Manya Medya Ticaret Limited Sirketi tarafindan gerceklestirilmistir.

Destinasyon Odakli Hedef Pazar Analizi galismasi, Aydin, Denizli ve Mugla illerinde
ve bu illerde belirlenmis, Ula'nin da aralarinda bulundugu 9 odak destinasyonda Gu-
ney Ege Kalkinma Ajansr'nin yiritmekte oldugu “Eko-Turizmde Yeni Destinasyonlar
Sonug Odakli Programi” kapsaminda, bu destinasyonlara uygun turist profillerinin,
hedef pazarlarin ve tanitim yéntemlerinin tespit edilmesini amaglamaktadir.

Ula'nin alternatif turizm potansiyelini hayata gecirmesi igin kritik noktalardan
biri alternatif turizm kapsamina giren turizm tirleri acisindan Ula'nin sahip al-
dugu degerlerin hangi hedef pazarlarda konumlanacagi ve bu pazarlarda hangi
yonleriyle tanitilacadidir. Bundan dolay, bu calismada Ula ve cevresindeki ekotu-
rizm degerleri ana hatlariyla incelenmisse de, calismanin ana ekseni bu turistik
degerlerin her birinin 6zel olarak analizi yapmaktan ziyade bu degderlerin hedef
pazarlarda hangi potansiyel ziyaretci profillerine denk gelecegini ve bu profillere
hangi yonleriyle sunulacaginin belirlenmesi yonindedir.

Bu calisma, Ula ekoturizm hedef pazarlarini belirleme ve bu pazarlara yonelik
tanitim calismalarina temel olusturma amaclh oldugu icin, calismanin kapsami
bélgeyi ziyaret eden ve ziyaret etme potansiyeli tasiyan ekoturizm odakli hedef
turist kitlesinin deneyimlerine gére sekillenmistir. Ekoturizm ziyaretci deneyimi-
nin icinde anlam tasidigi sirece, analizler cevre il ve ilgelerdeki kimi noktalari ve
faaliyetleri de kapsayabilmekte, bu agidan bu ¢alisma Ula’nin idari ilge sinirlariyla
kisith kalmamaktadir.

Diinya Turizminde Mevcut Durum

Turizm Dinya ekonomik refahina biyik katki sadlayan ve sirdurdlebilir gelisme
icin kritik rol oynayan bir sektordir. Birlesmis Milletler'in 1980 yilinda ortaya
koydugu strdirdlebilic gelisim vizyonu cercevesinde 2030 yili igin belirlenmis
olan 17 tane strdurdlebilir gelisim hedefinin 4 tanesi turizmle ilintilidir. Bundan
dolayl hem Diinya Turizm Orgitii, hem de Birlesmis Milletler tyesi devletler,
turizmin kiresel gelisimde itici bir gic olarak kullanilmasi konusunda fikir birligi
ve is birligi icindedir. (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, 2021)

Dunya turizminin giinimizdeki ve gelecekteki durumunu dogru degerlendirebil-
mek icin, turizmdeki gelismeleri Covid-19 salgini 6ncesi ve sonrasi olmak izere
iki ayri dénemde incelemek gerekir.

2019 yilinin son aylarinda Cin'in Wuhan kentinde ortaya cikan ve 2020 yilindan
itibaren pek ok sektdrde 6nemli etkiler birakan Covid-19 salgininin en cok etkile-
digi sektorlerden biri turizm olmustur. Bu etkiler ortaya gikmadan dnceki dénem-
de, 2019 yilina kadar Diinya turizmi gticli bir ivmeyle blyime géstermekteydi.
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Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgitii (UNWTO) verilerine gére Covid-19
salginindan énceki son 10 yilda Dinya turizmi her yil %3 - %7 aras! blyime
gostererek 2019 yilinda 1 milyar 481 milyon turist ve 1 trilyon 460 milyar do-
lar turizm geliri hacmine ulasmistir. (UNWTO, International Tourism Highlights
2020)

Diinya Turizm Orgiitti (UNWTO) ve Uluslararasi Para Fonu (IMF) verilerine gore
ise 2009-2019 vyillari arasinda Dinya turizm gelirleri %54 oraninda artarak,
tim Dinya GSMHnin ayni dénemdeki %44 blyime oranini geride birakmis ve
bdylece turizmin dinya ekonomisine gésterdigi katki artis géstermistir.
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Sekil 3: Uluslararas: Turizm Villik Gelirleri ve Global GSYIH, Diinya Turizm Orgiitii, 2020

Diinya Turizm Orgiitti ve Diinya Ticaret Orgiiti verilerine gére 2019 itibariy-
la kiiresel ihracat gelirlerinin %7'si ve hizmet ihracat gelirlerinin %28'i turizm
kaynakhidir. Turizm gelirleri, 2019 yilinda tim dlke GSMH tutarlari toplaminin
%10,4'tne kadar ulasmistir.

Covid-19 salgininin turizm Gzerindeki etkilerinin ilk kez gorilmeye baslandidi
2020 yilinin ilk aylarindan itibaren (lkeler seyahat yasaklarini ve sinir kapanma
kararlarini uygulamaya almistir. Bu durum son yillarda hizla biyimekte olan din-
ya turizmi igin uzun suredir ilk kez ve sert bir oranda dists anlamina gelmistir.
2020 yilinda turistik amacla seyahat edenlerin sayisi 2019'a gore %74 oraninda
azalarak 1990'lardaki seviyelerine geri donmustiir.
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Sekil 4: Uluslararast Turist Sayisi-Turizm Gelirleri, Diinya Turizm (')'7}417//1" 2020

2021 yilinda ilk Covid-19 dalgasinin atlatilimasi, tlkelerin seyahat yasaklarini
gevsetmeye baslamasi ve Covid-19 asilamasinin yayginlasmasiyla turist sayilar
olumlu bir gelisme géstermistir ancak 2019 seviyesinin halen cok altinda seyret-
mektedir. Diinya Turizm Orgiitt Eylil 2021 Barometre raporundaki verilere gore
2027'in ik 7 ayinda, 2020'nin ayni aylarina oranla kiresel 6lcekte %40 turist

artisi olmus ve Temmuz 2021, Temmuz 2019'dan beri en iyi turist sayilarinin kay-
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dedildigi ay olmustur. Ancak 2021 rakamlari halen 2019'a oranla %60-%80 arasi
distk seyretmektedir ve tam bir toparlanmadan stz etmek igin hendiz erkendir.

2021 siresince devam eden yeni virlis varyantlari ve yeni salgin dalgalari, turizm
Uzerinde biyuk etkisi olan kapanmalari da beraberinde getirmeye baslamistir.

2021 slresince ortaya cikan yeni corona virlis varyantlari ve yeni salgin dalgala-
rI, turizm Uzerinde blyik etkisi olan kapanmalari da beraberinde getirmeye bas-
lamistir. Dinya Turizm Orgiti'nin 2021 Uzmanlar Paneli Anketine gore Diinya
turizminde 2019 yili rakamlarina geri dénecek oranda bir toparlanma en erken
2023 vyilinda beklenmektedir. Anket katilimcilarinin %45 kadari toparlanmayi
2023'te beklerken, %42 kadari ise 2019 seviyelerinde bir turizmin gorilebile-
cegdi yil olarak 2024 ve sonrasini isaret etmektedir. (UNWTO Panel of Experts
survey, 2021)

Tiirkiye Turizminde Mevcut Durum

Cografi konumu, dogal guzellikleri ve tarihi mirasiyla Tirkiye, Dinya capinda
onemli ve guicld bir turizm dlkesidir. 8300 kilometrenin zerinde sahil hatti, 519
mavi bayrakli plaji, Unesco Dinya Kultir Mirasi Listesine girmis 19 kdltir ve
doga alani ve dért mevsimin yasandigi iklimiyle turistler acisindan pek cok cazibe
unsurunu barindiran Turkiye, ayni zamanda bazi altyapisal ve teknik avantajlara
da sahiptir.

Turkiye've 4 saatlik ucus mesafesindeki Avrupa, Ortadogu, Kuzey Afrika ve Orta
Asya cografyasinda 26 trilyon dolarlik GDP'ye sahip olan 1,3 milyar niifus yasa-
maktadir. Ulkenin resmi havayolu olan Tiirk Hava Yollari 127 (ilkede 323 desti-
nasyona havayolu erisimi saglamaktadir. (Ttrk Hava Yollari, 2021)

Tarkiye'nin son yillarda yaptigr yatirimlarla gitgide genisleyen konaklama kapasi-
tesi, Kdltir ve Turizm Bakanligi Mart 2021 verilerine gore bakanlik tarafindan
isletme belgeli ve yatirim belgeli tesisler ile belediye belgeli tesislerin toplami
dikkate alindiginda 13.959 tesiste, toplam 955.333 oda ve 2.058.212 yatak
sayisina ulasmistir. (Kaltir ve Turizm Bakanligi, 2021)

Diinya Turizm Orgitii verilerine gére 2016 sonrasinda her yil artis gésteren
Turkiye ziyaretci sayisi, pandemi 6ncesi 51,2 milyon kisiye ulasarak Tirkiye'yi
Dinya'nin en cok turist ceken 6. dlkesi yapmistir. Turizmden elde edilen gelir

baz alindiginda ise Tirkiye 2019 yili rakamlarina gére Dinya'da 17. sirada yer
almaktadir. (UNWTO, World Tourism Barometer & Statistical Annex, 2021)

TURKIYE TURIZMINiN DUNYA SIRALAMASINDAKI YERI (YILLARA GORE)
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Tarkiye'nin sahip oldugu dnemli bir avantaj da yurtdisinda yasayan Tirk diaspo-
rasidir. Kimisi cifte vatandaslik almis Tirk vatandaslarindan olusmak Uzere,
yurtdisinda yasayan toplam 6,5 milyon Tirk vatandasinin 5,5 milyonu Avrupa
merkezlidir. Turkiye'yve kesin dénis yapmis 3 milyon vatandasla birlikte toplam
9,5 milyonluk bir kitle, Turkiye'nin yurtdisindan aldigi ziyaretlere énemli bir etkide
bulunmaktadir. (Disisleri Bakanligi, 2021)

Kultir ve Turizm Bakanligi verilerine gore 2019 yilinda Turkiye'yi ziyaret etmis
olan 51,7 milyon kisinin 6,69 milyonu yurtdisinda yerlesik Tirk vatandaslaridir.
Bu ziyaretci kitlesi, Turkiye'nin 2019 yilinda elde ettidi toplam 34,5 milyar dolar
turizm gelirinin igerisinde 5,69 milyar dolarlik 6nemli bir kismi temsil esmektedir
(Kdlttr ve Turizm Bakanhgr & TCMB, 2021)

Turizmin Tirkiye ekonomisi agisindan énemi de ¢ok biyiktir. 2016 yilindaki te-
ror saldirilar sirasinda yasanan duraklamaya ragmen, 2010°dan itibaren 10
yillik stirecte istikrarli bir blytme gdsteren turizm rakamlari, pandemi éncesin-
de 2019 yilinda 51,7 milyon ziyaretci ve 34,5 milyar dolar gelire ulasmistir.
Bu gelir dizeyi 2019 Tirkive GSMH’sinin %4,6'sina karsilik gelmekte, turizmin
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2010 - 2020 ARASI TURIST UE TURiZM GELIiRLERI
Yahanci Ziyaretgiler Yurtdisinda Yasayan Tiirk Vatandaslari Toplam
i meesisas GG e peeisas T e DS e

2010 28.632.204 19.110.003 670 4.365.104 5.558.366 1.231 32.997.308 24.930.997 755

2011 31.456.076 22.222.454 709 5.312.963 5.638.484 1.168 36.769.039 28.115.692 778

2012 31.782.832 22.410.364 715 5.932.393 6.354.378 1.241 37.715.225 29.007.0083 795

2013 34.910.098 25.322.291 749 4.950.673 6.760.180 1.252 39.860.771 32.308.991 824

2014 36.837.900 27.778.026 775 4.789.346 6.289.260 1.130 41.627.246 34.305.903 828

2015 36.244.632 25.438.923 715 4.869.437 5.843.074 970 41.114.0869 31.464.77 756

2016 25.352.213 15.991.381 633 5.554.467 5.964.853 978 30.906.680 22.107.440 705

2017 32.410.034 20.222.971 630 5.559.790 5.908.752 903 37.969.824 26.283.656 681

2018 39.488.401 24.028.311 617 6.624.191 5.345.472 801 46.112.592 29.512.926 647

2019 45.058.286 28.704.946 642 6.688.913 5.688.271 796 51.747.198 34.520.332 666

2020 12.734.213 9.097.118 716 3.236.988 2.886.859 926 15.971.201 12.059.320 762

Sekil 7: 2010-2020 Aras Yurda Giren Turist Sayst ve Turizm Gelirleri, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, TUIK & TCMB, 2021
ekanomiye dolayl etkileriyle birlikte dikkate alindiginda ise bu - ) -
rakam GSMHNIn %11 3tind bulmaktadie. (Kaltr ve Turizm 2010 2ngu ARASI.YABANEI TURIST ZiVARET SAYISI VE TURIZM GELIRLERi
(1000 ZIYARETCI, 1000 $)
Bakanhigi, TUIK, World Travel & Tourism Council, 2021) : -
50.000 40.000
2020 yilinin baslarinda Covid-19 salgininin yarattidi etkiler 45.000 T 84! 5
ttim Diinya'da oldugu gibi Turkiye'de de pek cok sektori etki- 40,000 20000 Milyar $ 2019
lemeye baslamistir. Seyahat kisitlamalari, kapanan sinirlar ve ZZZZZ 55.000 turizm gelir
kapanma kararlariyla olumsuz etkilenen turizm sektord, 2020 25:000 0566
yilinda sert bir disls yasamistir. 2019 yilinda 51,7 milyon 20.000 TS0 28 y 7
olan ziyaretci sayisi 2020'de 15,9 milyona inerek %69, 2019 15000 10000 Milyar $ 2019
yilinda 34,5 milyar dolar olan turizm gelirleri ise 2020'de 12 12222 5.000 ziyaz:r:iill::-den
milyar dolara inerek %65 disis kaydetmistir. 0 0 elde edilen
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 turizm geliri

Pandemiyle birlikte Turkiye'nin en cok ziyaretci aldigi hedef pa-
zarlarin siralamasinda da birtakim degisimler gézlemlenmis-
tir. Kaltdr ve Turizm Bakanligi verilerine gore 2019 yilinda ilk

B Yabanc Ziyaretgi Sayisi

= Turizm Geliri

Sekil 8: 2010-2020 Aras: Yurda Giren Turist Saywst ve Turizm Gelirlers, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, 2021




ula ekotus

2015 - 2020 ARASI EN FAZLA TURIST GELEN 10 GLKE VE TURIST SAYILARI En Fazla Ziyaretci Gelen Ulkeler - 2020

1- Rusya 2.128.758 turist
2020 m2019 m2018 m2017 W2016 2- Bulgaristan 1.242.961 turist
e 3- Almanya 1.118.932 turist
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Sekil 9: 2015-2020 Arast Kaynak Ulkelere Gire Turist Sayese, Kiilliir ve Turizm Bakanhg, 2021

sirada olan Rusya, 2020'de de ayni siralamasini korumus, ikinci sirada olan Al-
manya ise Uglncl siraya gerilemis, onun yerine Bulgaristan 1,24 milyon turistle
ikinci siraya gelmistir. 2020'de Turkiye'ye en fazla turist génderen tglncl Glke SOSYAL
1,12 milyon turistle Almanya, dordinci tlke 997 bin turistle Ukrayna ve besinci
ulke ise 2019'da dérdincl sirada olan Birlesik Krallik (820 bin turist) olmustur.
Bu listede Avrupa ulkelerindeki gerilemenin ana nedeni sinir kapanma kararlari Sosyo-cevresel Sosyo-ekonomik
ile AB as! sertifikasyonu uygulamasi nedeniyle yasanan seyahat sinirlamalari ol-
mustur. (Kiiltir ve Turizm Bakanligi Turizm istatistikleri, 2020)

- . . Sirdurdlebilirlilik
Siirdiiriilebilir Turizm ve Ekoturizm Akimi

GEVRESEL

Dinya dlceginde son yillarda oldukca @nemli bir konu olarak makro planlarda Cevre
Ekonomisi

onemli bir yer edinen surddrdlebilir kalkinma, turizm de dahil olmak tzere pek
cok sektori dedistirmekte olan kiresel bir bakis acisidir. Strdirdlebilir kalkinma,

Uc faktdrin arasinda dengeli bir dagiimla gelisme sonucu gergeklesir: sosyal
faktorler, cevresel faktorler ve ekonomik faktorler (Elkington, 1994). Sekil 10: Siirdiiriilebilir Kalkinma Faktirleri, John Elkington, 1994
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Birlesmis Milletler Gye ulke liderleri 2015 yilinda BM Surddrdlebilir Kalkinma
Zirvesi'nde bir araya gelerek, 2030 yilina kadar Dinya'nin tim nifus icin daha
yasanabilir olmasi amaciyla 17 adet strdirilebilir kalkinma amaci (SKA) belirle-
mistir. (Birlesmis Milletler Strdirdlebilir Kalkinma Programi, 2021)

7 ~ ‘
@) s AMACLARI €%
S

YOKSULLUGA 2 ACUIGA
SON

(¢

SIGHK\I‘:' NII'EI.IKLI
KALIIELI‘{ASM EGITIH

sad L

INSANAYAKISRIS 9 ‘SANAYL YENILIKCLIK 10 ESITSIZLIKLERIN
VEEKDNOMIK BOYDME| VEALTYAP! AZALTIMASI

TOPLUMSAL

CINSIYET ESITLIGI B SANITASYON

v

ARl

12 P

QO

1=)

o

KM BARIS, ADALETVE AMACLARIGIN
13 fiew 16 umluxunumu 17 Grmiaaia &
SURDURULEBILIR
KALKINMA
AMACLARI £}

Sekil 11: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar, UNDP 2021

Birlesmis Milletler Strdurdlebilir Kalkinma Amaclar’nin 3 tanesi strddrdlebilir
turizmle dogrudan iligkilidir:

e Amag 8: insana yakisir is ve ekonomik biyime
e Amac 12: Sorumlu Gretim ve tiketim
e Amac 14: Sudaki yasam

Surdardlebilir turizme hiz vermek igin Birlesmis Milletler, 2017 yilini “Uluslara-
rasi Kalkinma igin Surdiirtilebilic Turizm Yili" ilan etmistir. (Birlesmis Milletler
Surdardlebilir Kalkinma Programi, 2021)

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti'niin 8ne siirdtgt strdarilebilir turizm
anlayisina gore;

1. Turizm gelisiminde cevresel kaynaklar optimal oranda kullanilmali ve eko-
lojik stirecler ile dogdal kaynaklar ve biyogesitlilik karunmali,

2. Destinasyonlardaki toplumlarin sosyokdltirel 6zginligine saygili, kiltirel
miraslarina ve geleneksel degerlerini karumaya ve kiiltirlerarasi anlayisi insa
etmeye yonelik bir yaklasim izlenmeli,

3. Uzun vadede tim turizm paydaslari icin karli olacak ve her paydasin adil
sekilde faydalandii, istihdam saglayan ve yerel topluma ekonomik ve sosyal
faydalar saglayan bir sekilde turizm yapiimalidir.

Surdardlebilir turizm anlayisi turizmin meveut bitin uygulamalarini etkileyen bir
kavram olup, kitle turizmi gibi tim Dinya'da ve Glkemizde yaygin turizm tir-
lerinden daha az yaygin olan alternatif turizm uygulamalarina kadar genis bir
yelpazeyi kapsamaktadir.

Bu alternatif turizm uygulamalarina 6zel bir érnek olan ekoturizm ise temel ola-
rak doga gezilerini cagristirsa da icerdigi sorumluluk anlayisiyla éne cikan bir
turizm tridar. Uluslararasi Ekoturizm Dernedi'nin (TIES) tanimina gore ekotu-
rizm “doga alanlarina gergeklestirilen ve yerel halkin refahina katkida bulunan,
editici ve farkindalik gelistiren, sorumlu seyahat tipidir” (Uluslararasi Ekoturizm

Dernegi, 2015).

Bu calismada ise ekoturizmi tanimlamak icin 2020 yilinda GEKA'nin eko-turizmle
ilgili calismalari kapsaminda hazirlanan Aydin, Denizli, Mugla illerine Yonelik
Ekoturizm On Fizibilite Raporu dahilinde belirlenen “dogaya, cevreye, topluma ve
toplumun degerlerine saygili; ekolojik dengenin korunmasina azami hassasiyet
gdsteren, ziyaretgilerin egitim, dinlenme, macera, doga sporlari, tarih ve yerel
kiiltirt tanimaya odaklandiklari ve tim bu degerlere karsi kendilerini sorumlu
hissettikleri bir seyahat tird” tanimi kullanilarak ekoturizm daha genis kapsamda
ele alinmistir.

Surddrdlebilir gelismenin turizm bileseninde biyik katki saglama ve kitlesel tu-
rizmin olumsuz etkilerini nétralize etme potansiyeli yiksek olan ekoturizm kav-
rami, Birlesmis Milletler tarafindan da desteklenmis, 2002 yili “Uluslararasi
Ekoturizm Yili" ilan edilmistir.

Internet, sosyal medya ve mobil iletisim araclarinin etkisiyle dedisen tiketici
edilimleri, yikselen cevre hilinci ve global dlcekte artan farkindalik ve egitim se-
viyeleri ekoturizme Dinya'da ve Tirkiye'de gdsterilen ilgiyi hizla arttirmaktadir.
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Yeni turist profili, deniz-kum-glnesle sinirli kalmayan seyahat beklentilerine sa-
hip, seyahat konusunda yalnizca geleneksel medya araclarindan degil, sosyal
medya kanaliyla kendi sosyal gevresinden ilham alan, seyahatlerinde kendisine
sunulan hazir modellerden ziyade bulundugu ortamdaki farkli deneyimler arayan,
ziyaret ettigi yerin dogasina ve halkina faydali olma konusunda istekli, bilingli,
arastirici, sarumluluk sahibi ve koruyucu bir turist profilidir.

Euromonitor International'in turizmciler arasinda gerceklestirdigi 2020 Siir-
dardlebilirlik Anketime goére otantik yerel tecribeler Dinya capinda turistlerin
en dnemli 2 numaral kriteri ¢cikmis, tim kriterler arasinda benzersiz seyahat
deneyimleri, kilttrel yakinlasma, dogayla ic ice tatil tecribesi, sorumluluk ve
surdardlebilirlik odakl turizm gibi ekoturizmi tetikleyen kriterlerin oldukca yiksek
dnemde oldugu goriimistir (Voice of Industry Sustainability Survey, 2020)

KAYNAK PAZAR GNCELIKLER]
Soru: Misterileriniz turizm sirketinizin/isletmenizin en ¢ok hangi yoniine deger veriyor?

Diinya ABD Gin Almanya ingiltere
Guvenli destinasyon 60.1% 56% 58% 56% 70%
Otantik ve yerel deneyimler 52.0% 64% 58% 63% 70%
Uygun fiyat 54.5% 56% 63% 50% 58%
Benzersiz seyahat deneyimleri 51.1% 52% 68% 47% 48%
Kdlturel deneyimler 39.9% 44% 47% 38% 45%
Doga deneyimleri 29.3% 28% 32% 31% 39%
Dinlenme ve rahatlama 34.9% 36% 32% 44% 39%
Kisiye 6zel deneyimler 40.5% 40% 32% 38% 36%
ggysgs'atswm“““k sehibi 29.9% 36% 37% 34% 33%
Macera 24.6% 28% 42% 22% 30%
Genel refah ve rahatlik 20.3% 20% 19% 15%

Dijital detoks

EUROMONITOR INTERNATIONAL, 2020 SURDURULEBILIRLILIK, NISAN 2020

Tablo 1: Kaynak Pazar Oncelikleri, Euromonitor Voice of Industry Sustainability Survey, 2022

Bu edilimlerden giic alan ekoturizm, ortaya ciktigr 1980'lerden ve kiresel 6neme
kavustugu 1990'lardan beri ivmelenerek gelismis ve pandemi 6ncesi donemde
181,1 milyar dolar buytklige kadar ulagsmistir.

Dogal ve kiltirel degerlerinin sayisi, gici ve cesitliligiyle cok sansli bir cografya
olan Turkiye ekoturizm acisindan dnemli firsatlara sahiptir. Bu firsatlarin hayata
gecirilmesi ulusal éncelikler arasinda yer almaktadir. Tarkiye Turizm Stratejisi
2023 Eylem Planrnda, Tirkiye'de turizm hareketlerinin bitin bir yila yayilmasi
ve alternatif turizm tdrlerinin gelistiriimesi adina, sadlik ve termal turizm, kis
turizmi, golf turizmi, deniz turizmi, kongre ve fuar turizmleri ile ekoturizmin ge-
listirilmesine éncelik verilmistir (Kdlttr ve Turizm Bakanhgi, 2007).

Ekoturizm ve alternatif turizm acilarindan Tirkiye'nin sahip oldugu kritik deger-
lerin bazilar:

o 8300 kilometrelik sahil seridi ve 519 mavi bayrakli plajla Dinya'da 3. Sira
o Toplam buytklugl 7.883.551 hektari bulan toplam 3049 koruma alani

e Doga ve macera turizmine uygun toplam 850bin hektari kaplayan 46 milli
park ile 90 bin hektarin (izerinde alan kaplayan 192 tabiat parki

e Unesco Diinya Mirasi Listesine girmis 19 deger ve toplam 20335 kayitli
arkeolojik alan

« M.0. 7400 yilindan Osmanli yapilari ve modern zamana kadar uzanan genis
bir mimari gelenek mirasi

o Turkiye'yi Dunya'da 7, Avrupa'da ise 1. siraya taslyan jeotermal su kay-

naklari
¢ 9634,4 endemizm oranina sahip florasi

e Dinya’nin en dnemli 3 kus gdc yolundan ikisine ev sahipligi yapmasi nede-
niyle ylksek arnitoloji turizmi potansiyeli

e Hem cografi, hem de tarihsel etkilerle zenginlesmis essiz mutfak kdltird

nedeniyle gastronomi turizmi potansiyeli
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Tarkiye turizmi acisindan ekoturizm ve alternatif turizm tirleri pek cok firsat sagla-
maktadir. Bunlarin en énemlilerinden biri de turist basina geliri arttirma olanagidir.
2013 yilindan beri her yil diiserek pandemi éncesinde 2019 yilinda 796 dolar se-
viyesine kadar azalmis olan turist basina geliri arttirmak icin tlkedeki turizm katma
degerini yukseltmek, turist profilini daha tst gelir gruplarini hedefleyerek degistir-
mek ve ziyaret basina aktivite ve hizmet cesidini arttirmak gereklidir. Ekoturizm ve
ilgili alternatif turizm tirleri gelistikge bu olumlu gelismeler beklenebilir.

2010-2020 ARASI ZIYARETGI BASINA TURIZM BELIRI (YILLIK DEGISIM, $)

== Toplam == Yabanci ziyaretci === Yurtdisinda yasayan Tirk vatandaslari
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Sekil 12: Yillara Gire Ziyaretgi Bagina Turizm Geliri 2010-2020, Riiltiir ve Turizm Bakanligi 2020

Ekoturizm acisindan cevreye duyarli tesisler ile doda dostu tesislerin varligi kritik 6nem
tagimaktadir. Tirkiye'de sayilari hizla artan gevreye duyarl tesislerin sayisi 2021 sonu
itibariyla 450 olup, bunlarin 46 tanesi Mugla'da, 5 tanesi Aydin'da ve 2 tanesi de De-
nizli'de bulunmaktadir (Kdltlr ve Turizm Bakanhd Konaklama Verileri, 2021)

Covid-19 salgini sonrasi ekoturizmde Diinya ¢apinda bazi degisimler ve yeni egi-
limler gézlenmektedir. Pandemi kosullari seyahat edenlerin gezme aliskanliklari
Uzerinde gecici veya kalici etkiler géstermekte olup, turizm isletmeleri ve desti-
nasyonlar bu yeni turizm egilimlerini hizla adreslemeye baslamistir.

10.12.2021 TARIHI ITiBARIYLA GEVREYE DUYARLI

KONAKLAMA TESiSi ISTATISTIKLERi

Sehir isletl!m Belgeli isletme Belgeli isletme Belgeli
Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayisi
Adana 3 734 1472
Afyonkarahisar 4 1291 2688
Ankara 20 3411 6 900
Antalya 228 90 631 197 439
Aydin 5 1827 3732
Balikesir 1 121 244
Bolu 1 165 382
Bursa 6 945 1892
Denizli 2 430 860
Erzurum 2 339 682
Eskisehir 5 414 822
Gaziantep 4 603 1210
Giresun 1 86 172
Hatay 2 349 698
Karabuk 1 124 248
Kayseri 2 449 900
Kocaeli 2 Il 406
Konya 4 969 1964
Kiitahya 1 121 242
Malatya 1 202 408
Mardin 1 162 324
Mersin 3 455 990
Mugla 46 11 087 23873
Nevsehir 2 284 568
Ordu 3 153 306
Sakarya 1 291 586
Samsun 2 359 740
Sinop 1 41 82
Tekirdag 1 129 258
Trabzon 1 157 335
Yalova 1 48 96
Zonguldak 1 204 418
(Canakkale 2 18 38
Istanbul 61 14 043 28 447
lzmir 27 5343 111083
Sanliurfa 2 292 590
Toplam 450 136 476 292 115

Tablo 2: Cevreye Duyarly Konaklama Tesisler, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: Konaklama Verileri, 2021
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Diinya Turizm Orgiitiiniin 2020 yilinda yayinladigi Covid-19 Etki Raporu'na gére,
Covid-19 salgini sonrasi tespit edilen seyahat egilimleri sunlardir:

Yeni karar kriterleri: Pandemi ardindan seyahat edenler artik hijyen, maske ve
mesafe kurallarina daha fazla dikkat etmekte, kalabaliktan uzak durabilecekle-
ri tesisleri tercih etmektedirler. Bunun yani sira rezervasyon iptal esnekliginin
onemsendidi ve son dakikada seyahat karari veya iptal karari verilebilmesinin
onemli oldugu da dikkat cekmektedir.

Yakin destinasyonlar: Pandemi sonrasi yakin destinasyonlara, kisa sireli gergek-
lestirilen geziler eskiye oranla artis gdstermistir. Seyahat edenlerin evlerinden
cok uzaklasmadiklari, bélgesel turizm destinasyonlarini uzaklara gore daha fazla
tercih ettikleri gézlemlenmektedir..

Dogaya kacis: Seyahat kisitlamalari, kapanmalar ve agik havada bulunma istedi ne-
deniyle doga, kirsal alanlar ve yolda zaman gecirilerek gerceklestirilen konaklama
tdrlerini iceren seyahat tipleri eskiye oranla cok daha fazla ilgi gérmeye baslamistir.

Demografi degisimi: Genc kitlelerin daha yiiksek yas gruplarina gore daha fazla
gezdigi gozlemlenmektedir. Yiksek yas grubunu hedefleyen turizm tirleri, pan-
demiden en cok etkilenen ve en gec toparlanma beklenen tirlerdir.

Artan sorumluluk anlayisi: Seyahat edenlerin yerel topluluklara katkida bulunma
ve dogay! koruma konusunda daha olumlu davrandigi gézlemlenmektedir.

Covid-19 sonrasi gozlemlenen egilimlerin pek ¢ogu, strdirdlebilir turizm hedef-
leri dogrultusunda ve ekoturizm ile baglantili alternatif turizm tirlerinin gelisimi-
ne firsat saglayacak bir ortam yaratmaktadir.

Glney Ege Bolgesi, gerek kiyi seridi, gerek dag, yayla, gol, akarsu, sulak alan, vadi,
orman gibi dogal alanlari ile termal su kaynaklari, gerek antik kent ve sehir mer-
kezlerindeki kultir degerleri, gerek gastronomi, festival ve geleneksel sanatlari gibi
soyut degerleriyle alternatif turizm acisindan biyik potansiyele sahip bir bélgedir.

Bélgede kitle turizminde ileri gitmis Kusadasi, Bodrum, Marmaris gibi merkez-
ler olmakla beraber, turizm acisindan bakir sayilabilecek dogasi ve bu yoniyle
ekoturizm ve ilintili alternatif turizm tirleri agisindan 6nemli firsatlar barindiran
noktalar da mevcuttur.

2. Arastirma Yontemleri
(Metodoloji) w»

€€ Ula'nin ekoturizm hedef pazarlarini tespit etmek
amaciyla yapilan bu ¢alismada, Ula’nin ekoturizm
degerleri, mevcut ve potansiyel ekoturizm ve alternatif
turizm deneyimleri, Ula’nin énundeki firsatlar ve
hedef pazarlardaki potansiyel ziyaretci profillerine
uygunluklar: degerlendirilmistir.

Calisma uzman saha gozlemleri, literatlr taramasi, nitel arastirma yontemlerin-
den gérisme teknigi ve analitik dederlendirme araclarini iceren bir dizi analiz so-
nucunda Ula'nin ekoturizm potansiyel hedef pazarlariyla ilgili sonuclara varmakta
ve bir 6neri listesiyle sonuclanmaktadir.

Kullanilan Analiz Yontemleri

Literattr taramasl, saha kesif gezileri, ilgili bolge paydaslariyla gérismeler sonu-
cunda elde edilen bilgiler asagidaki analiz yéntemleri kullanilarak degerlendirilmis
ve Ula'nin ekoturizm hedef pazar analizi bu adimlar kullanilarak gerceklestiriimistir:

1. Ekoturizm Deger Haritasi: Ula'nin ekoturizm ve alternatif turizm tirlerinde po-
tansiyel olusturan cazibe unsurlari ‘doga degerleri’ ve ‘kiltir degderleri’ olmak
Uzere iki kategoriye ayrilarak incelendi. Bu analiz, hem ekoturizm turistik dene-
yimlerin tasarlanmasinda, hem destinasyonun hedef pazarlarda tanitimi sira-
sinda olusturulacak iletisim yapisinin ana hatlarini olusturmada, hem de tani-
tim materyallerinin unsurlarini belirlemede ise yaramaktadir. Deder haritasinda
tespit edilen ekoturizm degerleri, ayrica calismadaki diger analizlere de temel
olusturmaktadir.

2. GZFT Analizi: Ula'nin ekoturizm ve alternatif turizm bakis acilariyla glcli yon-
lerinin, zayif yonlerinin, dnindeki firsatlarin ve tehditlerin belirlendidi, diger ismi
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olan SWOT'la da hilinen analizdir. Bu analiz sayesinde tanitim stratejisinde glgcli
yon olarak 6n plana cikarilacak unsurlarla, gelistirilmesi gerektidi icin iletisimde
dikkat edilecek konular belirlenmis olur. Ayrica Ula ekoturizminin éniindeki firsat
ve tehditlerin neler oldugu, hedef pazarlarin belirlenmesi acisindan kritik 6neme
sahiptir. GZFT analizi sonuglari da yine diger analizlere temel olusturmaktadir.

3. Makro Hedef Pazar Tespiti: Ula'nin ekoturizm hedef kitlesini hangi pazarladan
cekecedini tespit etmek icin dncelikle hedef pazarlari makro segmentlerine ayir-
ma yaklasimi izlenmistir. Bu makro segmentler ulusal dlgek, uluslararasi élgek
ve cevre illeri iceren bélgesel dlgektir. Bu dlgeklerdeki segmentler daha alt seg-
mentlere gore birbirinden cok daha buytk farkliliklar gostermektedir. Bu farkli-
liklar hem turistik deneyim acisindan, hem de hedef kitle profilinin demografik ve
davranissal 6zellikleri agisindan énemli oldugu icin diger analizlere baslanmadan
once bu segmentasyonun yapilmasi 6nemlidir. Sonraki adimda kullanilacak firsat
analizi calismasi, makro segmentlerin her biri igin ayri ayri yapiimaktadir.

Ula ekaturizm makro hedef pazar segmentlerini tespit etmek igin kullanilan BCG
matrisi yéntemi, markanin ilgili pazardaki mevcut basarisi ile o pazarin blyime
potansiyelini karsilastirarak ilgili pazarlarin birbirlerine karsi iliskilerini tespit et-
meye yaramaktadir. Buna gore;

e Hem Ula’'nin mevcutta basarili oldugu, hem de yiksek biyime hizina sahip
olan pazarlar “yildiz”,

e Ula'nin mevcutta basarili oldugu, ancak biyime hizi diistk pazarlar “stt inegi”,

e Ula'nin mevcutta basarisinin disik oldudu, ancak biyime hizi yiksek olan
pazarlar “soru isareti”,

e Hem Ula’nin mevcut basarisinin disik oldugu, hem de biyime hizi distk
olan pazarlar ise “képek”

simgeleriyle temsil edilir. BCG matrisindeki konumlarina gére Ula’nin makro
cografi hedef pazarlarinin Ula ekoturizmi acisindan stratejik dnemleri belirle-
nebilmektedir.

4. Ekoturizm Firsat Analizi: Ula’nin sahip oldugu ekoturizm firsatlarindan 6ne ci-
kanlar, ekoturizm deger haritasi ve gzft analizi bulgularindan tespit edilir ve bu

firsatlar hem birbirlerine karsi, hem de tanitim ve hazirlik calismalari agisindan
degerlendirmeye alinirlar. Bu dederlendirmelerin yapildigi firsat analizi calismasi,
Ula makro hedef pazarlarinin (i¢c turizm pazari, dis turizm pazari ve bélgesel tu-
rizm pazari) her biri icin birer kabarcik haritasi seklinde gerceklestirilir.

Kabarcik haritalarinda yer alan firsatlar, kabarcigin biyuklGgiyle o ekoturizm fir-
satinin ne buyiklikte bir turizm hacmi yaratma potansiyeli oldugunu (hacim),
kabarcigin yatay eksendeki konumuyla o firsatin hayata gecirilmeye ne kadar hazir
durumda oldugunu (olgunluk) ve dikey eksendeki konumuyla da o firsatin ilgili
makro hedef pazarlarinda ne kadar taninir durumda oldugunu (bilinirlik) ifade
ederler.

Firsat analizinde olusturulan kabarcik haritasi, hem bu firsatlarin hayata gegi-
rilmesinde gerek altyapi gerek diger hazirlik calismalarina ne kadar dncelik ve-
rilmesi gerektigi, hangi firsatlarin tanitimda 6n planda tutulmasi gerektigi ve
hangi firsatlarin digerlerine gore daha yiksek turizm hacmi patansiyeline sahip
oldugunu géstermekte faydalidir.

5. Persona Analizi: Sektorde ekoturizm pazar verileri oldukca kisith oldugu igin,
ekoturizm Griin ve deneyimlerinin hedef kitlelerini belirlerken demografik ve nicel
analiz yéntemi yerine, davranissal hedefleme tercih edilmistir. Bu yéntem, Ula'yi
ziyaret edecek ekoturizm hedef kitlesini sanal kisilik sablonlarina gére tanimla-
mak ve bu sablonlara uyan kitle kisilerinin davranissal dzelliklerini analiz etmek
Uzerine kuruludur. Modern pazarlamanin tutundurma pratiginde oldukga yaygin
olan bu yéntemle hedef kitle dzellikleri olabildigince kisisel ve belirgin olarak ta-
nimlanir ve bu tanimlamalar tanitim planlarinda, medya seciminde, iletisim dilin-
de ve c¢atisinda oldukca degerli girdiler olarak is gordr.

Ula ekaturizmi icin gerceklestirilen persona analizinde her bir makro hedef pazar
icin belirlenen hedef kitle kisilikleri (personalar) igin Ula'daki hangi ekoturizm fir-
satlarinin 6n planda oldugu ve bu firsatlarin hangi yénlerinin tanitimda 6n planda
tutulmasi gerektigi de belirlenmistir.

Calisma yukaridaki analizlerin sonucunda varilan noktada Ula’nin bir ekoturizm
destinasyonu olarak hangi hedef pazarlarda nasil tanitilacagyla ilgili Gnemli so-
nuglara varmaktadir. Bu sonuglar, ileriki calismalarda, Ula’nin tanitim planlari
olusturulurken girdi olarak kullanilabilecek niteliktedir.



ula ekoturizm nedef pazar Analizi

Bu analizlerden elde edilen sonuclara gére, ¢alisma kapsaminda bir éneri liste-
siyle birlikte ¢alisma sonuclandiriimistir. Bu 6neri listesi ekoturizm firsatlarinin
sekillendirilmesi ve kimi uygulama fikirleri gibi driin seviyesinde detaylarin yani
sira, bu firsatlarin hedef pazarlardaki hedef kitleye tanitilirken izlenmesi gereken
yontemlerle ilgili belirgin olmayan tavsiyeler de icermektedir.

Kullanilan Kavramlar ve Kabuller

Gerek ekoturizm sektdrinin Glney Ege bélgesinde, Tirkiye'de ve hatta Dinya'da
daha yeni gelisen bir turizm alani olmasi, gerekse de Covid-139 pandemisi sonrasi
icinde bulunulan 6zel kosullar, gerekse de bazi diger sebeplerden kaynakli, calis-
ma kapsaminda bazi kavramlara 6zel bir yaklasim getirilmistir. Bu yaklasimlarin
yani sira bu calismada izlenen bazi kabul ve varsayimlar da asagida listelenmistir:

e Ekoturizmin tanimi ve cergevesi konusunda akademik bir géris birligi bulun-
mamaktadir. Bu calisma kapsamindaki analizlerde ekoturizm kavrami, dogaya
gerceklestirilen, dogay! koruyan ve bolge halkinin ekonomisine katkida bulu-
nan, bolge kiiltirine saygl gdsteren ve onu anlamaya, deneyimlemeye calisan
bir turizm turdnd isaret etmektedir. Ancak calisma kapsaminda degderlendiri-
len turizm tirleri bu kavrama komsu alternatif turizm tirlerini de kapsamak-
tadir. Ornegin antik kent turlari aslinda kilttir turizmi kapsamina girse de bu
calisma kapsaminda ekoturizm bashdi altinda dederlendirilmektedir.

TURIZM PAZARI
BN £KOTURIZM

Macera Turizmi

Doga Turizmi

Sekil 13: Ekoturizmin Turizm Pazanndaki Yeri, Birlesmis Mlletler Cevre Programu

Birlesmis Milletler Cevre Programi kapsaminda ekoturizmin turizm pazarin-
daki yeri yukaridaki sekilde gibi ifade edilmis, kiltdr turizmi, kirsal turizm,
do@a turizmi ve macera turizmi ile komsulugu gosterilmistir. Kiyi turizminin

kitle turizmi disinda kalan alternatif uygulamalari da dahil olmak Uzere, bu
calismanin ekoturizm yaklasimi bu sekilde cerceveyi temel almakta ve kitle
turizmi disinda kalan, bdlgenin dogdal ve kilttrel degerlerini ve bélge halkinin
refahini ve bolgenin surdirdlebilir kalkinmasini destekleyen alternatif turizm
turlerinin tamamini ele almaktadir.

o Fkoturizm adirlikli olarak dogal alanlari ve kirsal unsurlari ilgilendiren bir
turizm tirl olsa da, kentsel ekoturizm anlayisi da son yillarda glindeme gelen
bir kavramdir. 2004 yilinda “Urban Ecotourism Conference” (Kentsel Ekotu-
rizm Konferansi) isimli konferansta kentsel ekoturizm “Sehirlerin korunmasi-
na yonelik faaliyetleri ve sehirlere yapilan doga seyahatleri olarak tanimlan-
mistir” (Kentsel Ekoturizm Bildirgesi, 2004).

Bundan dolayr Ula ekaturizm degerleri incelenirken, kentsel dederler de goz
ardi edilmemis, ilce merkezinin dogal ve kiltirel unsurlari da ekoturizm ana-
lizlerine dahil edilmistir.

e Bu calisma kapsaminda yapilan analizler ile galismanin vardigi sonuclarda
énerdigdi Urin ve tanitim cozimleri, ekoturizm/alternatif turizm ziyaretgisinin
deneyim ve memnuniyeti esas alinarak ortaya konmustur. Bunun disindaki
idari, sosyal ve ekonomik faktérler bu calismanin ana ekseninde bulunmadig
gibi zaman zaman bilerek disinda da tutuldugu olmustur. Ornegin Ula eko-
turizm deneyimleri incelenirken cevre ilge ve il merkezlerindeki kimi cazibe
noktalarinin da ekoturistler tarafindan Ula ekoturizm ziyaretleriyle birlestirile-
bilecegi, hatta diger il ve ilgelerdeki bu gekim alanlarinin Ula'daki ekoturizmin
gelismesi icin birer firsat oldugu Gzerinde durulmustur. Ekoturisti bekleyen
deneyimin icerisinde idari sinirlar bir anlam ifade etmedidi icin, il ve ilce sinir-
lari bdyle bir analizi gergeklestirirken dikkate alinmamistir.

e Covid 19 sonrasi Dinya'da ve Tirkiye'de turizm sektorinde bazi tiketici
davranis sekilleri gdzlemlenmektedir. Dinya Turizm Orgiiti'nin 2020 yilinda
gerceklestirdidi Uzman Anketi sonucu bazi tiketici davranisi dedisimleri tespit
edilmistir (Covid-19 Impact Report, UNWTQO 2020). Bu degisimler ile bu ca-
lismada bu davranis egilimlerinin nasil yer aldifi asagidaki gibi 6zetlenmistir:

- Pandemi sonrasi turistler daha yakin destinasyonlari tercih etmeye bas-
lamis ve yerel turizmler canlanmistir. Gerek sinirlarin sikga kapanmasi,
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gerekse de ugak yolculuklarina karsi duyulan kaygl sonucu yakinlara gergek-
lestirilen geziler, drnedin ‘uzun haftasonu’ gezileri popilerlik kazanmistir.

Bu calismada ekoturizm makro hedef pazarlari belirlenirken i¢ turizm pazari
da ekoturizm agisindan en az dis turizm pazari kadar énemli tutulmustur.
Ayrica bdlgesel turizm pazari da ekoturizm agisindan 6nemli bir hedef pazar
olarak gértlmuis ve makro hedef pazarlari arasina eklenmistir.

- Doga kacamaklari pandemi sonrasi cok tercih edilen bir turizm deneyimi
olmustur. Kirsal bélgelere, dogal alanlara ve uzun yolculuklara olan talep,
pandemi nedeniyle mesafe ve izolasyon ihtiyaclarindan kaynaklanmaktadir.
Ucak seyahatlerinin kisitlanmasinin da dogal alanlara talebi tetikledigi gérdl-
mektedir.

Bu calisma kapsaminda kampeillik, karavan turizmi, mesire yerleri ve kirsal
alanlarin yani sira doga yurdyusu ve bisiklet alanlari oldukca blyik 6nem tasi-
maktadir. Pandemi 6ncesi yalnizca dogda diskiinlerine veya doda sporu tutkun-
larina 6zel olan bu ekaturizm deneyimleri, pandemiyle birlikte daha genis kitle-
lere yayildidi igin, bu galisma kapsaminda bu deneyimler énemli konumdadir.

- Pandemiyle hirlikte turistler saglik ve glivenlik konularinda yeni kaygilara sa-
hip olmuslar, maske kullanimi, sosyal mesafe gibi konular seyahat kararlarini
etkilemeye baslamistir.

Dogal alanlarin tercih ediimesi, acik havada gerceklestirilen etkinliklerin sosyal
mesafe ve hijyen avantaji ekoturizmi bu acidan avantajli konuma getirmektedir.

- Son dakika seyahat karari veya iptaller, pandemi sonrasi turizm tiketicisi
davranislarinda etkin hale gelmeye baslamistir. Siklikla alinan kapanma ve
acllma kararlari, asilamayla ilgili sikgca degisen kurallar, seyahat rezervasyo-
nu yapmayi zarlastirmistir. 2020 ve 2021 boyunca sikga gorilen yeni virds
dalgalari seyahat iptallerini getirdigi icin tiketiciler eskiye gore daha fazla son
dakika karari vermek durumunda kalmaktadir.

Kitle turizminin en blyik avantajlarindan biri isletmelerin yiksek montanli
rezervasyonlari, aylar 6ncesinden gerceklestirerek fiyat avantajl elde etmesi
ve turisti bu avantajlarla cezbetmesidir. Son dakika tiketici kararlarinin art-
tI§1 bir ortamda kitle turizmi diger turizm torleri Gzerindeki bu avantajlarini

kaybetmekte, ekoturizm ve ilintili alternatif turizm tirleri eskiye gore daha
rekabetci olabilmektedir.

Bunun yani sira son dakika seyahat kararlari, tiketicileri ugakla seyahat plani
yapmaktan uzaklastirmakta ve karayolunda bireysel araclarla seyahatlere ve
doga alanlarina talebe yénlendirmektedir ki bu da ekoturizm agisindan avan-
tajli bir durumdur.

Kisitlar ve Simirlar

Destinasyon Odakli Hedef Pazar Analizi galismasinin kapsami ekoturizm ve al-
ternatif turizm tdrleriyle iliskili pek cok kavrama, sektérel uygulamalara ve bdlge
gerceklerine deginiyorsa da, calisma kendi igerisinde bazi sinirlar ve kisitlar da-
hilinde gerceklestirilmistir.

Bélim 4 basta olmak Uzere, bu raporun bazi noktalarinda Ula bélgesinin eko-
turizm degerlerinin tespiti ve incelenmesi, calismaya esas olan noktalardandir.
Ancak bu degerlerin listelenmesi, bir turistik envanter calismasi amaciyla ger-
ceklestirilmemis olup, yalnizca hedef pazarlarin tespitine yénelik gerceklestirilen
bir dizi analize temel olmasi amaciyla yapilmistir.

Calismanin bir diger kisiti ise ekoturizm ziyaretci verilerindeki nicel kisitlama-
lardan kaynaklanmaktadir. Kiltir ve Turizm Bakanhd sinir istatistiklerinde Tir-
kiye've giris yapan yabanci turistlerin ziyaret sebepleri belirtiimekle beraber bu
sebeplere bakilarak ziyaretgilerin yalnizca “gezi, edlence, sportif ve kiltirel fa-
aliyetler” bashginda belirtilen gerekgelerle lkeyi ziyaret ettigi anlasiimakta, bu
sebeplerle ilgili herhangi bir alt kirllima yer verilmemektedir. Dolayisiyla tlkemizi
ziyaret eden kisilerin kitle turizmi sebebiyle mi yoksa ekoturizm amacli mi geldik-
leri bu verilere bakarak net olarak séylenemez.

Ayni sekilde konaklama verilerinde de turistlerin konaklamalari sirasinda gercek-
lestirdikleri faaliyet tipleri konusunda veri toplanmamakta oldugu icin, ekoturizm-
le ziyaretci davranislariyla ilgili veriler oldukeca kisithdir.

Ula'nin ekoturizm acisindan énem tasiyan degerlerinin hangi hedef pazarlarda na-
sil konumlanacagd belirlenirken, sz konusu hedef pazarlarin genel karakteristikleri
incelenmekle yetinilmis, bu tlkelerin her birinde kapsamli nicel analizler gercekles-
tirilmemistir. Bu calisma bu tarz bir kantitatif hedefleme amaci tasimamaktadir.



ula ekoturizm Hedef pazar Analizi

Son olarak calismanin gerceklestirildidi 2021 yili, Covid-19 salginindan dolay!
tlim Dinya'da oldugu gibi Tirkiye'de de turizmin dinamiklerinin kokten degisme-
ye basladidi bir zamandir. Pandemi sonrasinda ekoturizm ziyaretcilerinin turizm
iirtinleri agisindan tiiketici davranislariyla ilgili basta Dinya Turizm Orgiitti olmak
Uzere sektdr uzmanlarinin belirli bir 6ngdrisi olsa da, iginde bulunulan ortamin
belirsizliginden &tlrd bu éngdrilerde bir yanilsama payi olabilecegdi géz ardi edil-
memelidir.

3. Destinasyon Odakli Hedef
Pazar Analizi Faliyetler: Ve

Yontem w»

Yalnizca Ula élceginde degil, hem ulusal, hem de uluslararasi dizeyde ekotu-
rizmle ilgili sektorde genel bir veri eksikligi bulunmaktadir. Mevcut veri kaynaklari
yillar icerisinde agirlikli olarak kitle turizmi verilerini élgmek igin yapilandiriimis
oldudundan, cogunlukla yeni kesfedilen veya kesfedilmemis noktalarda gercekles-
tirilen alternatif turizm tarleri icin veri toplamak oldukeca giictiir. Bundan dolayi bu
calismada gerceklestirilen yazili-basili ve elektronik literatir taramalari hemen
hemen tamamen nitel igeriklidir.

Ula turizmi ile ilgili gecmiste yapilmis galismalarin yani sira, Gliney Ege bolge-
sindeki genel anlamda turizm ve 6zelde de ekoturizm Uzerine yapilan calismalar,
Mugla ili icin olusturulmus strateji plan ve analizlerin yani sira Ula'nin ekoturizm
degerlerini ilgilendiren turizm tirlerine yonelik mevcut kaynaklar incelenmistir.

Calismada tespit edilen turizm dederleri ve turistik cazibe unsurlarinin bizzat de-
neyimlenmesi veya gézlemlenmesi amaciyla 12-14 Eylul 2021 tarihlerinde Ula'ya
bir kesif gezisi diizenlenmis, bu geziden elde edilen kesif bulgulari da bu calisma-
da kullanilmistir. Kesif gezileri sirasinda bélge halki, turistik isletme sahipleri ve
calisanlariyla gdrismeler dizenlenmistir.

10 Ekim 2021 tarihinde cevrimici gérantdli konferans seklinde gerceklestirilen,
Ula ekoturizm paydaslari ile Giiney Ege Kalkinma Ajansi'nin katildi§i degerlendir-
me toplantisinda ise elde edilen kesif bulgulari katilimcilarla paylasilarak kendile-

rinin goris ve degerlendirmelerine sunulmustur. Bu toplanti ncesi gerceklesti-
rilen 6n analizlere toplanti katilimcilarinin katki sunmasi saglanmistir.

1-15 Aralik 2021 tarihleri arasi Ula ekoturizm paydaslariyla gerceklestirilen
anket galismasiyla, Ula’da tespit edilen ekoturizm/alternatif turizm dederlerinin
turizme hazirlik skoru her bir turizm firsati icin belirlenmistir. Skorlarin belirlen-
mesi paydaslarin degerlendirme skorlarinin ortalamasi alinarak cikariimistir ve
firsat analizinin bdlgenin turizme hazirlik unsuru, bélge paydaslarinin gérislerini
yansitmaktadir.

4. Guney Ege Ekoturizminde
Yeni Destinasyonlar ve Ula
Destinasyon Analizi ws

GEKA tarafindan yurutilmekte olan Eko-turiznde Yeni Destinasyonlar Sonug Odakli
Programin amaci; Giney Ege Bolgesinde eko-turizm (kiiltirel mirasi kapsayarak
dogal cevreyi dne cikaran, yerel toplumun refahini destekleyen turizm) potansiyeli-
nin harekete gecirilerek, turizm faaliyetlerinin i¢ kesimlere yayginlastirilarak hedef
ilcelerde turizm gelirlerinin artirimasidir. GEKA tarafindan hazirlanan 2014-2023
TR32 Bolge Plan’nda “Kuresel Turizm Odagi Glney Ege” vizyonu ile yola cikilmis;
“Dort Mevsim Turizm” gelisme ekseninde On Birinci Kalkinma Plan’'nda yer alan
politikalar ile paralel olarak “Balge turizminin yenilik, isbirligi ve markalasmaya da-
yall tanitiminin saglanmas!” ve “Bolge turizminin cesitlendirilerek dért mevsime
yayilmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi” 6ncelikleri belirlenmistir.

Ozellikle uluslararasi turizm talebinin yapisindaki degisiklikler, kentlerden dogaya
yonelis, cevre konularina karsi artan ilgi, kitle turizmine bir reaksiyon olarak ve
farklilik arayisi ile ortaya cikan eko-turizmin turizm sektérindn hizla gelisen bir alt
sektord oldugdu tespit edilmistir. 2019 yilinda GEKA tarafindan hazirlanan Giiney
Ege Bdlgesi Alternatif Turizm Envanteri calismasi kapsaminda elde edilen bilgiler
ile dogal zenginlik, aktivite ve kiltirel varlik potansiyeli bakimindan gérece Gstin
bazi Glney Ege ilcelerinin rekabet edebilir eko-turizm destinasyonlari haline geti-
rilebilecedi 6ngdralmistir.
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Belirlenen bu alt bélgelere iliskin plan ve programlar, envanter, GEKA'nin bu bélge-
lerde ortaya koyabilecedi somut katkilar ve paydaslarin ajanstan beklenti ve isbirligi
yapma diizeyi birlikte dederlendirildiginde, bu bélgelerin SOP uygulama dénemi so-
nunda eko-turizm kapsaminda bélgenin cekim merkezleri olabilecedi 6ngordlmastir.
Oncelikli bolgelerin belirlenmesinde Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan hazirlanan
2023 Dogda Turizmi Master Planlar’nda yer alan doda turizmi dederleri matrisindeki
asagidaki gostergelerin kullanimasi ile olusturulan endeksten faydalanilmistir. Bu
endeks kapsaminda her bir ilce asagidaki basliklar dizeyinde degerlendirilmistir.

e Kanyon, Magara, Dag Bisikletciligi, Dagcilik, Dag-Yayla Gezisi imkan
e Kampailik, Dizenlenmis Doga Gezisi Rotasi

e Pansiyonculuk, Agro-turizm

e Kus Gozlemciligi, Milli Park vb. Sahalar, Selale Gérme imkani

e Estetik Gol/Baraj Olan Yerler

e Tescilli Avlak Sahasi, Yabana Hayati Gelistirme Sahas

e Bakir Doga Parcalari Gezisi, Bakir Orman Gezisi

e Oren Yeri, Hava Sporlari (Balon, Yamag, Parastit)

e Turizm Odaklarina Yakinlik, Ulasim Aglarina Yakinlik

Tum bu degerlendirmelerin neticesinde Eko-turizmde Yeni Destinasyonlar
Sonug Odakli Programi kapsaminda dncelikli olarak Buldan, Cameli, Fethiye/
Seydikemer, Karacasu, Kéycegiz, Kusadasi, Pamukkale, Soke ve Ula desti-
nasyonlari belirlenmistir. Bu calisma éncelikli ilcelerden Ula'nin hedef pazar
analizinin gerceklestirilmesini kapsamaktadir.

Ula son dénemde basta Akyaka olmak tzere pek cok turistik degeriyle 6ne gikmaya
baslamis bir ilcedir. Buna karsin Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm tirlerinde ol-
dukea yiksek potansiyele sahip daha pek cok doga ve kiltir dederi bulunmaktadir.

Ula'yr hali hazirda ziyaret eden turistlerin énemli bir bolima Akyaka evleri, Azmak
ve ucurtma sorfil alanina yogunlasmis durumdadir. Dogal koylarda deniz turizmi,
doga deneyimleri, antik kent gezileri gibi alternatif tirlerle Ula turizm potansiyeli
aslinda daha genis hir yelpazeye yayiimistir.

Ula, Marmaris ve Datca basta olmak tizere 6nemli turizm merkezlerine oldukca

yakin bir konumdadir. Bunun yani sira idyma ve Thera antik kentleri ve Ula merke-
zindeki tarihi evler gibi bazi kltirel degerler de Ula'yr alternatif turizm tirlerinde
degerli bir nokta haline getirmektedir.

Ula turistik degerlerini ekoturizm/alternatif turizm bakis acisiyla ele alinca, doga
degerleri ve kiltir degerleri olmak Gzere iki ana grup tespit esmek mimkinddr.

4.1. Doga Degerleri

Ula cografyasindaki doga degerleri, Ula'ya gerceklestirilecek ekoturizm ziyaret-
leri agisindan énem tasimaktadir. Hem tarim alanlari, hem de doga deneyimle-
ri acisindan zenginlikler iceren doga degerlerini birkagc baslik altinda incelemek
muUmkandar.

Kumsal ve Koylar

Ula'da bulunan cesitli kumsallar, hem deniz, hem de kiyi glzellikleriyle deniz tu-
rizmine ilgi gosteren kitleler icin dnemli cazibe unsurlaridir. Gokova Kérfezi'nin
cesitli noktalarinda, ézellikle de Akyaka civarinda bulunan bu koylar, hali hazirda
yogun turist ilgisi gérmektedir.
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Akyaka'nin merkezinde bulunan Akyaka Halk Plaji, Cardak Plaji gibi noktalarin yani
sira merkeze cok yakin olan Akyaka Orman Kampr'ndaki 72 Merdiven, Albay Koyu
gibi noktalar merkeze en yakin denize girme alanlaridir. Yine Akcapinar'daki Ak-
capinar Plaji da deniz turizmi acisindan énemli bir bulusma noktasi olan Akyaka
merkeze yakindir.

Korfezin bir miktar daha ilerisinde bulunan Sedir Adasi/Kleopatra Plaji, Ingiliz
Koyu, incekum gibi diger noktalar ise yine deniz turistleri arasinda oldukca popi-
ler olan diger kumsallardir.

Akyaka kumsallari ve koylarinin en 6nemli ézelligi dogal gtizelliklerini muhafaza
ediyor olmalaridir. Her ne kadar son dénemde yodun sekilde hem karayolu, hem
de teknelerle yiksek miktarda ziyaretgi aliyor olsalar da, kitle turizmi akinina ug-
ramis durumda olan blyuk sahil beldelerinin kumsallariyla kiyaslandiginda halen
deniz turizmi acisindan dogal degderlerinin 6n planda oldugu bu koylar, Ula’nin eko-
turizm/alternatif turizm degerleri arasinda en 6nemli yerlerden birine sahiptir.

Ormanlar ve Mesire Yerleri

Basta Akyaka Orman Kampi olmak (izere Akyaka bdlgesi ve Gokova Kérfezi, ge-
nel olarak orman alanlari ve kamp firsatlariyla bilinmektedir. Ekoturizm firsatlari

Akyaka -

acisindan dnemli bir deneyim olan kamp ve orman alanlari, Ula doga degerleri
arasinda dnemli bir yere sahiptir.

Akyaka Orman Kampi, Azmakbasi Kamping gibi noktalar doga meraklilarinin hem
konaklama, hem de kisa ziyaretler icin siklikla tercih ettikleri dogal guzellige sahip
noktalardir.

Bunlarin yani sira mesire yeri seklinde kullanimi ragbet géren veya kisa streli
ziyaret edilen bazi diger noktalar da yine doga deneyimleri agisindan 6nemli Ula
degerleridir. Bunlarin arasinda Ula Géleti en 6nemli yere sahip olanidir. Ziyaretgi-
lerine ylrlyls alanlari, kisa bisiklet turlari ve dogada keyifli zaman gegirme firsati
sadlayan golet, yine alternatif turizm acisindan Ula’nin énemli bir degeridir.

Son olarak Sakartepe ve Okaliptis Yolu gibi noktalar ise gerek estetik dederleri,
gerekse de ambiyanslariyla gorsel olarak ziyaretcileri etkiledikleri gibi doga ile
temas acisindan da 6nemli sayilmasi gereken degerlerdir.

Kanyonlar

Ula Geyik Kanyonu ve Kapuz Kanyonu, Ula’nin hem doda sporculari, hem de
genel anlamda doga meraklilari igin 6nemli ekoturizm/alternatif turizm alan-
laridir. Etkileyici dogasiyla hem doga yirlydsleri, hem de doga fotografciligi
acisindan da degerli olan Geyik Kanyonu'ndaki selale de yine ziyaretcilerden
ilgi géren bir notkadir.

Kizilagag koyu ile Yesilova koyleri arasinda uzanan Kapuz Kanyonu ise dogal gu-
zelligiyle ekoturizm meraklilarini cezbeden bir diger dnemli Ula degeridir. Doga
yurdyascileri ve doga fotografeilari igin dikkate deder bir cazibe noktasi olan
kanyonda ayni zamanda kaya tirmanisi faaliyetleri de gerceklestirmektedir.

Son olarak Damla Deresi Kanyonu da yine hem doga sporculari, hem de doga yi-
riylsclleri icin cezbedici dzelliklere sahiptir. Glnabirlik ziyaretler icin de kanyo-
nun girisindeki kisim misait oldugu igin, kanyon siklikla ziyaret edilen bir noktadir.

Rkarsu ve Selaleler

Akyaka'daki Kadin Azmagi son dénemde yurt capinda oldukca iyi bilinen bir hale
gelen, énemli bir turizm degeri olmasinin yani sira ayni zamanda dikkate deger
bir doga glzelligine sahiptir. Kendine has flora ve faunasiyla koruma altinda olan
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Kadin Azmadgi, gerek sehir ziyaretleri, gerekse de doga deneyimleri agisindan
@nemli bir ekoturizm degeridir.

Yine ayni sekilde Akcapinar'daki Akcapinar Azmagi da, Kadin Azmagi ile cok yakin
bir deneyim sunmaktadir. Kadin Azmagi kadar yodun ziyaret almayan Akcapinar
Azmag, bu anlamda farkli ekoturizm deneyimlerinin gelistirilmesi icin de musait
bir durumdadir.

Kizilagac Camkdy'deki selale de bélgedeki doga ylrlyisu rotasinin bir tamamla-
yicisi olarak 6nem tasidigi gibi, kendi basina bir doda deneyimi de sunmaktadir.

Koruma Alanlarm

Akyaka'yl da icine alan Gékova Ozel Cevre Koruma Bélgesi, Ula agisindan 8nem-
li bir doga degeri olarak ele alinmalidir. Bélgedeki ekoturizmin strddrdlebilirligi
acisindan dnemli olan bu program, Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yi-
rittlmekte olup, bdlgenin florasini, faunasini ve dogal cazibe alanlarini koruma
altinda tutmaktadir.

Bélgede koruma altinda olan tirlerin belki de en dikkate degeri Gunlik agacla-
ridir. Sigla yagi Uretiminde de kullanilan Ginlik agaci, Mugla’nin pek cok nokta-
sinda cesitli blytklukteki ormanlar seklinde koruma altindadir. Ula Citlk Sigla
Ormani, doga ziyaretcileri icin énemli bir doga deneyimi barindirmaktadir.

Ula bolgesinin dogal zenginlikleri arasinda yer alan tibbi ve aromatik bitkiler de
yine bdlge yénetimlerince cesitli girisimlerle hem yére halkina gecim kaynadi,
hem de ekoturizm ziyaretgileri agisindan bir deger olarak gérinerek korunmakta
ve Uretimleri tesvik edilmektedir. Tibbi ve Aromatik Bitkiler Programi kapsamin-
da Ula Yesilova'da gerceklestirilen bu gibi faaliyetler bélgeye ekoturizm ziyaretgi-
lerini cekmek acisindan 6nemli koruma hamleleridir.

4.2. Kaltiir Degerleri

Ula'daki doga degerleri kadar kiltir degerleri de ekoturizm/alternatif turizm tiir-
leri acisindan énemlidir. Gliney Ege bolgesinin pek cok noktasi gibi Ula da tarihi
alanlari, kirsal yasami, basta mutfagi ve el sanatlari olmak tzere yerel kiltird ile
alternatif turizm tirlerinde ziyaretci cekebilecek 6nemli bir potansiyele sahiptir.

Ula'da ekoturizm agisindan dikkate deger kiltir dederlerini incelerken, ayni doga
degerlerinde oldugu gibi bazi alt basliklar goze carpmaktadir: Ula merkezdeki
tarihi konaklar ile Thera antik kenti gibi noktalar kiltir turizmi ziyaretcileri icin
cazibe unsurlaridir. Sakin sehir ézelligiyle Akyaka'nin kendisine has kent kiltird-
niin yani sira bélge gastronomisi de yine alternatif turizm acisindan potansiyel
tasiyan unsurlardir.

Akyaka Cittaslow

' Yavaslayin

Akyaka'dasiniz!

Antik Kentler ve Gren Yerleri

Yenice kdylne yakin bir noktadaki Thera (Okkatas) Antik kenti bolgenin énemli tarihi
kalintilarindandir. Eski bir Karia kenti olan Thera'da arkeolojik kazilar halen devam
etmekte olup, kent girisindeki kaya mezarlari da ziyaretcilerin ilgisini cekmektedir.
Thera, kazilar ilerledikge kdltir turizmi cazibesini arttiracak bir antik kenttir.

Antik Karia'da bir sahil kenti olan Idyma ise bugtinkii Akyaka merkezine ¢ok yakin,
kentle ici ice bir 6ren yeridir. 2500 yillik tarihe sahip olan Idyma, kazi calismalari
ilerlemis olan Ortacag kalesi ve kent eteklerinde inisdibindeki kaya mezarlari ile
ziyaretgilerin ilgisini gekmeye baslamis bir durumdadir.

Sedir Adasr'ndaki Kleopatra Plaj’'nin hemen yanibasinda bulunan Kedrai Antik
Kenti de yine Ula'nin énemli kiiltir degerleri arasinda sayilabilir. Amfitiyatrosu,
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Apollon tapinagi, agorasi ve antik limani ile Kedrai'nin ayni zamanda deniz turizmi
ile iliskilendirilebilecek bir kiltir turizmi potansiyeline sahip oldugu séylenebilir.

Alicin Dagrndaki Yedi Delik Magarasi ise Karya dénemine ait 14 tane kaya
mezara ev sahipligi yapmaktadir ve bu yoniyle oldukea glcli bir antik kent turizmi
meraklisi ziyaretci cekme potansiyeline sahiptir.

Tarihi Mekanlar

Antik kentlerin yani sira Ula'nin merkezindeki tarihi mekanlar da kdlttr turizmi
ziyaretgilerinin ilgisini gekme potansiyeline sahip kltir turizmi degerleridir.

Ula tarihi evleri, yalnizca Ula merkezde dedil, Ula'nin pek cok noktasinda, ézellikle
de Akyaka'da yogun sekilde gorilebilmektedir. Ula dogumlu Gnli mimar Nail Ca-
kirhan'in imzasini tasiyan ve sehir dokusunun imzasi niteliginde olan bu mimari,
basli basina bir kiltir turizm degeri olusturmaktadir ve hali hazirda Akyaka ziya-
retcilerinden yogun ilgi gérmektedir.

Ula merkezinde tarihi Ula evleri disinda Sari Kadi Mescidi ve Dalkavak Mescidi
gibi tarihi yapilar da mevcuttur ve bunlar da Ula kiltir dederleri bitinin kent
merkezinde parcalaridir.

Yerkesik Mahallesindeki Kerimoglu Tirkist evi de yine ayni sekilde kltir turizmi ziya-
retcilerinin ilgisini geken, tirkinin hikayesiyle birlikte deger tasiyan bir cazibe noktasidir.

Kdyler

Kirsal yasamla doganin igice oldugu Ula kéyleri de, hem doga hem de kultir de-
gerleri acisindan Ula'nin sahip oldugu 6nemli kaynaklardir.

Akyaka'ya yakinligi dolayisiyla turizmin oldukga ilerlemis oldugu Akgapinar kéyd,
Akgapinar azmagiyla da ziyaretci cekmektedir. Bu nokta ayni zamanda doga spor-
lari acisindan da avantajli bir konumda oldugu igin kdyin kiltdrel unsurlariyla
alternatif turizm tarlerini birlestirme potansiyeline de sahiptir.

Turizmin gelistigi bir diger kdy olan Citlik ise, liks evler de dahil olmak (izere epey
zengin konaklama imkanlari sunarak ziyaretcileri bolgeye cekmektedir. Hem kdy
kdltird, hem de bélge dogasi acisindan alternatif turizm tirlerini destekleyebile-
cek bir turizm degeri olarak gérilmelidir.

Cicekli ve Karabortlen koyleri ise Ula-Kdycegiz karayolu Uzerinde yer alan
ve bu nedenden dolayl sikga ugranan noktalardir. Kdylerdeki gastronomi,
ozellikle de bélgede yetisen bal ziyaretciler agisindan deger tasiyan bir yore
lezzetidir. Her iki kdyde de cesitli restoran ve kdy konaklamasi imkanlari da
bulunmaktadir.

Yesilova kéyl ise yine hem kiltirl, hem de dogdasliyla ekoturizm potansiyeli tasi-
yan bir yerdir. Ula Kapuz Kanyonu'nun bir ucunda yer alan kéy, bu yoniyle doga
aktivitelerine merakli turistler acisindan toplam deneyimi tamamlayan kiltirel
unsurlar sunma potansiyeline sahiptir.

Festivaller ve Etkinlikler

Ula'daki bazi geleneksel etkinliklerin yani sira son dénemde diizenlenen bazi spor-
tif faaliyetler de bélgeye turist gcekme potansiyeline sahip kilttrel unsurlardir.

Asartepe’de gerceklestirilen Hidirellez kutlamalari ile yérik kiltirinin bélgedeki
yansimasi olan Ula Geleneksel Boga Guiresi, bélge kiltirine ilgi duyacak ziyaret-
ciler agisindan énemli kiiltir dederleridir.

Ula Kultir Sanat Festivali, bdlgede son yillarda diizenlenen ve hem hélge halkinin
hem de bdlge disindan ziyaretgilerin ragbet ettigi bir etkinliktir.

Gokova Bisiklet Turu, bisiklet meraklilarinin ilgisini bolgeye toplamakta olan, eko-
turizmin gelismesi acisindan deder tasiyan bir etkinliktir.

YKB Summer Escape Yaz Festivali ise son dénemde (nli isimleri Akyaka'ya ce-
kerek ugurtma sorfi yapmalarini saglayarak bélgeye tanitim imkani saglamasi
acisindan dnemli bir etkinliktir.

Gastronomi Degerleri ve Yire Mutfag

Ula bdlgesindeki tarimin gelismis olmasi, bélgenin iklim kosullari nedeniyle basta
bal olmak (zere cesitli tarim Urdnlerinin Uretiliyor olmasi ve de yére kdltirindn
gastronomik mirasi, Ula'nin gastronomik kiltir degerlerini olusturmaktadir.

Turkiye'nin en ¢ok bal tretilen noktalarindan birine sahip olan Ula bélgesi, ziyaret-
cilerinin alternatif turizm deneyimini bu gastronomik ége ile zenginlestirmektedir.
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Ula bolgesindeki kimi isletmeler de yoresel lezzetleri ziyaretcilere sunmakta
basarili olmus, bu isletmeler aracilijiyla da Ula, gastronomi haritalarinda yer
bulmustur. Bu isletmelerin basinda Akcapinar'daki Akgapinar Tostgusu, Dondur-
mam Gaymak filmi ile yurt capinda ine ulasmis Nasip Dondurma Salonu ve Ka-
rabortlen kodyundeki Radyocu Kemal'in Yeri gelmektedir.

Bélgenin Unll lezzetleri arasinda oglak kellesinden yapilan Ula killi kellesi ile eksili
tavuk gelmektedir.

Sosyal Degerler

Son yillarda Ula'nin tanitimina bytk katkida bulunmus olan Ege dizileri, Ula alter-

natif turizm trlerini gelistirmek acisindan énemli bir firsattir.

2021 yilr itibariyla Turkiye'de tanimlanan 22 Sakin Sehir (Citta Slow) statiisiine sahip
yerleskeden birinin Akyaka olmasi da yine ekoturizm gelisimi agisindan degerlidir.

Her ne kadar son dénemde agirligi azalmissa da Ula, dokumacilik gelenedine sahip
bir bélgedir. Yerel yénetimler tarafindan hayatta tutulmak icin gayret gdsterilen
bu geleneksel el sanati, bélgenin sosyal dederleri arasinda yer almakta ve bolgeye
gelen ekoturistler acisindan dikkate ceken bir deder olarak gdze carpmaktadir.

4.3. Ula Ekoturizm Deger Haritasi

Bolim 4.1 ve 4.2'de Doga Degerleri ve Kiltir Degerleri basliklariyla 6zetlenen
Ula alternatif turizm/ekoturizmm degerleri, Tablo 14'teki gibi bir turistik deger
haritasi seklinde gdsterilmistir.

‘Akyaka Ucurtma Sorfii

R
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(
KUMSAL VE KOYLAR ORMANLAR VE MESIRE YERLERI
Akyak:a Ginar Koyu *  Sedir Adasi _ Akyaka Orman Kampi =  Ula Goleti Akyaka Piknik Alani
Ula Kiifre Koyu _ Kleopatra Plaj Azmakbasi Kamping  *  Sakartepe Okaliptus Yolu
Akyaka Halk Plaji Hayitli Plaji
Akyaka Akbiik Koyu Degirmen Buku
Do Turnali Boncuk Plaji 72 Merdiven KORUMA ALANLARI
uoga _ Akgapinar Pl_aj' A'b_e')’ Koyu Gokova Ozel Cevre Koruma Bolgesi Citlik Sigla Ormani
Dege rleri Incekum Plaji Ingiliz Koyu Yesilova Mah — Tibbi ve Aromatik Bitkiler
KANYONLAR AKARSU VE SELALELER
Ula Geyik Kanyonu *  Damla Deresi Kadin Azmagi »  Akcapinar Azmagi -+  Kizilagag Ula Selale Rotasi
Ula Kapuz Kanyonu Kanyonu
2
é : : : :
ANTIK KENTLER VE OREN YERLERI FESTIVALLER
Thera (Okkatas) Antik Kenti *  Akyaka inigdibi Kale Asartepe Hidirellez Kutlamalari +  Gokova Bisiklet Turu
Sedir Adasi - Kedrai Antik Kenti «  Idyma Kaya Mezarlari YKB Summer Escape Akyaka = Ula Kiiltiir-Sanat Festivali
Idyma Antik Kenti *  Yedi Delik Magarasi Festivali *  Ula Geleneksel Boga Giiresi
Kultar TARIHI MEKANLAR GASTRONOMI
Degerleri Ula Tarihi Konaklar «  Sari Kadi Mescidi Akcapinar Tostgusu +  Ula Kellesi /Killi Kelle
Kerimoglu Turkisu Evi *  Dalkavak Mescidi Nasip Dondurma Salonu *  Eksili tavuk
Radyocu Kemal’in Yeri = Bal
KOYLER »
Akcapinar +  Cithk *  Cicekli SOSYAL DEGERLER
Akyaka *  Yesilova *  Karaboértlen Ege Dizileri +  Citta Slow ¢ Dokumacilik
A

4.4. Ula Ekoturizm GZFT Analizi

Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm tirlerindeki hedef pazarlarinda konumlama
yapilabilmesi icin, Ula'nin sahip oldugu ekoturizm degerlerinin (Bolim 4.1 ve
4.2) glclt ve zayif yonlerinin bilinmesi ve Ula ekoturizmini hangi firsatlarin ve
tehditlerin beklediginin dogru tespit edilmesi 6nem tasimaktadir. Ula ekoturizmi

acisindan GZFT analizi Sekil 15'teki gibidir:

Giiclii Ydnler

Ozellikle son dénemde ugurtma sorfiinin poptlerlik kazanmasi ve dizenlenen et-
kinliklerle Akyaka yurt ¢apinda bir Gine kavusmus durumdadir. Buna Ula civarinda
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Sekil 14: Ula Ekoturizm ve Alternatif Turizm Deger Haritast

cekilen Ege dizilerinin etkisi de eklendiginde Ula'nin ekoturizmle iliskilendirilebile-

cek cazibe unsurlarinin bilinirliginin yikseliyor oldugu séylenebilir.

Bélgedeki yapilasmanin disik yogunlukta olmasi, diger sahil beldeleri gibi kont-
rolsliz ve plansiz yapilasma olmayip da 6zellikle Akyaka merkezdeki gibi gelenek-
sel mimarinin yarattigi estetik bir gérinime sahip sehir dogasi, 6zelde Akya-

ka'nin, bolgesel bakis acisindan da Ula’nin énemli bir glicli yonuddr.

Ula ayni zamanda Dalaman havalimanina yalnizca 1 saat mesafede yer aldig
icin, ulasimin kolayligi da yine Ula’nin ekoturizm agisindan glicli yonleri arasinda

sayilabilir.



GUCLU YONLER

Akyaka’nin yiiksek bilinirlige sahip olmasi

Ege dizileri ve ugurtma sérfi nedeniyle popilerliginin artmasi
Kendine 6zgii mimari tarzi

Yapilagmanin diisiik yogunlukta olmasi

Dalaman ve Bodrum Milas Havalimani'na ulagim kolaylig
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ZAYIF YONLER

Glintibirlik ziyaretlerin yarattigi diisiik katma degerli
yogunluk

Yerel halkta ekoturizm bilincinin arttirilmasi gerekliligi
Sezon disi turizm hizmetlerinin duraklamasi

Antik kentlerin kazilarinin yeterince ilerlememis olmasi

Zayif Yonler

Basta Akyaka olmak tzere Ula hali hazirda
yiksek miktarda turist cekmeye baslayan
noktalara sahiptir. Ozellikle Akyaka son yil-
larda yaz aylarinda, haftasonlarinda ve tatil

Sigla ormanlarinin varligi

Hali hazirda yiirtiyis ve bisiklet rotalarinin hazir olmasi
Dért mevsim ekoturizm aktivitesi yapilabilmesi

Kadin Azmagi ve Akcapinar Azmagi'nin varlig

Ozellikle Akyaka’da butik otellerin varligi

FIRSATLAR

Covid19 salginiyla birlikte dogada tatilin ragbet gérmesi
Sorumlu turizm anlayiginin yayginlasmasi

Ugurtma sorfiiniin yayginlik kazaniyor olmasi

Gunubirlik ziyaretcilere bélgenin diger 6ne ¢ikan degerlerini

olmasi

tanitma olanagi

Kanyonlara olan ilginin artmasi

Doga, spor, kultlr ve sanat odakli festivallerin gesitliligi ve
katilimindaki artig

Sekil 15: Ula Ekoturizm GZFT Analizi

Bélgenin doga degerlerinin giictnd de Ula’nin glcld yonleri arasinda mutlaka he-
saba katmak gerekir. Ozellikle Citlik'ta olmak Uzere sigla agaclarinin kapladig
ormanlik alanlar, Akyaka'daki Kadin Azmagi ve Akcapinar'daki Akgapinar Azmagi,

bélgenin benzeri nadir bulunur dogdal degerleridir.

Bélgenin sahip oldugu ekoturizm imkani cesitliligi ve iklim nedeniyle Ula'da dért
mevsim ekoturizm faaliyeti yapma imkani bulunmaktadir. Yaz aylarinda deniz tu-
rizmi ve orman kamplari ile yelken ve ugurtma so6rfl gibi su sporlari 6ne cikarken,
bahar, sonbahar ve hatta kis aylarinda pek ¢ok noktada doga yurdyisi, dag bisik-

leti, batanik turlari gibi ekoturizm faaliyetleri yapilabilmektedir.

Son olarak Akyaka'daki tarihi evlerin bir kisminin butik otel olarak da hizmet ve-
riyor olmasi bélgenin glcli yonlerinden bir digeridir. Kitle turizmi tesislerinin
aksine, bu tarz butik oteller ekoturizm ziyaretci profili agisindan daha cazip ko-

naklama imkanlari sunmaktadir.

TEHDITLER

Gunubirlik turizmin yarattigi yogunluk ve gevre kirliligi
Artis gosteren kitle turizminin ekoturizmin gelismesine engel

glnlerinde ziyaretci yogunlugundan sikayetgi
olunacak noktaya gelmistir. Kitle turizminin
olumsuzluklarindan olan bu asiri turizm yo-
gunlugu, ekoturizmin gelisimi acisindan en-
gel teskil etmektedir.

Deniz turizminin bélgedeki agirhiginin da etki-
siyle Ula civarindaki turistik tesisler yaz ay-

Bolgedeki diger yakin destinasyonlarin giicli marka algisi

lari sona erince kapatmakta ve yaz mevsimi
disinda turizm imkanlari kisith hale gelmek-
tedir. Bu da Ula'nin ekoturizm agisindan zayif
bir yoni olarak gérdlebilir.

Thera ve Kedrai antik kentlerinin her ikisinde

de kazi calismalari gec baslamis ve yavas
ilerliyor durumdadir. Bu éren yerlerinin kaltir turizmi ziyaretgilerini cekebilmesi
icin bu calismalara hiz verilmesi etkili olacaktir. Ancak mevcut durumda antik
kentlerin heniiz tam olarak ortaya cikmamis olmasi Ula alternatif turizmi acisin-
dan bir zayiflik olarak gérdlebilir.

Son olarak ekoturizmin yeni bir turizm tirl olmasi ve kendine has kitlesi ile bu
kitlenin 6zel beklentileri goz dniinde bulunduruldugunda, ekoturizm bilincinin yerel
halkta ve dzellikle de turizm isletmecilerinde olusturulmasi igin egitimler ve biling-
lendirme faaliyetleri gerceklestiriimesinde fayda vardir.

Firsatlar

Son yillarda i¢ turizm pazarindaki turistlerin arasinda yerli destinasyonlarin poptlerligi
gitgide artmaktadir. Basta kur yikselisi olmak (zere, deneyim turizmi trendlerinin
artisi da dahil, bu durumu tetikleyen pek cok faktér vardir. Bu egilimler Ula gibi daha
butik alternatif turizm destinasyonlari agisindan énemli firsatlar dogurmaktadir.
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Covid-19 salginiyla birlikte turistlerin kitle turizmi modelinden dogada ve acik
alanlarda gerceklestirilen alternatif turizm tirlerine dogru kaymaya baslamasi
da Ula agisindan bir firsat olarak gérilebilir. Ula gevresindeki dogal guzelliklerin
yarattigi ekoturizm potansiyeli etkin hamlelerle acida cikarilarak bu firsat biyik
bir avantaja dontsturdlebilir.

Yalnizca Turkiye'de degil, Dinya genelinde de son yillarda doda sporlari ve doga
deneyimlerine olan ilginin arttifl gdzlemlenmektedir. Eskiye gore daha fazla sa-
yida kisi doga yuriylsl, dag bisikleti, kampgilik, karavanla gezi, kus gozlemi,
botanik turu gibi alternatif doga deneyimlerine ilgi géstermeye baslamistir. Bu
yonleriyle potansiyeli yiksek olan Ula agisindan bu durum 6nemli bir ekoturizm
firsatidir.

Bolim 1'de belirtildigi gibi tim Dinya'da hizla artan bir sorumlu turizm anlayi-
si ve hilinci gérdlmektedir. Kitle turizminin Grinlerindense deneyim turizminin
sagladigi imkanlari tercih eden turistler, ayni zamanda son dénemde hem Diin-
ya'da hem de Turkiye'de gitgide daha fazla dogaya ve topluma karsi duyarli hale
gelmistir. Kitle turizmi acisindan olanaklari gelismis olmayan, ancak dogasiyla
ekoturizm potansiyeli yiksek olan Ula'nin bu sorumlu turizm dalgasindan olumlu
etkilenmesi beklenmelidir.

Ucurtma sorfli son donemde Tirkiye'de ve Diinya'da yayginlik kazanan bir su
sporudur. Turkiye'nin ugurtma sorfl acisindan en elverisli noktalarindan biri olan
Akyaka'nin 6niinde bu agidan 6nemli bir firsat mevcuttur. Son 20 yil icerisinde
ugurtma sorfinin Akyaka'nin tlke capinda ve yurt disinda tanitimina énemli bir
faydasi olmustur. Ancak bu faydanin kitle turizminden ziyade ekoturizmin ve spor
turleriyle ilintili alternatif turizm tirlerinin gelismesi yontinde kullaniimasi Ula'nin
ekoturizm ajandasi agisindan dogru yol olacaktir.

Yalnizca doga sporculari arasinda degil, dogaya ilgi duyan genel halk arasinda da
son dénemde kanyon ziyaretlerine olan ilginin artmaya basladigi g6zlemlenmek-
tedir. Saklikent gibi poptler kanyonlar kendi baslarina ziyaretgi cekebilen turistik
cazibe noktalari haline gelmistir. Geyik Kanyonu, Kapuz Kanyonu ve Damladere
olmak tzere dogal guzellikleriyle 6ne cikan 3 tane kanyona sahip Ula agisindan bu
durum &nemli bir ekoturizm gelistirme firsatidir.

Tehditler

Ula'da ekoturizmin gelismesinin 6ninde engel teskil edebilecek faktdrlerden bir
tanesi, Ula'min turizm degerlerinin yiksek miktarda ziyaretciyi cekmesi, ancak
bu ziyaretcilerin kitle turizminde oldugu gibi doganin ve yerel toplumun aleyhine,
kalabalik ve cevre kirliligi Gretecek sekilde gelismesi ihtimalidir. Bundan dolayi Ula
ekoturizminin gelismesi icin gerekli hamlelerin yapilmasi ve Ula'nin geleceginin
kitle turizmindense ekoturizm ve alternatif turizm tirine dogru olmasi dogru
olacaktir.

Ayni zamanda kitle turizminin gelistidi bir noktada doganin bozulma riski ile cev-
redeki ekoturizm degerlerinin gekiciligini kaybetme ihtimalleri her zaman bir teh-
dit olarak goz éniinde bulundurulmalidir.

Ula, cografi olarak Marmaris, Datca ve Bodrum gibi kitle turizmi agisindan olduk-
ca gucli merkezlere son derece yakin bir noktadadir. Bu durum ise Ula'nin turizm
glindeminde bu beldelerden daha geride kalmasina yol acabilecedi icin rekabet
acisindan bir tehdit olarak gordlebilir.

5. Ula Destinasyonu

Fkoturizm Urtnlerine
Yonelik Hedef Pazar

Analizler: w»

5.1 Ula Ekoturizm Hedef Pazar Stratejisi

Ula ekoturizm/alternatif turizm hedef pazarlarini tespit etmek icin éncelikle po-
tansiyel pazarlarin dogru kriterlere gére bélimlendiriimesi ve hedeflenecek pazar
bélimlerinin bu yaklasima gore tespit edilmesi gerekmektedir. Bu hedefleme
hangi Urdnlerin hangi pazar bélimlerine gore daha 6n planda tutulmasi gerektidi
gibi stratejik kararlar almayi da kolaylastirarak bélge tanitim stratejisi icin dnemli
bir girdi saglayacaktir.
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Bir ekoturizm destinasyonu olarak Ula'nin hali hazirda ziyaretci cekmekte oldugu
ve potansiyel olarak ziyaretci cekebilecedi hedef pazarlari makro cografi karakte-
ristiklerine gore (¢ ana kategoride toplamak mimkinddr:

e ic Turizm Pazari
e Dis Turizm Pazari
e Bolgesel Turizm Pazari

ic turizm pazari, basta istanbul, Ankara, izmir gibi buyuk iller olmak tizere, Tirki-
ye'nin tim bolgelerinde yasayan ve seyahatlerinde yurt ici destinasyonlara giden,
ekoturizm/alternatif turizm deneyimlerine talep gésteren yerli turist kitlesini ifa-
de etmektedir.

Dis turizm pazari ise Turkiye disindaki tlkelerden gelerek Ula'yr ekaturizm/alter-
natif turizm deneyimleri igin ziyaret etme potansiyeli olan yabanci turist kitlesini
tanimlamaktadir.

Ula'ya en fazla birkac saat mesafede ulasabilecek durumda olan, Ula’nin gevre il
ve ilcelerinde yasayan ve ekoturizm/alternatif turizm deneyimleri icin Ula'yi ziya-
ret edebilecek turist kitlesi ise, bélgesel turizm pazarini olusturmaktadir.

Bu makro cografi bdlimlendirme (segmentasyon) yaklasimi, Ula ekoturizm hedef
pazarlarinin stratejik konumlamasi igin 6nemli oldugu kadar bu makro pazar bg-
[Gmlerinin kendi iglerindeki ortak dinamiklere gore bir alt seviye bélimlendirme
yapmak icin de gerekli bir baslangic adimidir.

Ornegin Istanbul'da yasayan doga yuriyist tutkunlari ile izmir'de yasayan doga
ylrdylst tutkunlarinin demografik, sosyo-ekonomik ve davranissal ozellikleri aci-
sindan birbirine diger pazarlardaki (6rnegin yurtdisi Glkeler) potansiyel ekoturizm
ziyaretgilerinden daha fazla ortak yéne sahip olduklari kabul edilebilir. Bu kisiler
benzer kiltirel yapiya sahip olup, ayni dili konusmakta, benzer iletisim kanallarini
izlemekte ve seyahat tercihleri birbirine diger pazarlardaki kisilere oranla daha
fazla benzemektedir.

Ula'nin yurt disi hedef turizm pazarlarinin her biri tlke bazinda ayri incelenmek
durumdaysa da, bu pazarlarin dis turizm pazari olarak nitelendirilebilecek toplam
kiimesi, Turkiye vatandasi, Turkiye kultirine ait ve Tirkge dilini konusan kisilerin

disinda oldugu igin, i¢ turizm pazari kadar homojen olmasa da, kendilerine ait
daha buyuk ortak bir grup olarak gorilebilir.

Ula cevresindeki il ve ilcelerde ikamet eden potansiyel ekoturizm ziyaretcileri,
bazi ézellikleri agisindan i¢ turizm pazarindaki yerli turistlerin genelinden farklilik-
lar gostermektedir. Cografi yakinlik nedeniyle bélge degerleriyle ilgili daha fazla
bilgi ve farkindalik sahibi olmak, kiltirel olarak Ula'ya daha yakin olmak, Ula'ya
kolayca ulasabilecekleri icin daha sik, daha ucuza ve daha pratik ziyaretler di-
zenleme imkani bulmak gibi bu dzellikler, bu hedef pazarlardaki kisilerin tanitim
planlarinda ayri bir makro segment olarak hedeflenmesini anlamli kilmaktadir.

Ula'nin hedef pazarlarini 6ncelikle makro dizeyde bélimlendiren bu Gglii makro
cografi bolimlendirme yaklasimi, Bolim 6'daki cografi ve davranissal hedefleme
asamalarina temel olusturmasi agisindan da 6nemlidir. Ula ekoturizm tanitimi igin
gereken somut ve belirgin hedef kitle tanimlari, ancak Bélim 6'daki bolimlendirme
asamalariyla mimkdnddr. Ancak bu sekilde ic turizm ve bélgesel turizm pazarlarin-
da hedef iller, dis turizm pazarinda ise hedef tlkeler belirlemek mimkin olacaktir.

Ancak il ve (lke bazinda hedef belirlemeden 6nce i¢ turizm, dis turizm ve bdlgesel
turizm pazarlarinin kendi iclerindeki dinamiklerini ve bu makro pazar segmentleri-
nin Ula ekoturizmi acisindan stratejik énemlerini incelemekte fayda vardir.

ic Turizm Pazarimin Ula Ekoturizmi Agisindan Gnemi

Son 20 yila damgasini vuran ve temelleri sosyal medya aglarinin ginimiz ya-
santisina girmesi ve akilli mobil telefonlarin yayginlasmasina dayanan iletisim
devrimi, Dinya'da oldugu gibi Tirkiye'de de pek cok sektdrde kokli dedisiklik-
lere neden oldu. Tiketiciler ¢cok daha fazla destinasyondan ve seyahatlerinde
elde edebilecekleri pek cok deneyimden daha fazla, daha hizli ve daha etkileyici
sekillerde haberdar olmaya basladilar. iste bu gelismeler i¢ turizm pazarindaki
deneyim turizmi akiminin ivme kazanmasini saglad.

Deniz-kum-glines Uclemesi geleneksel olarak tatil amacl seyahatlerin ana itici
glicind olustururken, gectigimiz yillarda ic pazarda doga ydrdyisleri, fotograf
turlari, gastronomi turlari, festival veya diger etkinliklere katilim amagl geziler,
antik kent ziyaretleri, batanik turlari, karavanla geziler gibi yeni seyahat deneyim-
leri iceren tatil tipleri biyik bir hizla cikisa gegti.
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iletisim devriminin i¢ turizm pazari Uzerindeki bir diger etkisi de bazi yurt ici
destinasyonlarin ve deneyimlerin, ¢ok hizli populerlik kazanmasi seklinde go-
raldi. Destinasyon yénetimlerinin bilingli tanitimlarinin yani sira sosyal med-
ya Uzerinde gerceklesen bireysel paylasimlarin da etkisiyle, son yillarda Dogu
Ekspresi yoluyla Kars ziyaretleri, Salda Goli, Kapadokya balon turlari, Lavanta
bahcesi ziyaretleri, ot festivalleri, GastoAntep Fest, Adana Lezzet Festivali gibi
gastronomi etkinlikleri, Mardin Bienali gibi sanat etkinlikleri her yil gitgide daha
fazla talep gormeye basladi.

2020 yilinin ilk aylarindan itibaren hem Duinya’yi hem de Tirkiye'yi etkisi altina
alan Covid-19 salgini ise i¢c turizmde baska bazi akimlarin ve egilimlerin ortaya
cikmasina neden oldu. Ulasimdaki kisitlamalar ve ucuslarin iptalleri yurtdisi se-
yahatlerini zorlastirirken, salginin etkilerinden korunmak igin kapali alanlardan
uzak durmak isteyen kitleler daha fazla acik alanlarda, ézellikle de dogal alanlarda
yapilan aktivitelere ve bunu destekleyecek konaklama secenekleri iceren tatil de-
neyimlerine yéneldiler. Kampeilik, karavan turizmi, villa ve kdy evi konaklamalari
geleneksel otel konaklamalarina gére daha fazla ilgi gérmeye basladi. Seyahat
edenler ugak, tren ve otoblsten ziyade kendi sahsi araclariyla seyahat etmeye
ve dolayisiyla daha yakin destinasyonlari, 6zellikle de yurt ici destinasyonlari daha
fazla tercih etmeye basladi.

Yurtdisi turlarina zaten azalmakta olan ilgi Covid-19, ekonomik dinamikler vs se-
beplerle daha da azaldi. 2021 sonu itibariyla belli bagli bazi tur sirketleri yurt disi
tur Grdnlerini iptal etti. Bu Grdnlerin potansiyel misterisi olan yurt disina seyahat
eden tiketici kitlesi ise blyuk hizla yurt ici destinasyon alternatiflerine yoneldi.

ic turizm pazarinda gerceklesen biitiin bu akimlarin sonucu olarak ve bitiin bu
gelismelerin isiginda Ula ekoturizm/alternatif turizm tirlerinde ziyaretci cek-
mesi agisindan i¢ turizm pazari biylk dnem tasimaktadir. Bolim 4'teki desti-
nasyon analizinde kategorize edilerek listelenen Ula ekoturizm degerleri, dogru
altyapi hazirliklari ve dogru tanitim stratejileri ile Tirkiye i¢ turizm pazarinda
blyuk talep gdrme potansiyeline sahip firsatlar olusturmaktadir. Bu firsatlarin,
altyapi ve tanitimla nasil hayata gecirilebilecedi Bolim 5.2'deki Ula ekoturizm
firsat analizinde detayl olarak ele alinmis, i¢ turizm pazarina yonelik 6zel olarak
inceleme yapilimistir.

ic turizm pazari, makro cografi bolimler arasinda Ula'daki ekoturizm acisindan
blyik éneme sahiptir. Hem Ula'nin sahip oldugu ekoturizm/alternatif turizm de-
gerleri géz 6ninde bulunduruldugunda elde edilebilecek turizm potansiyeli yik-
sektir, hem de i¢ turizm pazari biyik bir hizla biyimektedir. Her iki faktorin de
pozitif olmasi nedeniyle, cografi bolimlerin BCG matris analizi yapildiginda, ic
turizm pazari Ula ekoturizmi acisindan “Yildiz" konumundadir.
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Sekil 16: Ula Ekoturizm Makro Cografi Hedef Pazarlarnn BCG Matrisi-Ig Turizm

Dis Turizm Pazarinin Ula Ekoturizmi Agisindan Gnemi

Tipki Tarkiye'de oldugu gibi Dinya'daki tim pazarlarda da iletisim devriminin bir
sonucu olarak deneyim turizmi, sorumlu turizm, strddrdlebilir turizm gibi akimlar
hiz kazanmis, giderek daha fazla turist geleneksel kitlesel turizm araglarindan
uzaklasmaya baslamistir.
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Ulke bazinda degisiklik géstermekle birlikte, Bati ile Kuzey Avrupa ve Kuzey Ame-
rika gibi gelismis Ulke pazarlarinda sorumlu turizm anlayisinin daha agir bastig
ve turistlerin dodanin korunmasi ve yerel toplumlara turizm araciliflyla saglanan
fayda konularinda daha hassas ve daha bilingli oldugu gézlemlenmektedir.

Sportif faaliyetlerin daha fazla ilgi gérdigu Ulkelerde de doga sporlarinin ve bu
sporlarla ilintili ekoturizm deneyimlerinin diger Ulke pazarlarina gore daha fazla
ilgi cekecegi beklenebilir.

Turkiye karakteristik olarak yurt disindan oldukga fazla sayida turist ceken bir
iilkedir. Diinya Turizm Orgutii verilerine gére pandemiden dnce Tiirkive 51,2 Mil-
yon turist agirlayarak, Dinya’nin en ¢ok turist ceken 6. lkesi olmustur (UNWTO,
Barometre 2020).

Turizmden elde edilen gelir baz alindiginda ise Tarkiye, ayni yil ancak 17. sirada
gelmistir. Bu durum, dis turizm pazarlarindan cekilen turistlere daha fazla katma
degerli hizmetler ve bu hizmetleri saglayabilecek turizm deneyimleri sunulmasi
gerekliligini acikca ortaya koymaktadir.

Ula'nin yakin gevresinde bulunan Marmaris basta olmak tzere cesitli turizm mer-
kezleri, yurtdisindan yiksek miktarda yabanci turistin ziyaret ettigi noktalardir.
Dolayisiyla Ula agisindan dis turizm pazarindan faydalanabilmek igin pek ¢ok firsat
meveuttur.

Ula agisindan dis turizm pazari bllyik 6neme sahipse de, bu potansiyelden fayda-
lanmak icin hem altyapi calismalarinin, hem de Ula ekoturizm degerlerinin hedef
pazarlardaki bilinirlidinin yerinde olmasi sarttir.

Ula’nin yurtdisi pazarlardan ekoturizm/alternatif turizm ziyaretcisi ¢ekmek igin
hazirliklari konusu ise ekoturizm deneyimine gére farklilik gdstermektedir. Ula'nin
kimi noktalari ekaturistlerin ziyaretine hazir durumdayken, bazi alanlarda ise alt-
yapisal hazirliklar ile tanitim faaliyetleri hentiz yeterli durumda degildir. Ula'nin
sahip oldugu ekoturizm firsatlarinin, altyapi ve tanitimla nasil hayata gecirilebile-
cedi Bolim 5.2'deki Ula ekoturizm firsat analizinde detayli olarak ele alinmis, dis
turizm pazarina yonelik 6zel olarak inceleme yapilimistir.

Ula acisindan dis turizm pazari biyik bir 6neme sahiptir ve énemli firsatlar ba-
rindiran, hizla biydyen bir pazardir. Ancak gerek altyapisal hazirliklar, gerekse de

mevcut durumda Ula'nin gevre il ve ilgelere gore dis turizm pazarlarindan daha az
ziyaretei cekiyor durumda olmasi nedeniyle dis turizm pazarinda mevcut blyik bir
basaridan sz etmek mimkin degildir. Bu durumda BCG matrisi analizinde, dis
turizm pazarini Ula ekaturizmi agisindan “Soru Isareti” konumunda gstermektedir.

? *

* Dig Turizm

PAZARIN BUYUME ORANI

of

v

ULA’NIN MEVCUT VE
POTANSIYELTURIZM
BASARISI

Sekil 17: Ula Ekoturizm Makro Cografi Hedef Pazarlar BCG Matrisi-Dig Turizm

Bilgesel Turizm Pazarinin Ula Ekoturizmi Agisindan Onemi

Bélgesel turizm pazari Ula ekoturizmi acisindan pek ¢ok konuda i¢ turizm pazar
ile benzerlikler gostermektedir. Ula'ya yakin il ve ilgelerdeki turizm anlayisi da
tipki Turkiye'nin geri kalanindaki turizm anlayisi gibi iletisim devriminden, sosyal
medyanin etkilerinden nasibi almis durumdadir. Ayni Tirkiye’nin geri kalaninda
oldugu gibi yurt disi seyahatlerine olan ilgi, azalmis ve turistler yerli destinasyon-
lara daha fazla ilgi gdstermeye baslamistir.
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Bunun yani sira Ula'nin gevre il ve ilgelerinde Tirkiye'nin geri kalanina gére bir
takim farkl turizm dinamikleri gézlemlemek de mumkiindir. Ozellikle Covid-19
pandemisiyle birlikte turistlerin yakin destinasyonlari tercih etmeleri, ucak ve
otobis gibi kalabalik, toplu tasima ortamlarindan uzak durmalari, kisa tatillerin
populerlik kazanmaslyla daha yakin mesafeleri tercih etmeleri gibi nedenler Din-
ya'da oldugu gibi Turkiye'de de ve tabi Ula’nin yakin gevresinde de gitgide artan
sekilde yakin destinasyonlari dnemli kilmaktadir.

Tabi ki bolgesel turizmin genel gecer bazi avantajlari da mevcuttur. Ornedin ic
turizmin gelismesi icin Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm degerlerinin istanbul,
Ankara, Izmir gibi biiyiik metropollerde yasayan kisilere tanitiimasi gerekliyken,
cevre il ve ilcelerde Ula'nin ekoturizm deneyimleri ve bu deneyimlerin gercekles-
tirilecegi noktalarla ilgili bilinirlik gok daha yiksektir. Ayni zamanda cevre il ve
ilcelerle Ula'nin kilttrel ve toplumsal yakinligi da bélgesel turizme avantaj sagdlar
niteliktedir.

Bélgesel turizmi destekleyen bir diger unsur da ekonomik kosullardir. Yakin
destinasyonlar gerek ulasim dcretleri, gerek konaklamaya daha az ihtiyac
duyulmasi, gerek de mevsimsel olarak turizm firsatlarinin daha rahat deger-
lendirilebilmesi agilarindan uzak destinasyonlara gére daha ekonomik alter-
natifler sunmaktadir.

Tum bu nedenlerden dolayr Ula ekoturizmi acisindan bolgesel turizm pazari
onemlidir ve bu pazar béliminin i¢ turizm pazarindan ayri olarak kendine has
dinamikleri de vardir. Gerek altyapisal anlamda cevre il ve ilgelerin beklentilerini
diger il ve ilcelerdeki turistlere gére daha rahat karsilama olanadi, gerekse de
yakin gevrede ekoturizm degerlerinin daha iyi biliniyor olusu nedeniyle, Ula eko-
turizm degerlerinin bélgesel turizm pazarinda zaten oldukea yiiksek bir basariya
sahip oldugu soylenebilir. Yine ayni sebeplerden dolayl Ula'nin ekoturizmi agi-
sindan bolgesel turizmin biyime potansiyeli i¢ turizm ve dis turizm pazarlarina
oranla daha disuktir. Bu durum, bélgesel turizm pazarini Ula turizmi acisindan,
faydalarindan zaten yeterince yararlanildigini isaret ederek, BCG matrisinde “s(it

inedi” konumunda tutmaktadir.

* Bolgesel Turizm
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Sekil 18: Ula Ekoturizm Makro Cografi Hedef Pazarlare BCG Matrisi-Bolgesel Turizm

Ula Ekoturizm Stratejik Hedef Pazarlari

ic turizm, dis turizm ve bélgesel turizm makro cografi pazar béliimlerinin BCG

matrisinde bir arada gosterimine bakildiginda;

e ig turizm pazarinin hem yiiksek potansiyele hem de mevcut basariya sahip
oldugu, hem de bu pazar bélimunin buydk bir hiza sahip oldudu icin “yildiz”

konumunda oldugu,

e Dis turizm pazarinin oldukga hizli biydyen bir ekoturizm pazari olmasina
karsin, hentiz Ula'nin ylksek bir basari elde etmis durumda olmamasi ve bu
basarly! elde etmek icin altyapisal ve tanitimsal hazirliklar gerektigi icin “soru

isareti” konumunda oldugu,
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Sekil 19: Ula Ekoturizm Makro Cografi Hedef Pazarlann BCG Matrisi

¢ Bolgesel turizm pazarinin ise meveut durumda zaten potansiyeline yakin bir
diizeyde olmasi, cevrede yeteri kadar bilinir durumda oldugu icin ise blyime
potansiyelinin diger pazar bolimleriyle kiyaslandidinda daha distk kalmasi

nedeniyle, zaten yeteri kadar fayda sagladidi anlaminda “sit inedi” konumun-
da oldugu goérulmektedir.

BCG matris analizi ydntemiyle, Ula ekoturizmi tanitim stratejisi agisindan asagi-
daki sonuclara varimistir:

e Ic turizm pazari itici glic konumundadir. Ulkede trendleri belirleyen pazar
dilimi oldugu icin hem kendi icinde potansiyel tasimaktadir, hem de bdlgesel
turizm pazari Gzerinde 6nemli bir etkisi vardir. Ula ekoturizm degderlerinin alt-
yapisal hazirliklarinin ve tanitiminin mutlaka bu pazar bolimini adresleyecek
sekilde yapilmasi 6nem tasimaktadir.

e Dis turizm pazarina dzel bir dnem verilmesi gerekmektedir. Ekoturizmin Tar-
kiye'den daha fazla talep gérdigu dlkeler basta olmak Gzere, dogru yapilacak
bir hedefleme ile Ula'ya saglanacak turizm faydasinin en yiiksek oldugu pazar
dilimidir. Ancak bu potansiyelden yararlanmak icin gereken altyapisal ve tani-
timsal galismalar, i¢ turizm pazarina gére daha zahmetli ve maliyetli olacaktir.

e Bolgesel turizm pazari ise Ula'nin hali hazirda zaten faydalandidi bir pazar
dilimi olmakla birlikte, mevcut ekoturizm/alternatif turizm tirlerinin disinda
yeni deneyimler ve yeni turizm rinleri yapilandirilarak bu pazardan daha faz-
la faydalanmak mimkiindr. Diger pazar dilimlerine gére Ula agisindan daha
az altyapisal yatirim ve daha az tanitimla adreslenebilecek bir pazar olmasi
acisindan, hizla degerlendirilebilecek énemli firsatlar barindirmaktadir.

5.2. Ula Ekoturizm Firsat Analizi

Bolim 5.1'de belirlenen makro cografi hedef pazarlardan hangilerinde Ula’nin
nasll konumlanacagini ve o pazarlarda hangi hedef kitlelere yonelik tanitim ya-
pilacagini belirlemek igin Ula'nin elindeki ekoturizm firsatlarinin hangilerinin Ula
ekoturizmi acisindan en etkili sonuclari getirecegini tespit etmek gereklidir.

Ula'nin sahip oldugu dogal ve kiltirel ekoturizm degerleri, bolgede mevcut du-
rumda bulunan veya yapilandirilirsa yiksek potansiyele sahip olacadi ekoturizm
deneyimlerinin, ekoturizm ve alternatif turizm tirlerindeki cazibe merkezlerinin
her biri, Ula ekoturizminin gelismesi agisindan birer firsat olusturmaktadir.

Bu calisma kapsaminda yapilan kesif gezisi, literatir taramasi ve paydas top-
lantilari sonucu Ula'da belirlenen baslica ekoturizm/alternatif turizm firsatlar

sunlardir:

e Ugurtma sorfi o Akyaka sehir deneyimi
e Kadin Azmagi e Doga ylrdyusu
o Bisiklet turlari o Akcapinar Azmagi
o Antik kentler kdlttr turizmi o Pansiyon/kdy konaklamalar!

e Kampeillik/karavan turizmi
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Ula’nin bu ekoturizm firsatlarinin, i¢ turizm, bélgesel turizm ve dis turizm pa-
zarlarinin her birinde ne kadar tanindigi, Ula'nin bu turizm tirleri ve deneyimleri
acisindan ne kadar hazir oldugu ve bu pazarlarda ne kadar turizm hacmi yaratma
potansiyeline sahip oldugu, Ula ekoturizm tanitiminin énemli belirleyicileridir.

Ula'nin her bir makro cografi pazarda yapilacak tanitimlarda 6ne cikarilacak eko-
turizm firsatlari, asagidaki parametrelere gore incelenirse, Ula hedef pazarlari
icin dogru driin konumlamasi ve dogru hedef kitle tespiti mimkin olacaktir:

1. Bilinirlik: Bir ekoturizm firsatinin ilgili hedef pazarda ne kadar tanindig,
ekoturizm hedef kitlesinin Ula'daki bu ekoturizm firsatindan ne kadar haberi
oldugu,

2. Olgunluk: Bir ekoturizm firsatini hayata gecirmek igin, gerek altyapisal ha-
zirlik, gerek turizm yapilandirmasi, gerek resmi kurumlarin ve sivil toplumun
ne kadar istekli ve hazir oldugu, o firsatin hayata gecirilmesinin éniinde bir
engel olup olmadig,

3 Hacim: Bir ekoturizm firsatinin Ula agisindan ne kadar yiksek bir toplam
fayda saglama hacmini ifade ettigi 6nemlidir

Bu galisma kapsaminda belirlenen 9 adet ekoturizm firsatinin her biri igin i¢
turizm, bolgesel turizm ve dis turizm stratejik hedef pazarlarinda ayri ayri olmak
Uzere, yukaridaki parametreler belirlenerek skorlanmistir.

Bu parametrelerin skorlarinin tespit edilmesi igin basvurulan yéntemler ve bu
yontemle bulunan skorlar ise asagidaki gibidir:

1. Bilinirlik: Her bir ekoturizm firsatinin bilinirlik skoru, o firsatin Internet’te
aranma hacmi ve o firsatla ilgili Internet arama motorlarindaki sonuglarin
sayislyla iliskilendirilmistir.

Her bir firsat icin Google arama sonuclarina yansiyan anahtar kelimelerin
toplam aranma hacimleri, o ekoturizm firsati igin Internet Uzerinde yapilan
toplam aramalari ve merak edilenleri ifade ettidi icin, o ekoturizm firsatinin
ilgili hedef pazardaki bilinirligi ile dogru orantilidir. Dolayisiyla hbilinirlik skoru
olarak toplam aranma hacmi kullanilabilir.

Ula ekoturizm firsatlari ve bu firsatlarla ilgili yapilan Tiirkce ve ingilizce arama
motoru anahtar kelime sayilari ve toplam aranma hacimleri asagidaki tablo-
daki gibidir:

Bu veriler kullanilarak Ula ekoturizm firsatlarinin stratejik hedef pazarlara
gore hilinirlikleri asagidaki sekilde kullanilabilir;

Ic Turizm Pazari: Ula'da 6ne c¢ikan ekoturizm/alternatif turizm firsatlarina ait
anahtar kelimelerin Tirkce aranma hacimleri i¢ turizm pazari bilinirligi icin
dogrudan hir élct olarak kullanilabilir.

Dis Turizm Pazari: Ula'da 6ne cikan ekoturizm/alternatif turizm firsatlarina ait
anahtar kelimelerin ingilizce aranma hacimleri ise dis turizm pazarlarindaki bili-
nirlik icin dogrudan kullanilabilir. Ancak bazi ekoturizm firsatlarinin yurt disinda
taninirhd cok distk oldugu icin arama motorlarinda aratma oranlari ya cok
distk ya da sifir cikmaktadir. Bu durum, o firsatlarin dis turizm pazarlarinda
bilinirliginin cok distk oldudu veya hic olmadidi seklinde yorumlanmalidir.

Tiirkce Aramalar ingilizce Aramalar
e Rnahtar Kelime Sayisi Toplam Aranma Hacmi Rnahtar Kelime Sayisi Toplam Aranma Hacmi
Ugurtma sorfi 23 1460 13 1160
Akyaka sehir deneyimi 67 4280 14 190
Kadin Azmagi 40 4410 0 0
Dogda yurtytst 30 1650 0 0
Bisiklet turlari 1 10 0 0
Akcapinar Azmagi 19 280 0 0
Antik kentler kulttr turizmi 13 530 10 10
Pansiyon/koy kanaklamalari 42 5370 0 0
Kampgilik/karavan turizmi 63 7870 0 0

Tablo 3: Ula Ekoturizm Fusatlan Arama Hacimleri (Tiirkge & Ingilizce)
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Bélgesel Turizm Pazari: Arama motorlarinda gerceklesen Tirkge aramalarin
il bazinda kirthmini elde etmek teknik olarak kolay degildir. Zaten ortaya cikan
verinin de anlamli olmasi beklenmemektedir, ¢inki Ula’nin cevre il ve ilge-
lerinde yasayan kisilerin bolge turistik dederleriyle ilgili bilgisinin daha fazla
olmasi dolayisiyla bu kisilerin bu turizm degerleri ile ilgili daha az Internet
aramas! yapmasi beklenir. Dolayisiyla bélgesel turizm pazarindaki bilinirlik
tespiti igin 6zel bir arama motoru verisi kullanilmasi mantikli olmayacaktir.

Ancak Ula ekoturizm firsatlarini olusturan noktalar ve deneyimler ile ilgili
cevre il ve illerde yasayan kisilerin bilinirlik skorlarinin genel Tirkiye bilinirlik
skarlarina gére gorece buydklikleriyle ilgili bazi varsayimlarda bulunulabilir.

Bélgeye gore dedismekle beraber, genel olarak bazi ekoturizm/alternatif tu-
rizm tirleri daha ok yakin il ve ilgelerde daha kolay gerceklestirilicken, kimi
zel ilgi alani gerektiren ekoturizm deneyimleri ise kitlesinin daha ¢ok biyik
sehirlerde bulundugu turizm pratikleridir. Benzer cikarimlar yapilarak her bir
ekoturizm deneyimi icin bdlgesel etkinin, yurt genelindeki etkiye oranini be-
lirten “bolgesel bilinirlik carpanlar” tespit edilerek bir tabloya dékilduginde,
Ula bélgesel bilinirligi icin asagdidaki tablo ortaya gcikmaktadir:

2. Olgunluk: Her bir ekoturizm firsati agisindan Ula'nin ne kadar hazir durum-
da oldugu “Ula Ekoturizm Firsatlari Grup Calismasi Anketi” ile belirlenmistir.
Bu anket katilimeilari olan Ula ekoturizm paydaslari, her bir ekoturizm firsati-
ni, her bir Ula stratejik hedef pazari (i¢ turizm, bélgesel turizm ve dis turizm)
icin ayri ayri 0-100 aras! skorlamistir. Bu skorlarin ortalamalari asagidaki
tablodaki gibidir:

Ekoturizm Firsats ig Turizm Pazari | Bilgesel Turizm Pazar1 | Dis Turizm Pazari
Olgunluk Skoru Olgunluk Skoru Olgunluk Skoru
Ucurtma sorfi 80 70 80
Akyaka sehir deneyimi el3 el3 95
Kadin Azmagi 75 70 75
Doga yurlyust 55 40 513
Bisiklet turlari 45 40 45
Akcapinar Azmagi 45 40 45
Antik kentler kdlttr turizmi 40 30 40
Pansiyon/kdy konaklamalari 80 80 80
Kampgilik/karavan turizmi 45 20 45

Ekoturizm Firsats T it e Bilgesel Bilinirlik Balgesel Bilinirlik
Garpam Skoru
Ucurtma sorfi 1460 125% 1825
Akyaka sehir deneyimi 4280 125% 5350
Kadin Azmagi 4410 125% 5512,5
Doga yrdytst 1650 150% 2475
Bisiklet turlari 10 100% 10
Akcapinar Azmagi 280 300% 840
Antik kentler kltur turizmi 530 150% 795
Pansiyon/kéy kanaklamalari 5370 100% 5370
Kampgilik/karavan turizmi 7870 125% 9837,5

Tablo 4: Ula Ekoturizm Fursatlan Bilgesel Bilinirlik

ic turizm pazari icin Turkce toplam aranma hacmi oldugu gibi bilinirlik skoru
olarak kullanilabilecekken, bdlgesel bilinirlik icin bu dederleri tablonun orta
kolonunda belirtilen bdlgesel bilinirlik carpani ile carpmak, bélgesel bilinirlik
icin kullanilabilecek skarlari vermektedir.

Tablo 5: Ula Ekoturizm Fursatlarn Olgunluk Skorlar

3. Hacim: Her bir ekoturizm firsatinin Ula acisindan nasil bir hacim yarata-
cagini kestirmek de, bu éngérileri kantitatif verilere aktarmak da zorlu bir
istir. Ancak her bir ekoturizm/alternatif turizm firsatinin hangi deneyimleri
icerdiginden yola cikip, bu deneyimlerle ilgili genel pazar izlenimlerine gore
basit bir skarlama sistemi olusturularak o firsatin potansiyel turizm hacmiyle
ilgili kabaca bir rakama varmak mumkindar.

Bu tarz bir analiz igin dncelikle Ula'da mevcut ekoturizm/alternatif turizm de-
neyimlerinin listelenmesi ve bu deneyimlerin i¢ turizm pazarinda vadettikleri
turizm hacmine gore disUk, orta ve yiksek seklinde kabaca t¢ gruba ayrilma-
s yontemi izlenmistir. Dusik hacimli ekoturizm deneyimleri 1, orta hacimli
ekoturizm deneyimleri 2 ve yiksek hacimli ekoturizm deneyimleri 3 olarak
skorlanirsa deneyimler arasindaki dncelik iliskisi olusturulabilir.

Asagidaki tabloda Ula'da bulunan ekoturizm deneyimleri, i¢ turizm, dis turizm
ve bdlgesel turizm stratejik hedef pazarlarindaki hacimlerine gére listelen-
mistir (1=Dislk Hacim, 2=0rta Hacim, 3=Yuksek Hacim):
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Ula Ekoturizm ig Turizm Pazari Hacmi | Dis Turizm Pazari Hacmi BiilgeselH'I:::‘zim Pazan
Deneyimleri

2 3 1 2 3 1 2 3
Bisiklet Turlari X X X
Deniz turizmi X X X
Yirayas Turlari X X X
Kent kiltir gezileri X X X
Antik kent gezileri X X X
Gastronomi turizmi X X X
Su sporlar X X X
Kdy konaklamalari X X X
Doga kamplari X X X
Karavan turizmi X X X

Tablo 6: Ula Ekoturizm Fusatlare Makro Cografi Pazarlara Gire Turizm Hacimleri

Ula’nin ekoturizm firsat analizinin hacim skorlarini tespit etmek icin, her bir firsa-
tin icerdigi deneyimlere gére skorlama yapilmalidir. Bir ekoturizm firsati birden
fazla ekoturizm deneyimi iceriyorsa, o firsatin hacim skoru, o deneyimlerin hacim

skorlarinin toplami seklinde hesaplanabilir.

Tablo 7, Ula ekoturizm firsatlarinin icerdigi deneyimleri ve bu firsatlarin hacim
skorlarini stratejik makro hedef pazarlar olan i¢ turizm, dis turizm ve bolgesel

turizm pazarlari icin gostermektedir:

Bilinirlik, olgunluk ve hacim parametrelerinin yukaridaki tablolardaki gibi hesapla-
nan skorlari kullanilarak, Ula'nin i¢ turizm, dis turizm ve bolgesel turizm stratejik
hedef pazarlarindaki ekoturizm firsatlari analiz edilebilir. Bu analiz sonuclari ge-
rek Ula ekoturizm gelistirme planlarinda, gerek tanitim planlarinda, gerekse de
bu calismanin odak noktasi olan hedef pazar/hedef kitle belirleme sireclerinde
faydali girdiler saglamaktadir.

ic Turizm Pazari Ekoturizm Firsat Analizi

Bilinirlik, olgunluk ve hacim parametreleri, bir kabarcik haritasinda gosteri-
lerek, Ula ekoturizm firsatlarinin i¢ turizm pazarinda ortaya cikardidi tablo
tespit edilebilir (Sekil 20):

Bu gosterime gore Ula'da belirlenen 9 ekoturizm/alternatif turizm firsatinin her
biri birer kabarcik ile gdsteriimistir. Kabarciklarin biytkligi o ekoturizm firsati-
nin ne kadar biydk bir turizm hacmine karsilik geldigini géstermektedir.

Grafigin yatay ekseni ekoturizm firsatlarinin Ula bélgesindeki olgunluk durumunu,
yani Ula'nin i¢ turizm pazari icin bu ekoturizm firsatini hayata gecirmeye ne kadar
hazir oldugunu gostermektedir.

Dikey eksen olan hilinirlik ise, her ekoturizm firsatinin i¢ turizm pazarinda ne
kadar tanindigini isaret etmektedir.

Ekoturizm Firsati Barindirdig Ekoturizm Deneyimleri Toplam ig Turizm Hacmi | Toplam Dig Turizm Hacmi [ B:;gemr;eﬁurizm
Ugurtma sorft Su sporlar 3 3 2
Akyaka sehir deneyimi Kent kultir gezileri, Deniz turizmi, Antik kent gezileri, Gastronomi turizmi 8 7 8
Kadin Azmagi Kent kalttr gezileri, Deniz turizmi 6 5 6
Doga yurdyust Yurdyts turlari, kdy konaklamalari 5 B 4
Bisiklet turlari Bisiklet turlari, doga kamplari 3 5 3
Akcapinar Azmagi Kent kalttr gezileri, Gastronomi turizmi 4 &) 4
Antik kentler kiltdr turizmi Antik kent gezileri 1 1 1
Pansiyon/kdy konaklamalari Koy konaklamalari 2 2 2
Kampgilik/karavan turizmi Doga kamplari, Karavan turizmi 5 5] 3

Tablo 7: Ula Ekoturizm Fusatlar ve Banndidiklar Ekoturizm Deneyimleri Skor Tablosu
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Sekil 20: Ula Ekoturizm Fusat Analizi Kabarek Haritasi-Ig Turizm Pazan

Ula ekoturizmi icin ortaya cikan i¢ turizm firsat analizi grafigine bakilarak asagi-
daki cikarimlarda bulunmak mimkinddr:

e Hem bilinirlik, hem de olgunluk agisindan yiksek skor alan ve en grafikteki
en blyuk kabarcik olan Akyaka sehir deneyimi, Ula'nin i¢ turizm tanitiminda
onemli bir itici gtic olmalidir.

o Grafikteki ikinci en biylk kabarcik ise Kadin Azmagi'dir. Kadin Azmag aslen
Akyaka sehir deneyiminin de bir parcasi olmasina karsin, ayni zamanda nehrin
kendine 6zgl canli cesitlili§i nedeniyle doga meraklilarindan olusan kendine
has @zel bir kitlesi de vardir. Bundan dolayl Kadin Azmagi, Ula tanitimlarinda
yalnizca tekne turu gibi sehir deneyimi unsurlariyla degil, mutlaka dogasinin
zenginligiyle de vurgulanmalidir.

e Pansiyon ve kdy konaklamalari kabarcigi yapilan analizde oldukga yiksek bilinirlik
skoru sahip ciksa da bunun en biyik nedeninin Akyaka'daki konaklama imkanla-
rinin baskinlid oldugu distndimektedir. Yapilan anahtar kelime analizlerinde kdy
konaklamalarina fazla rastlanmamistir, dolayisiyla Ula bélgesinde ekoturizm aci-
sindan degerli sayilabilecek kdy konaklamalariyla ilgili bir bilinirlik oldugunu séyle-

e Ucurtma sorfi

mek, yukaridaki kabarcik haritasina ragmen
zordur. Ancak gerek altyapisal hazirlik galis-
malari, gerekse de dogru tanitim hamleleri
ile Akyaka’nin bu ekoturizm tUrinin potansi-
yelinden faydalanmasi mimkdnddr.

e Ula bélgesinde, dzellikle de Gokova Korfezi
boyunca pek cok ormanlik alan ve bu alanlar-

Akyaka sehir deneyimi

b

da kamp yapma secenegdi meveuttur. Bu du-

rum da Ula'yl kampeilik icin cazip bir noktaya
getirmektedir. Kabarcik haritasinin géster-

digine gore kamp ve karavan turizmi Ula'nin

OLGUNLUK

yurt capinda en iyi bilinen ekoturizm degder-
100 120

lerinden olmasina karsin y ekseninde cok
fazla solda olmasi, altyapisal olarak hazirl-
gin bu turizm hacmini kaldirmak icin yeterli
olmadigini ve daha fazla altyapi gelistirme
faaliyeti olmasi gerektigini gdstermektedir.

e Doga yurdyusu ve bisiklet turu kabarciklari her ikisi de asagi yukari ayni
boyutlarda olup, yiksek sayilabilecek bir ekoturizm hacmini isaret etmekte-
dirler. Ancak yurt capinda bilinirlik diizeyleri oldukea distk oldugu icin tanitim
planlarinda Ula'da bu ekoturizm faaliyetlerine imkan olduguyla ilgili sikca ile-
tisim yapmakta fayda vardir. Ayni sekilde dustk olgunluk skoru da altyapisal
gelistirmelerin, 6rnedin yirlyls ve bisiklet yollari tanimlamalarinin ve bilgilen-
dirmelerinin gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

e Akyaka'nin tlke capinda, hatta yurtdisinda bile ucurtma sorfil ile taniniyor
olmasina karsin bu bilinirlik dizeyi diger alternatif turizm tirleriyle karsilasti-
rildiginda kabarcik haritasinda distk gérilmektedir. Bunun en énemli nedeni
Akyaka’nin ugurtma sorfiinde cok iyi bilinen ve sporun meraklilari arasinda en
genis kitleyi ceken yurt ici destinasyon olmasina karsin, bu sporun meraklilari-
nin genel turizm popilasyonu igerisinde marjinal bir nifusu temsil etmesidir.
Dolayisiyla bu dustk hilinirlik skoru, bu ekoturizm faaliyetinin nis dogasi nedeniy-
le gbz ardr edilebilir. Ugurtma sorfl, Akyaka'nin marka haline gelmis bir alter-
natif turizm faaliyeti olarak mutlaka Ula tanitimlarinda énemli bir yer tutmalidir.
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e Kadin Azmag kadar olmasa da Akgapinar Azmagi da dnemli bir turizm hac-
mine sahiptir. Ancak Kadin Azmagi'nda oldugu kadar altyapisal ¢alismalarin
yaplimamis olmasi ve de Akyaka merkezine gorece uzak oldugu icin sehir zi-
yaretgilerinin gdziinden uzakta kalmis olmasi nedeniyle bu ekoturizm firsatina
iliskin kabarcigin bilinirlik skoru yapilan analizde distk cikmistir. Akgapinar
Azmag icin planlanan altyapi calismalari ve bu noktada gerceklestirilebilecek
alternatif turizm faaliyetleri planlanirken bir taraftan da tanitim calismalarin-
da bu dustk hilinirlik konusu mutlaka gdz 6niinde bulundurulmalidir.

o Antik kentler acisindan dnemli kalintilara sahipse de kazi streclerinin henliz
basinda olundugu icin Ula bdlgesindeki antik kentler henliz istenen diizeyde
bir bilinirlige ulasmamistir ve distk bir turizm hacmini isaret etmektedir.
Kazl calismalarinin henlz yetersiz olmasi nedeniyle olgunluk skoru da oldukga
distk cikmistir.

Bilgesel Turizm Pazari Ekoturizm Firsat Analizi

Bilinirlik, olgunluk ve hacim parametreleriyle bdlgesel turizm pazari igin Ula ekotu-
rizm firsat haritasi cikarildiginda ise asagidaki kabarcik grafigi ortaya cikmaktadir:

12000

BILINIRLIK Kampcilik/karavan turizmi

ST
Pansiyon/kdy

Ula ekoturizmi icin ortaya cikan bélgesel turizm firsat analizi grafigine bakilarak
yapilabilecek cikarimlar ise asagidaki gibidir:

e Tipki i¢ turizm pazarinda oldugu gibi bélgesel turizm pazarinda da Akyaka
sehir deneyimi ile Kadin Azmagi, Ula'nin ekoturizm acisindan en 6nemli firsat-
lari olarak géze carpmaktadir.

e Kampgilik ve karavan turizminde bélgesel dlgekteki bilinirlik, i¢ turizm pa-
zarina gore daha bile yiksektir ancak toplam turizm hacmi bélgeselde bir
miktar daha dusik olarak gérilmektedir.

e Doga ylrtyusleri ve bisiklet turlari, ekaturizm faaliyetleri anlaminda 6nemlidir. Ya-
pilan analizde bu ekoturizm tirlerinin en yiksek kabarciklarindan gikmasi, bu duru-
mu belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir. Ancak her iki turizm tird icin de bilinirlik
diizeyi, bolgesel dlgekte dahi oldukca disuktir. Bundan dolayr Ula'daki bisiklet turu
ve doga yirdylsi imkanlarinin yalnizca biyik sehirlerde ve yurt disinda degil, ayni
zamanda Ula'ya yakin il ve ilcelerde de tanitiimasi ve duyurulmasinda fayda vardir.

e Ula'nin boélgesel turizm dlceginde énemli bir diger ekoturizm firsati da Ak-
capinar Azmagrdir. Bu nehir (zerinde kur-
gulanacak ekoturizm faaliyetlerinin ve altyap!
calismalarinin bélgesel dlcekte talep gérerek
bir turizm hacmi yaratacagl yapilan analiz
sonucu ortaya cikan tabloda gérilmektedir.

— konaklamalan Akyaka sehir deneyimi Ancak Akcapinar Azmagrna iliskin kabarcik
Kadin Azmag blyik bir turizm hacmini isaret etse de,
6000 y hem bilinirlik, hem de olgunluk skorlari diistik
Dogaylriylst ® cikmistir. Dolayisiyla bu ekoturizm tir( ile il-
4000 Akgapinar Azmag N gili 6ncelikle altyapi, daha sonra da tanitim
calismalari yapiimasi gerektigi aciktir.,
2000 Antik kentler kiiltiir turizmi ‘ Ugurtma sérfii
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Sekil 21: Ula Ekoturizm Fusat Analizi Kabarcik Haritasi-Bilgesel Turizm Pazan

Dis Turizm Pazari Ekoturizm Firsat Analizi

OLGUNLUK

100 120 Dis turizm stratejik pazari icin Ula ekoturizm
firsat haritasi, yine bilinirlik, olgunluk ve hacim
parametreleri hesaplanarak cikarildiginda,
ortaya asagidaki kabarcik grafigi cikmaktadir:
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Sekil 22: Ula Ekoturizm Fusat Analizi Kabarcik Haritasi-Dus Turizm Pazan

Bazi yénleri ic turizm ve bélgesel turizm pazarlarina benzese de, turizm dinami-
ginin farkli olmasi nedeniyle Ula dis turizm pazari ekoturizm firsat haritasi diger
pazarlara gore pek cok farkliliklar icermektedir. Tanitim planlarinda énemli olacak
bu farkliliklar ve diger cikarimlar su sekilde ézetlenebilir:

e Ula'nin hali hazirda dis turizm pazarindan cektigi ziyaretci sayisi disuktdr.

Akyaka sehir deneyimi

Kampgilik/karavan turizmi Kadin Azmagi

S OLGUNLUK

100

120

e Yine birbirine yakin bytklikte olan bisik-
let turlari ve doga yurdydsleri kabarciklar
da Ula acisindan énemli birer ekoturizm
firsatiysa da, hem altyapisal olgunluk,
hem de yurt disindaki bilinirlik agisindan
bu turizm tirlerinde de gelistirme ve tani-
tim faaliyetleri yapiimasi gerektigi acikca
gorilmektedir.

Yukarida i¢ turizm, dis turizm ve bélgesel
turizm stratejik pazarlari igin ayri ayri in-
celenen Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm
firsatlari ancak bu pazarlardaki dogru he-
def kitleye tanitildidi zaman hayata geciri-
lebilecektir. Bu firsatlar ile hedef kitleleri
arasinda iki yonli bir analitik iliski oldugu
sdylenebilir. Ekoturizm firsatlari hedef kit-

leleri tespit ederken belirleyici olacak, hedef kitleler dogru tespit edildiginde ise

ekoturizm firsatlarindan daha fazla faydalanmak mimkin olacaktir.

3. Ula Destinasyonu

Bundan dolayi Ula ekoturizm degerleri yurtdisi pazarlarinda yeteri kadar ta- Hedef Pazar BelirlenmeSi:

ninmamaktadir. Bu durum da kabarcik haritasindaki bilinirlik skorlarinin pek

cok Ula ekoturizm firsati igin gok diistk cikmasindan da acikga goriilebilmek- Eko turizm Hedef Kitle

tedir. Bu durumun istisnasi ugurtma sorfli sporcular arasindaki uluslararasi

Akyaka bilinirligidir. Gékova Kérfezi'nin bu spora cok elverisli olmasi nedeniyle AnaIIZI b

yabanci ugurtma sorfi meraklilari, Akyaka'yl mutlaka bilmekte ve hatta ziya-
ret etmektedir.

e Akyaka sehir deneyimi de kicik bir miktar da olsa yurt disinda bilinirlige
sahiptir. Bu turizm tipinin Kadin Azmagi ile birlikte ele alindiginda yurt disi pa-
zarinda da 6nemli bir turizmm hacmine isaret ettigi icin, mevcut bilinirlik dizeyini
arttirmaya yonelik tanitim faaliyetlerinde bulunulmasinda biyik yarar vardir

Ula’nin ekoturizm hedef kitlesi belirlenirken t¢ asamali bir yéntem izlenmistir:

1. Ula ekoturizminin stratejik olarak 6nemli makro cografi hedef pazarlari

tespit edilmis,

2. Her bir stratejik makro hedef pazar icin Ula'ya en yiiksek ekoturizm basa-

risi getirecek potansiyel hedef kitlenin yasadigi cografi alanlar tespit edilmis
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3. Bu cografi alanlardaki insan topluluklari icerisinde Ula'ya cesitli sebeplerle
ekoturizm amacli gelecek kisilerin profilleri ¢ikarilmistir.

Bu yaklasimin birinci asamasi, Bolim 5.1'de gerceklestirilen Ula ekoturizm stra-
tejik hedef pazar analizi ile gerceklestirilmistir. Buna gére Ula'nin makro cografi
hedef pazarlari;

e ic Turizm Pazari
e Dis Turizm Pazar!
o Bolgesel Turizm Pazari

olmak Uzere Uc tanedir. Bu makro cografi hedef pazar yaklasimi, Ula ekoturizm
Urdnlerinin konumlanmasinda (Bélim 5.2. Ekoturizm firsat analizi) ana belirleyi-
ci yaklasim olmasinin yani sira, hedef kitle analizinin sonraki asamalari igin ise
onemli bir stratejik cerceve cizmistir.

Ula'nin ekoturizm hedef kitlesinin belirlenmesi icin bu galismada benimsenen yak-
lasimin ikinci asamasi olan (mikro) cografi hedefleme ise;

e Cografi yakinlik nedeniyle fiziksel erisim/ulasim kolayligi,
o Kilturel benzerlik nedeniyle iletisimde gruplama agisindan rahatlik,

e Yasam aliskanliklari nedeniyle hedeflenen turizm tirlerine uygun kitleyi tes-
pit etmede belirleyicilik,

e Konusulan dil basta olmak (zere, izlenen medya araglari ve dogal yollarla
olusmus toplumsal giindem acisindan iletisimin bir grup halinde yapilabilmesi,

nedenlerinden dolayi, Ula ekoturizm hedef kitlesinin belirlenmesi agisindan
onemli bir adimdir. Yurt iginden Ula'yl ziyarete gelecek turistlerin agirlikh
olarak hangi il ve ilgelerden gelme olasilifl oldugunu tespit ederek, tanitim
iletisiminde bu cografi alanlari dnceliklendirmek, iletisimin etkinligini arttira-
caktir. Yurt disindan Ula'yr ziyaret edecek potansiyel turistlerin de il bazinda
olmasa dahi (lke bazinda cografi konumlarinin tespit edilebilmesi yurt ici
pazarlardakilerle ayni sebepten énemlidir.

ikinci asamadaki hedef cografi alan tespitini, yurt ici ve yurt disi pazarlarda bir-

den fazla yontemle yapmak mumkindir. Turizm destinasyonlarinin hedef pazar
bélimlendirmesi geleneksel olarak demografik, sosyo-ekonomik ve cografi ka-
rakteristiklerine gére yapilir. Bu calismada bu g yaklasim da kullanilmis ve Ula
ekaturizm hedef kitlesinin cografi konumlari, potansiyel dlke, il ve ilgelerin arasin-
da ulasim kolayligi, nifus, egitim dizeyi, gelir dizeyi gibi bazi parametreler baz
alinarak dnceliklendirme yapilmasi yéntemiyle tespit edilmistir.

Uctincii ve son asama ise Ula ekoturizm icin hedeflenecedi belirlenmis olan énce-
likli cografi konumlar (ilke, il ve ilceler) icinde bulunan hedef kisilerin secimidir.
Bu secimi demografik, sosyo-ekonomik ve cografi faktérlerden ziyade davranissal
analiz yontemiyle yapmak daha uygundur.

Ula'min mevcut durumda bolgeye turist ceken ve ileride cekme potansiyeli
olan birden fazla ekoturizm tird bulundugu icin, belirlenen cografi hedef ko-
numlardaki kitlelerin bu ekaturizm tdrlerine ve Ula'nin bu ekoturizm tirlerinde
barindirdi§i degerlere ve ekoturizm deneyimlerine gdsterdigi talep, hedef kit-
lenin belirlenmesinde en biiyik etkisi olan unsurdur. Ornek vermek gerekirse,
istanbul ilinde yasayan kisiler arasinda Ula Geyik Kanyonu'nu ziyaret etme
ihtimali olan kisilerle Ula’nin yerel mutfadr ya da Ula’nin tarihi mekanlari ne-
deniyle bélgeye gelmek isteyebilecek kisileri yas, cinsiyet, egitim duzeyi, gelir
seviyesi gibi demografik verilere dayanarak tespit etmek oldukca zor olacak-
tir. Ancak doga sporlariyla ilgilenen kisilerin Ula Geyik Kanyonu'na gelmesi
ihtimali yiksek olacagi, gastronomi yayinlarini takip eden veya gastronomi
festivallerine giden kisilerin de Ula'ya farkli lezzetler bulmaya gelmek icin ya
da kalttr gezilerine merakli kisilerin Ula'daki tarihi mekanlari gezmeye istekli
olacaklari akla yatkindir.

Bu nedenden dolayi, Ula ekoturizm hedef kitlesi icin cografi kanumlar belirlendik-
ten sonra, son asamada o cografi konumlardaki bireylerin tespiti icin davranissal
analiz ydntemi tercih edilmis, her bir ekaturizm tird ve deneyimi icin belirlenen
hedef kitle profilleri (persona’lar) tanimlanmistir.

Bu lc asamall ydntemle tespit edilen Ula ekoturizm hedef kitlesi, cografi konum,
demografik 6zellikler ve yasam tarzi/kisilik/davranis parametreleriyle tanimlan-
mis olup, Ula'nin ekoturizm tanitim iletisiminde kullaniimaya hazir bir tanima ka-
vusmaktadir.
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1. Asama: Makro Cografi Hedefleme

i¢ TURIZM PAZARI BOLGESEL TURIZM PAZARI DIS TURIZM PAZARI

HEDEF ILLER

-

HEDEF ULKELER
\d
k]

HEDEF PROFILLER
(PERSONA)

HEDEF iL VE ILCELER

»

HEDEF PROFILLER
(PERSONA)

2. Asama: Mikro Cografi Hedefleme

HEDEF PROFILLER
(PERSONA)

Sekil 23: Ula Ekoturizmi igin Hedef Kitle Belirleme Vintemi

3. Asama:

Davranissal

ledeflemey

6.1. Mikro Cografi Hedefleme

Ula ekoturizm/alternatif turizm pazarlarinin Bolim 5.1°deki cografi bélimlendir-
mesi makro 6lgekte anlamli stratejik yénlendirmeler saglasa da, her bir makro
cografi bélimin (ic turizm, dis turizm, bélgesel turizm) kendi icinde daha fazla
analiz edilmesi, bu bélumlerin iginde daha somut hedef tlkeler/iller/ilgeler ile bu
cografyalarda daha belirgin hedef kitlelerin tanimlanmasi, Ula ekoturizm/alterna-
tif turizm tanitimi icin elzemdir.

ic turizm, dis turizm ve bélgesel turizm pazarlarinin her birinde hangi alt pazar
bélimlerinin (6r: Glke, il, ilce) hedeflenecedi belirlenirken Ula ekoturizmi icin en
yiksek basarinin hangi kriterlere goére elde edilebilecedi hesaba katilmalidir.

Bu kriterlerden en dnemlisi kuskusuz ki potansiyel hedef pazar diliminin biytk-
[Ggudar. Nufus acisindan daha kalabalik noktalar, Ula ekoturizmi igin daha kiigtk
yerlesim birimlerine gére daha yiksek potansiyel ifade etmektedir. Bundan dolay
ele alinacak ilk kriter, segilecek noktanin niifus yogunlugu olmalidir.

Bunun yani sira hedeflenecek cografi lokasyondan Ula'ya rahatlikla ulasilabilme-
si de bu noktalardan Ula'ya turizm hacmi acisindan énemli bir kriterdir. Karayo-
luyla Ula'ya rahatlikla ulasilabilen iller i¢ turizm pazarinda uzak illere gére daha
avantajli olurken, dis turizm pazarinda ise Ula'ya yakin havalimanlarina direk

ucus olan Ulkeler diger tlkelere gére hedeflenmesi daha avantajli pazarlardir.

Dolayisiyla demografik ve sosyo-ekonomik hedeflemeye baz olacak cografi nok-
talar, i¢ turizm, dis turizm ve bélgesel turizm pazarlari igin su kriterlere gére
dnceliklendirilerek secilmistir;

o Niifus yogunlugu
o Ulasim kolayhdi

Uluslararasi Ekoturizm Toplulugu (The International Ecotourism Society-TIES)
Diinya genelinde ekoturistlerin profilini su sekilde tanimlamaktadir:

e 35-54 yas arasl, %52'si erkek, %48'i kadin, degisik sosyal ve sportif akti-
vitelerde bulunan kisiler,

o Ekoturistler ve ekoturistlige yatkin kisiler daha yiksek gelir gruplarindan
olup %26,6's1 90.000 USD Ulzerinde, %39,5'i yonetici konumunda,

e %082'si en az Universite mezunu,

e Yillik seyahat harcamalari geleneksel bir turistten ortalama 2000 USD
daha fazla ve

¢ %26'sindan fazlasi bir destinasyonda 1000-1500 USD harcayan kisiler.

Bu tanim Dinya élgcegdinde kalmaktadir ve burada verilen profilin nicel dzellikle-
rinin dis turizm pazarlari icin her Glkenin kendi kosullarina gore, i¢ turizm igin
Turkiye geneline gore ve bolgesel turizm icin de Ula’nin gevre illerinin kosullarina
gore degerlendirilmesi gerekmektedir.

Her ne kadar yukaridaki ekoturist profil taniminda gecen rakamlar makro cografi
olcekte farkliliklar gosterse de, Uluslararasi Ekoturizm Toplulugu'nun belirledigi
profilden yola cikarak, Ula’nin ekoturizm hedef kitlesini asagidaki kriterlere gore
belirlemek ve eldeki verileri bu kriterlere gore analiz etmek mimkinddr:

e Egitim seviyesi
o Gelir diizeyi

o Seyahat aligkanliklari
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Makro Cografi Hedef Pazarlar

Mikro Cografi Pazar Hedefleme Kriterleri

Dis Turizm Pazar

i¢ Turizm Pazari Bolgesel Turizm Pazari

Nfus Yogunlugu

En Kalabalik Ulkeler

En Kalabalik iller En Kalabalik iller/ilceler

Demografik / Sosyo-ekonomik Ulasim Kolayhg

En Kolay Ulasilan Ulkeler

En Kolay Ulasilan iller En Kolay Ulasilan iller /ilceler

Hedefleme Egitim Seviyesi

Egitim Duzeyi Yiksek Ulkeler

Egitim Duzeyi Yiksek iller Egitim Duzeyi Yuksek iller /iigeler

Gelir Dlzeyi

Gelir Diizeeyi Yiksek Ulkeler

Gelir Diizeyi Yiiksek iller Gelir Diizeeyi Yiksek iller /ilceler

Davranigsal Hedefleme Seyahat Aliskanliklari

Seyehatlerinde Ekoturizm Faaliyetlerinde Bulunan Bireyler

Tablo 8: Ula Ekoturizm Mikro Cografi Pazar Hedefleme Kriterler:

Bu kriterlerden egitim seviyesi ve gelir diizeyi cografi makro bélime gére (i¢ tu-
rizm, dis turizm, bolgesel turizm) dedismekle beraber, cogunlukla demografik ve
sosyo-ekonomik verilerle tespit edilebilecek olanlardir. Seyahat aliskanliklari ise
daha cok davranissal hedeflemeye girip, Bélim 6.2'de ele alinmaktadir.

Bu kriterler kullanilarak gerek i¢ turizm pazarinda, gerek dis turizm pazarinda,
gerekse de bdlgesel turizm pazarinda Ula ekoturizmi icin demografik ve sosyo-e-
konomik kriterlere gore hedef kitle ve cografi konuma gore hedef pazar bolimi
belirlemek mimkindir. Bélim 6.2'de gerceklestirilen davranigsal hedefleme ise
baska yasam tarzi ve tiketici davranis sekillerinin yani sira seyahat aliskanliklarini
da dikkate alarak gerceklestirilmistir.

6.1.1. I¢ Turizm Pazarinda Ula Ekoturizmi icin
Mikro Cografi Hedefleme

Ekaoturizm Tirkiye'de ve Diinya'da heniiz yeni yapilanan bir turizm dali oldugu igin
gerek Tirkiye'de, gerekse de yurtdisi pazarlarda ekoturizmle ilgili demografik ve
sosyo-ekonomik tiketici verileri oldukca kisithdir.

Her ne kadar ekoturizm ozelinde veri toplanmiyor olsa da, ic turizm pazari ince-
lenirken, TUIK hane halki istatistikleri icerisinde bazi veriler, Ula ekoturizm hedef
kitlesinin yukarida belirtilen kriterlere gore analiz edilmesine olanak sadlamaktadir.

Niifus Yogunlugu

ic turizm pazarinda Ula ekaturizmi icin en yiksek hacimli hedef illeri belirlemek
icin ilk adim, ntfusun en yiksek oldugu illeri baz almaktir.

TUIK 2020 Genel Niifus Sayimi verilerine gére Tirkiye Cumhuriyeti niifusuna
41.915.985'i erkek ve 41.698.377'si kadin olmak (zere toplam 83.614.362
kisi kayithdir. Bu nifusun kayith oldugu iller nifus yogunluguna gére dizilip de en
ylksek nifuslu 25 il secildiginde, yaklasik 1 milyon ve (zeri nifusa sahip iller,
asagidaki tablodaki gibi cikmaktadir:

il Niifus Niifus Siralamasi
istanbul 15.462.452 1
Ankara 5.663.322 2

izmir 4.394.694 3
Bursa 3.101.833 4
Antalya 2.548.308 5
Adana 2.258.718 6
Konya 2.250.020 7
Sanliurfa 2.115.256 8
Gaziantep 2.101.157 9
Kocaeli 1.997.258 10
Mersin 1.868.757 11
Diyarbakir 1.783.431 12
Hatay 1.659.320 13
Manisa 1.450.616 14
Kayseri 1.421.455 15
Samsun 1.356.079 16
Balikesir 1.240.285 17
Kahramanmaras 1.168.163 18
Van 1.149.342 19
Aydin 1.119.084 20
Tekirdag 1.081.065 21
Sakarya 1.042.649 22
Denizli 1.040.915 23
Mugla 1.000.773 24
Eskisehir 888.828 25

Tablo 9: En Yiiksek Niifusa Sahip 25 Il, TUIK 2020
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i Niifus Niifus Ula'ya Karayolu En Yakin Havalimam EYHL'na EYHl'dan I]alam_an _Bndrum Milas_
Siralamasi Uzaklik (km) | Ulasim (saat) Ulagim (saat) | Havalimanina Ugus Imkam | Havalimanina Ugus Imkani
istanbul 15.462.452 1 686 8 istanbul Havalimani & Sabiha Gakgen Havalimani - Direkt ugus Direkt ugus
Ankara 5.663.322 2 597 8 Ankara Esenboga Havalimani - Direkt ugus Direkt ugus
jzmir 4.394.694 3 225 3 Adnan Menderes Havalimani - Aktarmali Aktarmali
Bursa 3.101.833 4 558 6 Sabiha Gokcen Havalimani & istanbul Havalimani 1,5 Aktarmali Aktarmali
Antalya 2.548.308 5 310 4 Antalya Havalimani - Aktarmali Direkt ugus
Adana 2.258.718 6 868 12 Adana Sakirpasa Havalimani - Aktarmali Direkt ugus
Konya 2.250.020 7 504 7 Konya Havalimani Aktarmali Aktarmali
Sanliurfa 2.115.256 8 1209 15 Sanliurfa Gap Havalimani Aktarmali Aktarmali
Gaziantep 2.101.157 9 1067 13,5 Gaziantep Oguzeli Havalimani - Aktarmali Aktarmali
Kocaeli 1.997.258 10 668 7 Sabiha Gokgen Havalimani & istanbul Havalimani 1 Aktarmali Aktarmali
Mersin 1.868.757 (K 865 11 Adana Sakirpasa Havalimani 1 Aktarmali Aktarmali
Diyarbakir 1.783.431 12 1369 17 Diyarbakir Havalimani Aktarmali Aktarmali
Hatay 1.659.320 13 1021 13,5 Hatay Havalimani Aktarmali Aktarmali
Manisa 1.450.616 14 358 4.5 Adnan Menderes Havalimani Aktarmali Aktarmali
Kayseri 1.421.455 15 806 11 Kayseri Erkilet Havalimani Aktarmali Aktarmali
Samsun 1.356.079 16 1013 13 Samsun Carsamba Havalimani Aktarmali Aktarmali
Balikesir 1.240.285 17 411 4,5 Balikesir Merkez Havalimani, Edremit Kocaseyit Havalimani Aktarmali Aktarmali
Kahramanmaras | 1.168.163 18 1039 13,5 Kahramanmaras Havalimani Aktarmali Aktarmali
Van 1.149.342 19 1708 22 Van Ferit Melen Havalimani Aktarmali Aktarmali
Aydin 1.119.084 20 134 2,5 Adnan Menderes Havalimani Aktarmali Aktarmali
Tekirdag 1.081.065 21 632 8,5 Tekirdag Corlu Havalimani, istanbul Havalimani - Aktarmali Aktarmali
Sakarya 1.042.649 22 715 7.8 istanbul Havalimani & Sabiha Gakgen Havalimani 1 Aktarmali Aktarmali
Denizli 1.040.915 23 116 1,5 Denizli Cardak Havalimani Aktarmali Aktarmali
Mugla 1.000.773 24 24 0,5 Bodrum Milas Havalimani, Dalaman Havalimani - - Aktarmali
Eskisehir 888.828 25 453 6,5 Ankara Esenboga Havalimani 3 Aktarmali Aktarmali

Tablo 10: Ula’ya Ulagim Kolayhgina Gire Iller

Bu verilere gdre istanbul, Ankara, Izmir gibi biyiik metropoller, yiiksek nifuslari
nedeniyle Ust siralarda gikmakta, onlari ise Bursa, Antalya, Adana ve Konya gibi
biyuk iller takip etmektedir.

Ulasim Kolayh

c turizm pazarindaki en yiiksek niifuslu 25 ilden Ula'ya karayoluyla ulasim mesa-
fesi, karayoluyla ulasim stiresi ve hangi havalimani araciligiyla direk veya aktar-
mali seferlerle ulasilabilecedi bilgisi yukaridaki tabloda verilmistir.

Ulasim mesafe ve stre verileri Google Haritalar kullanilarak edinilmis olup, hava-
limani ve havayolu ugus verileri Devlet Havalimani isletmeleri ve havalimanlarinin

resmi bilgilendirme kaynaklarindan 2021 Aralik ayi itibariyla elde edilmis bilgilerdir.

Bu tabloya gore Turkiye'nin en yiksek nifusa sahip ilk 25 ilinin yalnizca 2
tanesinden (istanbul ve Ankara) Dalaman Havalimani'na diizenli olarak direkt
ucus bulunmakta, digerlerinden ise ancak aktarmall ugularak gelinmektedir.
Ancak Bodrum Milas Havalimani da Ula’'ya 90 km ve yaklasik 1 saat 15
dakikalik stirtis mesafesinde yer aldigindan ulasim kolayhi§i acisindan listeye
dahil edilmistir. Tirkiye'nin en yiksek nifusa sahip ilk 25 ilinin yalnizca 4 ta-
nesinden (istanbul, Ankara, Antalya ve Adana) Bodrum Milas Havalimani'na
dizenli olarak direkt ugus bulunmakta, digerlerinden ise ancak aktarmali ugu-
larak gelinmektedir. Listedeki Mudgla, izmir, Manisa ve Aydin illeri ise ugusa
gerek birakmayacak mesafede olduklari igin havalimani kullanimi s6z konusu

degildir.
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il Niifus Niifus Yiiksekdgretim Yiiksekogretim
Siralamasi Mezunu Nufusu | Mezunu Nufusu Siralamasi

istanbul 15.462.452 1 2.829.398 1
Ankara 5.663.322 2 1.274.206 2
izmir 4.394.694 3 824.231 3
Bursa 3.101.833 4 455,282 4
Antalya 2.548.308 5 404.694 5
Kocaeli 1.997.258 10 309.537 6
Adana 2.258.718 6 302.913 7
Konya 2.250.020 7 287.488 8
Mersin 1.868.757 11 259.154 9
Gaziantep 2.101.157 9 201.458 10
Kayseri 1.421.455 15 198.679 11
Samsun 1.356.079 16 192.247 12
Balikesir 1.240.285 17 191.480 13
Hatay 1.659.320 13 187.795 14
Diyarbakir 1.783.431 12 178.343 15
Mugla 1.000.773 24 176.480 16
Manisa 1.450.616 14 175.494 17
Aydin 1.119.084 20 165.550 18
Eskisehir 888.828 25 165.218 19
Denizli 1.040.915 23 147.486 20
Tekirdag 1.081.065 21 142.227 21
Sanliurfa 2.115.256 8 137.186 22
Sakarya 1.042.649 22 136.923 23
Kahramanmaras 1.168.163 18 123.578 24
Van 1.149.342 19 93.892 25

Tablo 11: Yiiksek Ogrenim Mezunu Niifusa Gire Hler, TUIK 2020
Egitim Seviyesi

Uluslararasi Ekoturizm Toplulugu tanimina gére ekoturistlerin %82 gibi biyik bir
cogunlugu en az Universite mezunu bireylerden olusmaktadir. Ekoturizmin itici
glclerinden birinin dodaya ve topluma karsi duyarlilik olmasi ve duyarliidin da
editimle artan bir faktor olmasindan dolayi, Ula ekoturizminin baslica hedef kit-
lesinin Gniversite mezunu ve (zeri editim diizeyinde kisiler oldugu varsayilabilir.

m Hedef pazar Ana

Dolayisiyla ic turizm pazarinda Ula ekoturizm hedef illeri belirlerken en az bir ilin
nifusu kadar 6nemli bir diger kriter de o ildeki Gniversite mezunu nifusudur.

TUIK 2020 Genel Niifus Sayimi verilerine gére Tirkiye'de toplam niifustan 6 yas ve
Uzeri toplam 12.353.732'si Universite mezunu ve (zeri editim seviyesine sahiptir.

Turkiye'deki en yuksek nifusa sahip ilk 25 ildeki tiniversite mezunlari sayisinin da yine
ayni TUIK veri grubu baz alinarak soldaki tablodaki gibi oldugu gérilmektedir:

Bu tabloya gére Istanbul, Ankara, izmir gibi biyiik metropollerle, Bursa, Antal-
ya, Adana gibi diger blyuk sehirler yiksek nifuslarinin yani sira yiksek sayida
Universite mezunu da barindirdiklari igin Ula ekoturizmi acisindan dogal olarak
oncelikli iller olarak goze carpmaktadir.

Sanliurfa ise nifus siralamasinda ilk 10'da yer alsa dahi tniversite mezunu ni-
fusu acisindan alt siralarda oldugu icin bu agidan dncelikli gikmamaktadir. Onun
yerine Kocaeli, Mersin, Kayseri, Samsun ve Balikesir illeri Giniversite mezunu ni-
fus agisindan Ust siralari olusturmakta ve Ula ekoturizmi agisindan daha yiksek
potansiyel tasimaktadir.

Gelir Diizeyi

Ula ekoturizm hedef kitlesini belirlerken dikkate alinmasi gereken énemli bir sos-
yo-ekonomik faktér dogal olarak gelir dizeyidir. TUIK 2020 hane halki verilerine
gore Turkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin %40, 7’si evden uzakta bir haftalik tatil
masrafini karsilayabilecek gelir dizeyine sahiptir. Bu verinin daha alt kirilimi-
na inildiginde ise medyan gelirin %120'sinden daha fazla olanlarin %66,4 Gnln,
medyan gelirin %60 ile %120'si arasinda gelire sahip olanlarin ise ancak
%31'inin alim glclnin tatil yapmaya musait oldugu gorilmektedir.

Kurumsal olmayan niifus ve yasam kosullari gostergeleri
Non-intitutional population and living conditions indicators

Medyan gelirin %60'inin altinda olanlar
Below 60% of the median income

Gelir grubu - Income group
Medyan gelirin %60 ile %120'si arasinda olanlar
Between 60%-120% of the median income

Medyan gelirin %120'sinden daha fazla olanlar
bove 120%of the median income

Toplam
Total
Evden uzakta bir haftalik tatil masrafinin karsilanabilme durumu
Capacity to afford paying for one week annual holiday away from home
Karsilanabiliyor (%) - Can afford (96) 40,7 12.8 31,0 66,4
Karsilanamiyor (%) - Cannot afford (%6) 59,3 87.2 69,0 33,6

Tablo 12: Gelir Grubuna Gire Tatil Imkanlar, TUIK 2020




Dolayisiyla Ula ekoturizm hedef kitlesini tanimlarken, sosyo-ekonomik faktérler  renk o kriter agisindan birinci éncelikte bir ili, sari renk ikinci éncelikte bir ili, kir-

arasinda ‘medyan gelirin %60 ve tzerinde olan gelire sahip kisiler” dnemli bir  mz renk ise dnceliklendiriimemesi gereken bir ili isaret etmektedir. Buna gore:

kisitlama kriteri olmalidir.

e Nifus yogunluguna gore ilk 10 il birinci 6ncelige alinmistir. Bu iller si-

ic Turizm P Ula Hedef illeri . o
¢ urizm Fazart Ta Hedet fert raslyla; Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Antalya, Adana, Konya, Sanliurfa,

¢ turizm pazarinda toplam niifus, dniversite mezunu niifus ve Ula'ya ulagim ko- Gaziantep ve Kocaeli seklinde cikmaktadir. ilk 10 ilin niifus toplamlari icinde,

layligl parametrelerinin tamami degerlendirmeye alinarak bir dnceliklendirme istanbul tek bagina %37 lik paya sahiptir. istanbul, Ankara, izmir toplami ise

yapmak icin asagidaki tablo dikkate alinmalidir. dncelikli tim illerin %61’ini olusturmaktadir. Dolayisiyla en biyik ¢ metro-

Tabloda cesitli kriterler agisindan renk kodlariyla 6nceliklendirme yapilmis, yesil poliin niifus kriterine gére en yiksek oncelikte oldugu distndlebilir.

Niifus Yiiksekdgretim | Viiksekdgretim = Ula'yva | Karayolu EYHL'na :val::n'::: Bodrum Milas
il Niifus Mezunu Mezunu Niifusu | Uzakhk = Ulasim En Yakin Havalimam Ulasim . Havalimanina
Siralamasi - Havalimanina i
Niifusu Siralamasi (km) (saat) (saat) Ucus i Ucus Imkam
cus Imkan
istanbul 15.462.452 2.829.398 istanbul Havalimani & Sabiha Gkgen Havaliman
Ankara 5663.322 BN 1.274.206 Ankara Esenboga Havalimani ]
lzmir 4394694 INENN  824.231 Adnan Menderes Havalimani [ ]
Bursa 3101833 4NN 455.282 Sabiha Gtkgen Havalimani & istanbul Havaliman [0 4,8 |
Antalya 2548.308 [NENNN  404.694 Antalya Havalimani ]
Adana 2258718 BN 302.913 Adana Sakirpasa Havalimani [ ]
Kanya 2250.020 2N 287.488 Konya Havalimani [ ]
Sanliurfa 2115256 8  137.186 15 Sanliurfa Gap Havalimani [ ]
Gaziantep  2.101.157 [SRNGNEN  201.458 1067 13,5 Gaziantep Oguzeli Havalimani [ ]
Kocael 1.997.258 [0 309537 668 Sabiha Gokgen Havalimani & istanbul Havaliman [0
Mersin 1.868.757 [0 | 259154 ges 11 Adana Sakirpasa Havalimani ]
Diyarbakir | 1.783.431 |42 | 178.343 1369 17 Diyarbakir Havalimani ]
Hatay 1659.320 [ 48 | 187795 1021 135 Hatay Havalimani [ ]
Manisa 1450616 [ 14| 175494 Adnan Menderes Havalimani [ ]
Kayseri 1.421.455 [[048 | 198679 Kayseri Erkilet Havalimani [ ]
Samsun 1.356.079 - 192.247 Samsun Carsamba Havalimani _
: Balikesir Merkez Havalimani, Edremit
Ballkesir 1.240.285 - 191480 Kocaseyit Havalimani -
Kahramanmaras = 1.168.163 - 123.578 Kahramanmaras Havalimani _
Van 1149342 [[148 | 93892 Van Ferit Melen Havalimani ]
Aydin 1.119.084 |20 | 165550 Adnan Menderes Havalimani ]
Tekirdag 1.081.065 [ 81 | 142227 Tekirdag Corlu Havaliman, istanbul Havaliman:  [RRERS
Sakarya 1042649 | 22 | 136.923 Istanbul Havalimani & Sabiha Gtkgen Havalimani [0 04
Denizli 1.040.915 11881 147.486 - ]
Mugla 1.000.773 [ 24 176.480 Bodrum Milas Havalimani, Dalaman Havaliman [
Eskisehir gesges 85| 165.218 Ankara Esenboga Havalimani 3

Tablo 13: Ula Ekoturizm Hedef 1l Seimi (Tiim Kriterler)-Ig Turizm Pazan




ula ekoturizm nedef pazar Analizi

e illerin yiiksekdgretim ve izeri okullardan mezun kisilerin niifuslarina gore
dizilmesi sonucu ise yine benzer bir éncelik listesi cikmasina karsin, Sanliurfa
bu listede ilk 10°dan daha asagida yer almakta ve onun yerine Mersin daha
oncelikli gorulmektedir. Yiksek editime sahip nifuslu ilk 10 il iginde ise Is-
tanbul tek basina %40'Ik bir paya sahiptir. istanbul, Ankara, izmir toplami
ise ilk 10°'daki illerin toplaminin %69'unu olusturmakta oldugu icin en yiksek

oncelige sahip olduklari sdylenebilir.

6.1.2. Bolgesel Turizm Pazarinda Ula Ekoturizmi
icin Mikro Cografi Hedefleme

Ayni ic turizm pazarinda oldugu gibi bélgesel turizm pazari icin de yine TUIK
verilerinden yararlanarak illerin analiz edilmesi gerekmektedir. Bélgesel turizm
pazarinin karakteristigi geredi degerlendirmeye girmesi gereken iller Ula'ya gu-
nubirlik gidis gelisin makul bir stirede gerceklestirilebilecedi mesafede yer alan
iller olmalidir. Bunlar:

e Ula'ya uzaklik kriterine gore de Sanlurfa ve Gaziantep oncelik listesinin
disinda kaldigi icin hedef pazarlara dahil edilmemesi daha uygun olacaktir.

e Adana ise karayolu mesafesi cok uzun olsa da, Ula'ya yaklasik 90 km me-
safedeki Bodrum Milas Havalimanr'na direk ugusla ulasim olanagi oldugu igin
Ula i¢ turizm hedef illeri arasinda yer alabilir.

e Mersin'den Ula'ya karayolu ile ulasim yaklasik 11 saat srmektedir. An-
cak Mersin de Adana Sakirpasa Havalimani'ni kullanmaktadir ve Adana’dan
Bodrum'a direk ugus bulunmaktadir. Buna ragmen Mersin dogu bati yonin-
de genis bir cografyaya yayildigindan Mersin il merkezi ve Tarsus disindaki
ilcelerden Adana Sakirpasa Havalimani'na ulasim da c¢ok kolay olmadidi icin
Mersin birinci 6ncelikli iller arasina dahil edilmemistir.

e izmir ve Antalya ise hem ulasim kolayli§i nedeniyle hem de niifus yogunlugu
acisindan ilk 10 sehir iginde yer almasi nedeniyle birincil 6ncelikte yer alabilir.

Ula ig Turizm Hedef illeri

Birinci dncelikli iller istanbul, Ankara, Izmir, Antalya, Adana

ikinci Gncelikli iller Bursa, Kocaeli, Konya, Mersin, Manisa, Balikesir

Tablo 14: Ula Ekoturizm Hedef Tller-Ig Turizm Pazan

Bu degerlendirmeler isiginda Ula'nin i¢ turizm hedef illeri su sekilde tanimlanabilir:

Ayrica tim bu hedef iller icerisinde gelir diizeyi olarak Tirkiye ortalamasinin
96120'sinden daha fazla gelire sahip olan kesim birinci 6ncelikli, %601 ile %120'si
arasinda gelire sahip olan kesim ise ikinci 6ncelikli olarak dederlendirilmelidir.

1. Izmir: izmir merkezden Ula yaklasik 3 saat siirlis mesafesinde olup, iz-
mir'in ¢ogu ilgesinden Ula'ya en fazla 3 saatlik strlsle ulasilabilmektedir.
Buna istisna durum yalnizca Foca, Dikili, Bergama Aliaga gibi Izmir'in Kuzey
ilcelerinde goérilmektedir. Ancak izmir gerek nifus yogunlugu gerekse diger
kriterler agisindan i¢ turizm hedeflemesinde oncelikli iller arasindadir.

2. Antalya: Antalya merkezden 3 saat slrlis mesafesinde olan Ula, Antal-
ya'nin en dogudaki ilcesi Alanya'ya ise 4 saat siriis mesafesindedir. Bu ne-
denle Antalya birinci dncelikli iller arasinda degerlendirilebilir. Ancak Antalya
ulasim kolayhidi agisindan da degerlendirildiginde i¢ turizm hedeflerinde 6nce-
likli iller arasinda yer almaktadir.

3. Manisa: Manisa merkezi ve ilgeleri Ula'ya yaklasik 4-4,5 saatlik stris
mesafesinde olup, haftasonu ziyaretleri icin ideal bir konuma sahiptir. Bu
nedenle bolgesel hedeflemede oncelikli illerdendir.

4. Rydin: Aydin ilinin hemen her ilcesinden Ula'ya en fazla 2-2,5 saatlik si-
risle ulasmak mimkindar.

5. Denizli: Denizli merkezden Ula yaklasik 1,5 saat sirls mesafesindedir.
Denizli'nin en uzak ilgelerinden olan Civrilden Ula merkeze ulasim ise 3,5
saat sirmektedir.

6. Mugla: Ula'nin da idari olarak bagl bulundugu Mugla ilinin merkezi Ula'ya
sadece yarim saatlik stris mesafesindedir. Datca, Seydikemer gibi uzak il-
celer ise Ula merkeze yaklasik 2-2,5 saat slirlis mesafesindedir.

7. Balikesir: Mesafe olarak diger illere oranla daha uzak olsa da, yeni Is-
tanbul-izmir otoyolu araciligiyla 4,5 saat icinde erisim imkani sunmaktadir.
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Ancak Balikesir'in en kuzey ilceleri olan Erdek gibi noktalardan Ula'ya ulasim
6 saati bulmaktadir. Bu nedenle i¢ turizm hedeflerinde ikinci 6ncelikte yer
alabilecek bir ildir. Ancak Bélgesel hedefleme icin uzak kalmaktadir.

8. Afyonkarahisar: Merkezinden Ula'ya 5 saatte, en uzak ilcesinden 5,5 saat-
te ulasilabilen Afyon, diger illere oranla bir miktar daha uzaktadir. Bu nedenle
ikinci dncelikte degerlendirilebilir.

9. Isparta: Isparta merkezi Ula'ya 4 saat slris mesafesindedir. Isparta'nin
en uzak ilcelerinden Yalvag ve Sarkikaraagac'tan Ula merkeze ulasim ise 5,5
saatlik stiriisti bulmaktadir. Bu nedenle Isparta merkez ve yakin ilgeleri birinci
oncelikli noktalarken uzak ilgeler ikinci dncelikte yer almaktadir.

10. Usak: Usak merkezi de en uzak ilgeleri de Ula'ya yaklasik 4 saatlik siris
mesafesinde yer almaktadir.

11. Burdur: il merkezinden Ula'ya 230 kilometre ve 3 saat sirlis mesafe-
si kadar uzaktadir. Aglasun ya da Bucak gibi uzak ilgeleri ise Ula merkeze
3,5 saatlik suriis mesafesindedir. Ula'ya kiltirel olarak da yakin oldugu icin
Ula'nin bélgesel turizm pazari listesinde degderlendirmeye alinabilir.

Ula'nin yakin gevresindeki iller, ulasim kolayligina gére Tablo 15'deki gibi 6zetlenebilir:

Bélgesel turizm pazarinda Ula ekoturizmi igin en dncelikli hedef illeri tespit
etmek icin yine i¢c turizm pazarinda oldugu gibi niifus yodunlugu, editim sevi-

yesi, gelir dizeyi gibi kriterler de dikkate alinmalidir.

Niifus Yogunlugu

Ula, kendisine komsu iller acisindan oldukca sansli bir noktada bulunmaktadir.

Ula'nin bélgesel turizm acisindan anlamli komsulugundaki 11 ilden 7 tanesi yak-

lasik 1 milyon ve (zeri niifusa sahip olup, Tarkiye'nin en kalabalik 25 sehri arasin-

dadir. Bu agidan Ula'nin bélgesel turizm pazarinin oldukga yiksek bir potansiyel

hacme sahip oldugundan s6z edilebilir.

Ula'nin balgesel yakinhigindaki 11 tane il, TUIK 2020 Niifus Sayimi verilerindeki

nifus yogunluklarina gore incelendiginde asagidaki tablodaki gibi bir siralama

gorilmektedir:

il Niifus Niifus Siralamasi
izmir 4.394.694 1
Antalya 2.548.308 2
Manisa 1.450.616 3
Aydin 1.119.084 4
Denizli 1.040.915 5
Mugla 1.000.773 6
Balikesir 984.299 7
Afyon 714.510 8
Isparta 465.167 9
Usak 369.433 10
Burdur 233.323 11

Tablo 16: Ula’ya Yakin Hler-Niifus Yogunlugu Swrasyla

il il Merkezinden Ula'va Uzaklik (km) il Merkezinden Ula'ya siiriis siiresi (saat) =~ En uzak ilgesinden Ula'ya uzaklik (km) En uzak ilgesinden Ula'ya siiriis siiresi (saat)
izmir 225 3 327 4
Antalya 310 4 462 7
Manisa 358 4,5 341 4
Aydin 134 25 161 2
Denizli 116 1.5 215 3,5
Mudla 24 0,5 137 2,5
Balikesir 411 4,5 522 6
Afyon 354 5 387 5,5
Isparta 278 4 384 5,5
Usak 269 4 270 4
Burdur 234 3 279 35

Tablo 15: Ulaya Cevre Il ve lgelerden Ulagim Kolaylg
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il Niifus Niifus Siralamasi Yiiksekdgretim Mezunu Niifusu Yiiksekdgretim Mezunu Niifusu Siralamasi
izmir 4.394.694 1 824.231 1
Antalya 2.548.308 2 404.694 2
Balikesir 984.299 7 191.480 3
Mugla 1.000.773 ) 176.480 4
Manisa 1.450.616 3 175.494 5
Aydin 1.119.084 4 165.550 B
Denizli 1.040.915 5 147.486 7
Afyon 714.510 8 80.692 8
Isparta 465.167 9 73.022 9
Usak 369.433 10 46.445 10
Burdur 233.323 1 40.304 (K

Tablo 17: Ula’ya Yakwn lller-Yiiksekigretim Mezunu Niifus Yogunlugu Swasyla

TUIK verilerine gore Ula komsulugundaki il ve ilcelerin toplaminda 14.321.122
kisilik bir niifus yasamaktadir. Bunlarin %31'i izmir'de ve %18’ Antalya'da ika-
met etmektedir. Tablodaki iller arasinda en kiigidl olan Burdur'da ise bu toplam
nifusun yalnizca %71,6's1 bulunmaktadir.

Egitim Seviyesi

Ayni i¢ turizm pazarinda oldugu gibi, bélgesel turizm agisindan da yiksek dgre-
tim mezunu kisiler ekoturizm potansiyeli acisindan belirleyici rol oynadigi igin,
bélgesel turizm pazarinda 6nemli olan illerin genel nifuslarinin yani sira Gniversi-

te mezunu saylilarinin da dikkate alinmasi énemlidir.

Yukaridaki tabloda Universite mezunu sayilari da nifus yodunlugunun yani sira
degerlendirmeye alinmistir:

Tabloda gorildigu Gzere gercekten de Universite mezunlarinin nifusu dikkate
alindiginda bolgesel turizm illeri arasindaki siralamada bazi degisimler géze
carpmaktadir. Ancak bu dedisimler éncelik sirasini gok kokli degistirecek oranda
degildir. En yiiksek yiksekogretim nifusu 824.231 kisi ile izmir'dedir. izmir'i
takip eden 6 il olan Antalya, Balikesir, Mugla, Manisa, Aydin ve Denizli'deki top-
lam ylksekagretim nifusu 1.261.184 kisidir. 11 ilin toplam Universite mezunu-
nun %35’} izmir'de, %541 ise takip eden 6 ilde ikamet etmektedir. Geri kalan
%10'luk kesim ise Afyon, Isparta, Usak ve Burdur'da ikamet etmektedir.

Ayni cevre illerindeki nifusun yiksek olmasi gibi, Ula, cevresindeki illerdeki ni-
fusun editim dizeyi konusunda da oldukga sansli bir konumdadir. Ula komsulu-
gundaki 11 ilin 7 tanesi 100 bin Gzeri yiksek 6dretim mezunu nifus barindir-
maktadir. Bu yoniyle Ula bélgesel turizm pazarinin dikkate deger bir ekoturizm
potansiyeli oldugundan séz edilebilir.

Bilgesel Turizm Pazari Ula Hedef illeri

Bolgesel turizm pazarindaki iller yukaridaki kriterlerin hepsi dikkate alinarak de-
gerlendirildiginde, iller arasinda izmir ile Afyon, Isparta, Usak ve Burdur'un di-
gerlerinden ayrildigi gozlemlenmektedir. Yine Antalya da hem nifus yogunlugu
hem de Bodrum Milas Havalimani'na direk ugus clmasi nedeniyle i¢ turizm pazar!
kanaliyla adreslenmesi daha dogru bir yaklasim olacaktir (Tablo 18]).

Izmir gerek niifus yogunlugu, gerek yiksek dgretim mezunu niifusunun biyiik-
l0gu, gerekse de Turkiye'nin en biyik 3. sehri olmasi nedeniyle gok dnemli
bir metropoldir ve Ula'nin bélgesel turizm pazari agisindan kendine has bir
yere sahiptir. Hatta bu ézelliklerinden dolayr izmir'in i¢ turizm pazari kanaliyla
adreslenmesi ve bélgesel turizm dinamiklerinden ziyade ulusal turizm dina-
miklerine gére dederlendirilip, buna gére tanitim yapiimasinda fayda vardir.
Dolayisiyla bazi pratik tanitim araclari kullanimi ve lojistik bazi avantajlar bir
kenara birakilirsa, izmir tanitim planlarinda Ula ekoturizmi bélgesel turizm
pazarinin disinda birakilabilir.
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il Niifus Niifus Siralamasi Yiiksekiiﬁn:etim Mezunu Yiiksekdgretim Mezunu Niifusu il Merkezinden Ula'ya Uzakitk (km) il Merke_z_indgn Ula'ya siiriis
Niifusu Siralamasi siiresi (saat)

izmir 4.394.694 1 824.231 1 225 3
Antalya 2.548.308 2 404.694 2 310 4
Manisa 1.450.616 3 175.494 5 358 4,5

Aydin 1.119.084 4 165.550 6 134 2,5
Denizli 1.040.915 5 147.486 7 116 1.5
Mugla 1.000.773 6 176.480 4 24 0,5
Balikesir 984.299 7 191.480 3 411 4.5

Afyon 714.510 8 80.692 8 354 5
Isparta 465.167 9 73.022 9 278 4

Usak 369.433 10 46.445 10 269 4
Burdur 233.323 11 40.304 11 234 3

Tablo 18: Ula Ekoturizm Hedef Il Seimi (Tiim Kriterler)-Bilgesel Turizm Pazan

Antalya ise gerek nifus yodunlugu gerekse ulasim kolaylidi agisindan i¢ turizm
hedeflerinde oncelikli iller arasinda yer alsa da, Antalya’nin bati tarafinda kalan
ilceleri bolgesel turizm hedefleri arasinda degerlendirilebilir.

Isparta ve Usak'in diger illere gore cok daha distk niifusa sahip olmasi, Afyon-
karahisar’in ise nifus acisindan ¢ok distk kalmasa da yiksek 6gretim mezunu
nifusu acisindan Gst siradaki illerle arasinda biydk bir fark olmasindan dolayi bu
iller de bélgesel turizm pazari odaginin disinda tutulmustur.

Burdur'un nifusu her ne kadar belirtilen 11 il icerisinde en diistk olsa da cografi
yakinlik nedeniyle bolgesel turizm hedef illeri arasinda degerlendirilmesi oneril-
mektedir.

Geriye kalan 5 sehir (Aydin, Manisa, Mugla, Balikesir ve Denizli) ise gerek top-
lam niifus ve egitimli ntfus baydkltkleri, gerekse de kilttrel 6zellikleri agisindan
oldukga homojen bir gérinti vermektedir. Ancak ulasim mesafeleri gz 6niinde
tutuldugunda Balikesir ve Manisa bdlgesel turizm hedef illeri disinda tutulabilir.
Bu acindan Ula ekoturizm bdlgesel turizm pazari hedeflemesinde ayni sekilde ele
alinabilirler.

Ula Bilgesel Turizm Hedef illeri ‘

Aydin, Denizli, Mugla, Burdur, Antalya (Bat ilgeleri) ‘

Tablo 19: Ula Ekoturizm Hedef Tller-Bilgesel Turizm Pazan

6.1.3. D1s Turizm Pazarinda Ula Ekoturizmi
icin Mikro Cografi Hedefleme

Tipki i¢ turizm pazari ve bélgesel turizm pazarinda oldugu gibi, dis turizm paza-
rindaki hedef kitleyi belirlerken de bazi veri kisitlari bulunmaktadir. Her ne kadar
TUIK sinir istatistikleri verileri ile Kiiltir ve Turizm Bakanligi konaklama verileri
Turkiye'yi ziyaret eden yabanci turistlerin toplam sayisiyla ilgili bilgi sagliyorsa
da, bu verilerin ekoturizm 6zelinde bir kirtimini elde etmek mimkin degildir.
Dolayisiyla mevcut pazarin icerisinde ekoturizm hacmini tespit etmek icin farkli
cikarimlara ihtiyac duyuldugu gérilmektedir.

Mevcut durumda Tirkiye'yi ekoturizm amagl ziyaret etmiyor olmasina ragmen,
bdyle bir turizm potansiyelini barindiran lkelerin tespiti ise eldeki verilerle daha
da guctir.

Ancak gerek TUIK sinir istatistikleri, gerek Kiltir ve Turizm Bakanligi konakla-
ma verileri, gerekse de bolgedeki turizmcilerin gorislerine dayanarak, Ula'nin
yurtdisindan ulasim kasullarini da géz éniine alip belli varsayimlarla gikarimlarda
bulunmak mimkindar.

Niifus Yogunlugu

Ula ekoturizm hacmini maksimize etmek amaclyla, hali hazirda Tirkiye'ye yiksek
miktarda ziyaretcinin geldigi tlkeler digerlerine gére daha 6n planda tutulmustur.
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2019 ULKELERE GORE ZIVARETGILER

TOIK Sinir istatistikleri

Toplam Giris Yapan Ziyaretci Sayisi

Rusya Fed. 6.887.136
Almanya 4.835.626
Ingiltere (Birlesik Krallik) 2.506.246
Bulgaristan 2.484.664
iran 1.968.122
Gurcistan 1.831.234
Ukrayna 1.507.194
Irak 1.282.489
Hollanda 1.083.763
Polonya 869.229
Azerbaycan 842.057
Fransa 833.681
Yunanistan 774.338
Romanya 732.161
Amerika Birlesik Devletleri 540.255
Suudi Arabistan 539.786
Belcika 538.474
Israil 527.678
Urduin 453.067
Kazakistan 438.562
Isvec 429.959
Cin Halk Cumhuriyeti 403.739
Avusturya 378.121
Libnan 359.289
italya 353.442
Kuveyt 352.415
Danimarka 329.139
Cek Cumhuriyeti (Cekya) 308.660
isvicre 298.511
Turkmenistan 277.605
Cezayir 276.084
Sirhistan 267.681
Beyaz Rusya (Belarus) 254.595
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti 238.816
ispanya 238.296
Libya 237.312
Ozbekistan 235.002
Litvanya 227.374
Fas 217.696
Hindistan 211.405
Kuzey Makedaonya Cumhuriyeti 208.559
Slovakya 205.204
Norveg 203.377
Glney Kore 197.937
Moldova 191.285
Misir 163.629
Tunus 154.792
Macaristan 146.510
Kosova 144.786
Bosna Hersek 138.383

Tablo 20: Tiirkiyeye En Fazla Ziyaretgi Gelen 50 Ulke (Toplam Giris Sayisina Gire), TUIK 2019

Kaynak pazar (lkelerden Tirkiye've gelen ziyaretciler TUIK sinir istatistikleriyle
olculebilmektedir. Ayni zamanda Kltir ve Turizm Bakanligi konaklama verileri de
ulke bazinda kirilim icermektedir.

Turkiye'yve gelen ziyaretcilerin hangi Ulkelerden geldigini takip eden iki kaynak-
tan biri TUIK sinir istatistikleri, digeri ise Kiltir ve Turizm Bakanligrnin tuttugu
konaklama verileridir. TUIK verileri sinirdan gercek giris sayilarini cektigi icin
toplam ziyaretci sayisinda baz alinan kriterdir. 2020 ve 2021 verileri Covid-19
pandemisi nedeniyle olagan pazar dogasini yansitmadigi icin 2019 TUIK sinir
istatistikleri incelendiginde, Turkiye'ye en cok ziyaretcinin giris yaptigl 50 Ulke
soldaki tabloda gorilmektedir:

TUIK sinir istatistidi verileri her ne kadar toplam ziyaretci sayisinin tespiti aci-
sindan en énemliyse de, lkeyi ziyaret eden kisilerin ziyaret amaclarina gére ulke
bazinda bir rakamsal kirilima sahip olmadidr igin, Ula ekoturizm kaynak lkelerini
tespit etmek icin baz alindidinda bazi hatalara yol agma olasiligi vardir. Ornegin
Bulgaristan, Gurcistan gibi tlkeler Tirkiye'nin kara siniri komsulari oldugu icin bu
ulkelerden gindbirlik ziyaret edip geri dénen kisiler ekoturizm igin dogru turist
hedef kitlesi degildir. Ayni sekilde Avrupa'da yasayan Tirklerin bir kismi Glkeye
giris yapmakla birlikte ekoturizm tarzi faaliyetler degil, kendi konutlarinda veya
ailelerin yaninda zaman gecirme amagli ziyaretleri hedefleyerek gelmektedir. Do-
layisiyla ekoturizm hedef kitlesi tespitinde TUIK sinir istatistigi verileri tek basina
yeterli dedildir.

Turkiye'ye gelen ziyaretgilerin kaynak tlkelerinin tespiti icin bir diger 6nemli kay-
nak ise Kultir ve Turizm Bakanhidr konaklama verileridir. Turizm isletme belgeli
tesisler ile belediye belgeli tesislerin ayri ayri konaklama verilerinin tutuldugu
bu veri bankasi, ziyaretcilerin konaklama tercihlerinden dolayi (tanidik yaninda
misafirlik, aile ziyareti, turistik tesis yerine kisa dénemli konut kiralama vb) bitiin
turistlerin toplam rakamlarini tespit etmek icin tek basina yeterli degildir. Ancak
bu veri bankasinda tutulan veriler, turistik konaklamalari igerdigi icin, kaynak
Ulkelerin turizm davranisiyla ilgili saglikli bir gésterge olup, ekoturizm hedefle-
mesinde kullanilabilir.

Tablo 21'de hem TUIK sinir istatistigi verileri, hem de Kilttr ve Turizm Ba-
kanligr konaklama verileri (turizm isletme belgeli tesisler ile belediye belgeli
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. . TUIK Simir istatistikleri Kiiltiir Turizm Bakanhij Konaklama Verileri
2019 ULKELERE GORE = - -
ZIVARETCILER Toplam G'r'gav;:':" Zivaretel | toplam Konaklama Gelis Sayisi  Toplam Konaklama Gece Sayisi ~ Ziyaret Bast Konaklama Sayisi Ziyaret Bagi Gece Sayisi
Rusya Fed. 6.887.136 7.612.000 31.114.570 1,11 4,09
Almanya 4.835.626 5.902.101 25.705.974 1,22 4,36
Ingiltere (Birlesik Krallik) 2.506.246 2.489.583 9.760.079 0,99 3,92
Cin Halk Cumhuriyeti 403.739 1.412.490 2.159.746 3,50 1,53
iran 1.968.122 1.181.382 3.102.823 0,60 2,63
Ukrayna 1.507.194 1.058.094 4.237.063 0,70 4,00
Polonya 869.229 1.048.369 3.968.800 1,21 3,79
Irak 1.282.489 1.008.839 2.479.936 0,78 2,47
Hollanda 1.0883.763 930.990 3.830.642 0,86 4,11
Romanya 732.161 706.763 2.365.969 0,97 g18E)
Suudi Arabistan 539.786 663.775 1.771.961 1,23 2,67
Fransa 833.681 571.888 1.832.177 0,69 3,20
Amerika Birlesik Devletleri 540.255 561.510 1.306.596 1,04 2,33
Bulgaristan 2.484.664 545.935 1.461.564 0,22 2,68
Israil 527.678 530.317 1.634.070 1,01 3,08
Guney Kore 197.937 449.561 672.453 2,27 1,50
Kuveyt 352.415 444.503 1.228.051 1,26 2,76
Belcika 538.474 444.007 1.891.017 0,82 4,26
Isvec 429.959 415.640 1.432.305 0,97 3,45
Urdiin 453.067 401.722 1.120.635 0,89 2,79
Cek Cumhuriyeti (Cekya) 308.660 377.155 1.478.197 1,22 3,92
Danimarka 329.139 358.703 1.212.281 1,09 3,38
ispanya 238.296 346.445 776.633 1,45 2,24
Ltibnan 359.289 345.739 956.324 0,96 2,77
italya 353.442 345.334 803.372 0,98 2,33
Kazakistan 438.562 339.984 1.333.776 0,78 3,92
Cezayir 276.084 331.150 1.004.256 1,20 3,03
Azerbaycan 842.057 329.411 918.717 0,39 2,79
Hindistan 211.405 276.580 609.630 1,31 2,20
Litvanya 227.374 252.680 1.065.537 1,11 4,22
isvicre 298.511 241.858 965.805 0,81 3,99
Beyaz Rusya (Belarus) 254.595 235.515 915.030 0,93 3,89
Libya 237.312 232.889 706.658 0,98 3,038
Yunanistan 774.338 209.649 469.069 0,27 2,24
Slovakya 205.204 195.088 830.068 0,95 4,25
Sirbistan 267.681 191.651 676.969 0,72 &)1a13)
Fas 217.696 170.510 512.982 0,78 3,01
Avusturya 378.121 167.019 628.242 044 3,76
Tunus 154.792 165.072 491.823 1,07 2,98
Norveg 203.377 162.434 578.411 0,80 3,56
Ozbekistan 235.002 160.422 438.163 0,68 2,73
Misir 163.629 137.085 375.702 0,84 2,74
Macaristan 146.510 132.153 479.494 0,90 3,63
Moldova 191.285 114.227 465.368 0,60 4,07
Bosna Hersek 138.383 101.287 344.494 0,73 3,40
Gurcistan 1.831.234 100.327 239.052 0,05 2,38
Kuzey Makedonya Cumhuriyeti 208.559 99.847 298.104 0,48 2,99
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti 238.816 89.700 177.998 0,38 1,98
Turkmenistan 277.605 83.194 198.548 0,30 2,39
Kosova 144.786 55.293 214.089 0,38 3.87

Tablo 21: Tiirkive’ye En Fazla Ziyaretgi Gelen 50 Ulke (Toplam Konaklama Sayisina Gire), TUIK 2019 & KTB 2020
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tesislerin toplamlari olarak) toplam ziyaretgi sayisi, konaklama sayisi, konak-
lanan gece sayisi gibi parametrelerle yer almaktadir. Liste Kultir Turizm Ba-
kanligr toplam konaklama sayisina gore dizilmis ve ilk 50 dlke listelenmistir.

Bu verilere gdre Rusya, Almanya, Ingiltere gibi Turkiye'nin en cok turist cektigi
geleneksel kaynak pazari olan (lkeler Ust sirada cikmaktadir. Bunun yani sira Cin
ve Iran gibi yiiksek niifuslu tlkeler de turist potansiyelleri nedeniyle tne cikmak-
tadir. Polonya ve Ukrayna gibi Dodu Avrupa Ulkeleri son dénemde bu pazarlarda
Turkiye'ye olan ilginin artmasi nedeniyle yine listenin Ust siralarinda yer almistir.
Amerika Birlesik Devletleri ile Hollanda, Fransa, Belcika gibi Bati Avrupa pazar-
lari niifuslarinin daha biyik olan Asya ve Dodu Avrupa ilkelerine gore biraz daha
altinda kalmasina ragmen listenin dnemli kisimlarinda yer almislar, Turkiye ile
sinir komsulugu olan iran, Irak, Gircistan ve Bulgaristan sinir istatistiklerinden
daha dustk sayilarla da olsa yine listenin tstlerinde cikmislardir. Ortadogu Ul-
kelerinden Suudi Arabistan, Kuveyt, israil ve Libnan, Uzak Asya Ulkelerinden ise
Cin disinda Giney Kore niifus yodunlugu acisindan gorece yiksek dneme sahip
diger pazarlardir.

Ulasim Kolayh
Yurtdisindan gelen bir turistin Ula'ya ulasim igin en kolay yontemleri sunlardir:

1. Kendi Glkesinden Ula'ya yakin bir havalimanina direk ugusla, havalimanin-
dan Ula'ya karayoluyla: Turkiye igi ulasim siresi yaklasik 1-2,5 saat

2. Kendi tlkesinden istanbul'a, oradan da Ula'ya yakin bir havalimanina ak-
tarmali ugusla, havalimanindan Ula'ya karayoluyla: Tirkiye ici ulasim siresi
yaklasik: 2-2,5 saat

3. Kendi Ulkesinden istanbul'a direk ucusla, istanbul'dan Ula'ya karayoluyla:
Tarkiye ici ulasim siresi yaklasik: 7-8 saat

Ula'ya en yakin havalimani Dalaman Havalimani'dir ve Ula’'ya 1 saat 15 da-
kikalik striis mesafesindedir. Bunun haricinde Bodrum Milas Havalimani 2
saat 10 dakika ve izmir Adnan Menderes Havalimani 2 saat 40 dakikalik sii-
riis mesafededir. Istanbul'daki uluslararasi havalimanlarindan Ula'ya ulasmak
icin ise Istanbul Havalimani'ndan yaklasik 8 saat, Sabiha Gékcen Havalima-
n’'ndan yaklasik 7 saatlik bir streye ihtiyac vardir. istanbul’daki havalimanla-

rindan sirlds mesafeleri uzun oldugu icin turizm acisindan degerlendirmeye
alinmamistir.

Dolayisiyla hir turistin kendi tlkesinden Ula'ya ulasmasi icin, birinci opsiyonda
uluslararasi ugus siresi + 2,5 saat; ikinci opsiyonda uluslararasi ugus slresi
+ 2,5 saat; Uglincl opsiyonda uluslararasi ugus stresi +8 saat gibi bir siireye
ihtiyac duyacagi varsayilabilir.

Dalaman Havalimani uluslararasi bir havalimani olmasina karsin, direkt yurt-
disi ucus noktas cesitliligi sinirli olmakla birlikte Ingiltere, Rusya, Almanya
gibi tlkelerden ugus noktasi ve sayisi oldukga fazladir. DHMI ve YDA Dalaman
Airport tarafindaki verilere gore Dalaman Havalimanina ingiltere, Rusya, Al-
manya, Ukrayna, Hollanda, Belcika, irlanda, isvec, Slovakya, Danimarka, Fin-
landiya, Litvanya, isvigre, Avusturya, Romanya, Kuveyt ve Liibnan gibi tlkeler-
den direk ugus mevcuttur. Ancak bu uguslarin biyik kismi sezonsal olup yaz
dénemine odaklidir.

Genelde yaz sezonunda Almanya gibi yogun Tirk ntfusunun yasadidi Avrupa
iilkeleri, ingiltere, Rusya ve Ukrayna gibi iilkeler arasinda, cogunlukla charter
yontemiyle de ucak seferleri dizenlenmektedir. Buna ek olarak Dinyanin her
yerinden istanbul ya da Ankara aktarmali olarak Dalaman Havalimanrna ulasim
da mimkandar.

Dalaman Havalimani, izmir Adnan Menderes Havalimani ile Bodrum Milas
Havalimanr'ndan direk ugus olan Ulke ve sehirlerin mevcut tablosu dikkate
alinip da, yukaridaki toplam ulasim streleri hesaplandiginda, niifus yogunlu-
guna gore tespit edilmis ilk 50 dlke arasinda asagidaki tablodaki gibi bir si-
ralama ortaya cikmaktadir (hesap kolayli§i acisindan cikis noktasi olarak ilgili
iilkelerin baskent havalimanlari, yurt ici aktarmali uguslar icin ise istanbul
Havalimani baz alinmistir):

Dolayisiyla Ua'nin dis turizm pazari ulasimi distndldidinde yukaridaki Ggincl
opsiyon, Ula'ya ulasim acisindan hesap disi tutulmustur.

Kalttr ve Turizm Bakanlidi verisine gore Tirkiye'de en cok konaklama gercekles-
tiren turistlerin kaynak Glkeleri, Ula'ya ulasim olanaklari agisindan incelenip de
siralandiginda Tablo 22'de ortaya gikmaktadir:
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DHMI Verileri

2019_lIlKElEI_IE GORE izmir Adnan Menderes Bodrum Milas Havalimani ile Dal Havali ile Direk En vakin Havali 'na Direk
ZIYARETCILER Havaliman ile Direk Ugusla Direk Ucusla Baglantih Sehir daman Hauaiman ve re fl yaKin fauaimant'na Sire Ula'ya En Kisa Ulasim Siiresi
Baglantih Sehir Sayisi Sauisi Ucusla Baglantih Sehir Sayisi Ugus Siiresi
g Y Y
Romanya 1 2 1 1,5 2,5
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti 1 1 Direk ugus yok 1 3
Ukrayna 1 3 3 2 3
Libnan 1 1 1 2 3
Slovakya 1 1 1 2 3
Avusturya 1 Direk ugus yok 1 2 3
Yunanistan 1 Direk ugus yok Direk ugus yok 1 3,5
Bulgaristan 1 2 Direk ugus yok 1.5 3,5
Moldova 1 1 Direk ugus yok 1,5 3,9
Litvanya 1 1 1 2.5 @5
Kuzey Makedonya Cumhuriyeti 1 Direk ugus yok Direk ugus yok 1,5 4
israil 1 1 Direk ugus yok 2 4
Sirbistan Direk ugus yok 1 Direk ugus yok 2 4
Tunus Direk ugus yok 1 Direk ugus yok 2 4
Gircistan Direk ugus yok 1 Direk ugus yok 2 4
Kosova Direk ugus yok 1 Direk ugus yok 2 4
Rusya Fed. 2 6 10 3 4
Almanya 7 10 ) 3 4
isvicre 2 2 1 3 4
iran 2 Direk ugus yok Direk ugus yok 2 45
Urdiin 1 1 Direk ucus yok 2 4,5
Polonya 2 6 Direk ugus yok 2,5 4,5
Cek Cumhuriyeti (Cekya) 1 1 Direk ugus yok 2.5 4.5
Beyaz Rusya (Belarus) 1 1 Direk ugus yok 2,5 4,5
Hollanda 3 4 1 3,5 4,5
Belgika 4 2 1 3,5 4,5
Danimarka 1 2 1 3,5 4,5
Irak 1 1 Direk ugus yok &) 5
italya 1 5 Direk ucus yok 3 5
Azerbaycan 1 1 Direk ugus yok 3 5
ingiltere (Birlesik Krallik) 6 13 17 4 5
Kuveyt 1 1 1 4 )
Fransa 5] 2 Direk ugus yok 3,9 5,5
isvec 1 1 Direk ucus yok 35 5.5
ispanya 5 Direk ugus yok Direk ugus yok 3,5 6
Suudi Arabistan 2 Direk ugus yok Direk ugus yok 4 6,5
Norveg 1 Direk ucus yok Direk ucus yok 4 6,5
Libya Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 2 10
Misir Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 2 10
Macaristan Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 2 10
Bosna Hersek Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 2 10
Cezayir Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok &} 11,5
Turkmenistan Direk ucus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 4 12
Fas Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 4,5 12,5
Ozbekistan Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 4.5 12,5
Kazakistan Direk ucus yok 2 Direk ugus yok 6 14
Amerika Birlesik Devletleri Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 9 17
Cin Halk Cumhuriyeti Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 10 18
Hindistan Direk ucus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 10 18
Gulney Kore Direk ugus yok Direk ugus yok Direk ugus yok 11,5 19,5

Tablo 22: Tiirkive’ve En Fazla Ziyaretgi Gelen 50 Ulkeden Ula’va Toplam Ulagum Siireleri, DHMI 2021
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Bu tablodaki verilere gore uluslararasi ucus, ic hatlar aktarma ucusu ve
havalimani transferi dahil (bekleme streleri hari¢) ulasim slresi 5 saat ve
alti olan dlkeler, yarim ginlik bir strede Ula'ya erisilebilecek bir konumda
bulunduklarr icin ulasim kolayhigina sahiptir diye disindlebilirler. 5 saat ile
8 saat aras! ise seyahat edilen glnin icerisinde ulasimdan baska gezi faa-
liyetine zaman birakmayacagdi icin ulasimi daha zor olarak dusindlebilir. 8
saatten daha uzun sirede ulasilan noktalar ise gérece olarak en zor ulasilan
noktalar olacak ve bu tlkelerden Ula'ya ulasmak bir tam glni gecgen bir ula-
sim gerektirecektir.

Bu degerlendirmelere gore Romanya, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti, Ukrayna,
Libnan, Slovakya, Avusturya, Yunanistan, Bulgaristan, Moldova, Litvanya, Ma-
kedonya, israil, Sirbistan, Tunus, Gircistan, Kosova, Rusya, Almanya, isvigre,
iran, Urdiin, Polonya, Cek Cumhuriyeti, Beyaz Rusya, Hollanda, Belcika, Dani-
marka, Irak, italya, Azerbaycan, Birlesik Krallik ve Kuveyt gibi Balkanlar, Avrupa
ulkeleri ve bazi Ortadogu dlkeleri Ula'ya ulasimin en rahat oldugu noktalardir.

Ulasim kolaylidi acisindan ikinci sirada gelen Ulkeler arasinda ise Fransa, Isve,
ispanya, Norvec ve Suudi Arabistan gibi Bati Avrupa ve Ortadogu gibi tlkeler yer
almaktadir.

Avrupa'dan Ula'ya yakin havalimanina direk ugus olmayan bazi Avrupa (lkele-
ri, Arap yarimadasinin glney tarafina disen korfez tlkeleri, Orta Asya ulkeleri,
Amerika, Cin ve Hindistan gibi tlkeler Ula'ya ulasimin gérece zor oldugu noktalar-
dir. Bu noktalardan Ula'ya ulasmak, yalnizca ulasim acisindan 8 saat ve (izerinde
sirmekte, aktarma ve bekleme sireleriyle bir tam tatil ginine yakin zamani
almaktadir.

Tabi ki bu analizdeki varsayimin noktadan noktaya ulasim oldugu ve aslinda seya-
hat dinamiginin cok daha karmasik olabilecedi géz ardi edilmemelidir. Tirkiye'de
farkli bir destinasyonu gezmekte olan kisiler, bu noktalar ile Ula'yi birbirine bag-
layarak ulasimi sorun olmaktan cikarabilecedi gibi, Bulgaristan, Yunanistan gibi
ulkelerden kara ve deniz yoluyla gelen ziyaretgilerin de bu ugus siresi analizinden
daha az etkilenecedi dustnilmelidir. Yine de ulasim etkisini basit bir modelde
ele almak icin yukaridaki ugus ve aktarma stirelerine dayali analiz, Ula dis turizm
mikro cografi hedefleme icin baz olarak kabul edilebilir.

Egitim Seviyesi

Dis turizm makro cogdrafi pazarinda en yiksek tniversite editimine sahip tlkeler,
Bolim B'nin basinda belirtildigi gibi Uluslararasi Ekoturizm Toplulugu'nun eko-
turist profiline en uygun kitleye sahip Ulkeleri isaret edecedi icin, hedeflemede
oncelikli alinmistir.

Uluslararasi egitim verileri acisindan en énemli kaynaklardan biri OECD (Ekono-
mik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii), digeri ise UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi) verileridir. OECD, her yil oldukea titiz veri olusturuyorsa da, bu veriler
Uye Ulke verileriyle kisith oldugu icin her ne kadar bir gésterge olsa da, egitim
seviyesi tabanli bir hedef Glke analizi icin tam anlamiyla yeterli olmamaktadir.
UNDP verilerinin icinde ise Ulkeleri yiksekdgretim seviyeleri agisindan karsilas-
tirma konusunda en faydali veri yiksekogretim cadindaki geng niifusun igerisinde
yiksekogretim okullarina devam edenlerin oranidir. OECD verilerini de iceren,
UNDP yiksekagretim verilerine gore dizilmis ilk 50 lke Tablo 23'teki gibidir:

Egitim siralamasina gére Bati Avrupa Ulkelerinin st siralarda gikmasi sasirtici
degildir. Rusya, ABD ve Guney Kore ise bu dlkelerle birlikte Ust siralari paylasan
turizm kaynak Glkeleridir. UNDP verilerine goére %60'in altina inildiginde, listenin
alt kademelerine dogru indikge hem egitim seviyesi dismekte, hem de sektor-
deki hakim gorise ve turizm saha izlenimlerine gore de ekoturizm deneyimlerine
cok fazla ilgi gdstermeyen Glkelerin sayisi artmaktadir.

Gelir Diizeyi

Turkiye'nin ziyaretei cektidi Glkelerin gelir dizeylerini karsilastirmak icin Uluslara-
ras! Para Fonu (IMF) verileri dikkate alinmistir. Bir Glkede kisi basina diisen gayri
safi yurt ici hasilasi, o tlkedeki yasayan bireylerin ortalama alim giicli agisindan
énemli bir gosterge oldugu icin, tipik ekoturist profilindeki yiiksek gelir grubunu
yakalamak icin énemli bir gostergedir. Bundan dolayr IMF tarafindan en son ra-
porlanmis olan 2020 yili GSYiH verilerine gére Tirkiye'ye ziyaretci gonderen ilk
90 ulkeyi karsilastirmak, cografi hedefleme acisindan dogru bir yéntem olacaktir.

Ancak bu verinin yani sira, IMF ayni zamanda gelecedi donik projeksiyonlar da
yapmakta, yalnizca icinde bulunulan yilin degil, ileriki yillarin GSYiH oranlarini da
analitik yéntemlerle tahminlere oturtmaktadir. Ula ekoturizminin tanitim planlari
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DECD Verileri UNDP Verileri IMF Verileri
2019 Ulkelere Gare Ziyaretler  vyjiksek digrenim Almig 25-64  Viiksekiretim Yagindaki Niifus 2019 ULKELERE GURE ZIVARETCILER 2020 Kisibas: Bsviy 2026 Kisibasi GSYIH 2020 & 2026 Kisibas:
Yas Niifusun Genele Oram iginde Yiiksek Egitim Oram Isthast Projeksiyonu GSYiH ortalamasi
Gliney Kore 51% 949% isvicre $87.367 $115.413 $101.390
ispanya 40% 89% Norveg $67.326 $91.231 $79.279
Amerika Birlesik Devletleri 50% 88% Amerika Birlesik Devletleri $63.358 $86.429 $74.894
Beyaz Rusya (Belarus) - 87% Danimarka $61.154 $85.819 $73.486
Avusturya 349% 85% isvec $52.129 $75.507 $63.818
Hollanda 43% 85% Hollanda $52.456 $72.893 $62.675
Ukrayna - 83% Avusturya $48.593 $70.819 $59.706
Rusya Fed. 57% 82% Almanya $46.216 $64.801 $55.508
Norveg 45% 82% Belcika $44.688 $62.570 $53.629
Danimarka 38% 81% israil $44.181 $59.647 $51.914
Belcika 42% 80% ingiltere (Birlesik Krallik) $40.394 560.614 $50.504
Litvanya 44% 72% Fransa $40.299 $55.394 $47.846
Bulgaristan - 71% Giiney Kore $31.638 $44.611 $38.125
Almanya 31% 70% italya $31.604 $44.060 $37.832
Iran - 68% ispanya $27.179 $39.389 $33.284
Polonya 33% 68% Cek Cumhuriyeti (Cekya) $22.943 $35.910 $29.426
Suudi Arabistan - 68% Kuveyt $22.684 530.151 $26.417
Sirbistan - 67% Litvanya $19.981 $30.897 $25.439
Isvec 45% 67% Slovakya $19.145 530.017 $24.581
Fransa 40% 66% Suudi Arahistan $19.996 $25.699 $22.847
GUrcistan - 64% Yunanistan $17.657 525.535 521,596
Cek Cumhuriyeti (Cekya) 25% 64% Macaristan $15.866 26.976 $21.421
Israil 50% 63% Polonya $15.699 $25.412 $20.556
Italya 20% Bei Romanya $12.868 $22.269 $17.568
Kazakistan S ee Cin Halk Cumhuriyeti $10.511 $17.493 $14.002
__lsvicre 45% 60% Bulgaristan $10.006 $16.672 $13.339
Ingiltere (Birlesik Krallik) 49% 60% iran $9.928 $15.074 $12 601
gé‘;’aeyltr i gﬁgg Rusya Fed. $10.115 $13.399 $11.757
Cin Halk © ke : i Turkmenistan 57.674 $14.482 $11.078
1L 'C‘R O CGTYET 490/" Kazakistan $9.071 $12.648 $10.860
Maf’c”;fi’;zgn = 49% Sirbistan $7.646 $13.229 510.437
Slovakya 570 47% Kuzey Kibris Ttirk Cumhuriyeti $10.055 Veri yok $10.055
Kuzey Makedonya Cumhuriyeti - 4504 Beyaz Rusya (Belarus) $6.398 $9.087 $7.742
Moldova : A0% Kuzey Makedonya Cumhuriyeti 55.939 $9.477 7.708
SRR 33% 3704 Bosna Hersek $6.035 $9.221 $7.628
Fas ; 6% Moldova $4.523 $7.518 $6.020
Misr - % Grcistan 54.275 $7.531 $5.903
Ordin : 24% Kosova $4.348 $7.018 $5.683
TS - 32% Ukrayna 53.741 $7.185 $5.463
AZEFbaycan B 280% Irak \.34223 $5.935 S 5.079
Hindistan N 28% Azqr‘baycan 54.232 $5.715 $4.973
Turkmenistan i 8% Misir $3.601 $5.330 $4.465
Kuzey Kibris Turk Cumhuriveti - Veri Yok Tunus $3.295 554-399 $3.847
Ldbnan - Veri Yok FBS f~3.'| 88 L34.380 f~3.784
Kosova R Veri Yok leyq $2.891 c34_591 $3.741
Irak B Veri Yok C,_azaylr $3.337 5)3.598 $3.467
Libya B Veri Yok Libnan $2.785 \{erl yok $2.785
Bosna Hersek _ Veri Yok Hindistan $1.930 $3.018 $2.474
Ozbekistan $1.767 $3.002 $2.385

Tablo 23: Tiirkiye’ve En Fazla Ziyaretgi Gelen 50 Ulke (Viiksekigrenim Mezunu Niifuslanina Gire),

OECD & UNDP 2020

Tablo 24: Tiirkiyeye En Fazla Jiyaretgi Gelen 50 Ulke (Gelir Durumlarna Gire), IMF 2020
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yapilirken gelecekteki firsatlarin da dogru adreslenmesi acgisindan Tirkiye dis
turizmi acisindan ilk 50 (lke siralanirken, yalnizca tamamen raporlanmis son
yil olan 2020 verileri degil, bu planlama yapildiktan 5 sene sonrasini gosteren
2026 verileri de dikkate alinmistir.

Ulkelerin siralamasi ise 2020 gercek GSYiH degerleri ile 2026 projeksiyon de-
gerlerinin ortalamasi baz alinarak yapilmistir. Bu siralamaya gére ilk 50 Ulke
Tablo 24'teki gibidir:

Nufus yogunlugu acisindan ilk 50 (lke kisi basi milli gelir kriterine gére sira-
landiginda, listenin Ustlerinde isvicre ve iskandinav ulkeleri gibi zengin lkelerin
olmas! beklenen bir sonugtur. Bu tlkeleri siralamada Almanya, Fransa, ingiltere
gibi Bati Avrupa Ulkeleri ile Avrupa'da olmasa da sanayilesmis ve zenginlesmis
toplumlara sahip Giney Kore ve Israil gibi iilkeler izlemektedir. Yillik $30.000 ve
Uzeri kisi basi milli gelire sahip lkeler, genel profil olarak daha Gst gelir grup-
larinin agirlikta oldugu toplumlari isaret ettikleri icin egitim kriterine gére Ula
ekoturizmi acisindan oncelikli Glkeler diye dusundlebilirler.

Orta kademede ise $10.000-$30.000 kisi basi milli gelire sahip ilkeler dikkate
alinabilir. Bu araliktaki Glkelerin kimileri makro ekonomik nedenlerle gorece ola-
rak diistik kisi basi GSYIH degerlerine sahipse de, aslinda yiksek nifusu veya
ulkedeki seyahat talebi nedeniyle istisnai bir konumda olabilmektedir. Bunlara
iki iyi ornek Rusya, Cin, Hindistan ve Ukrayna'dir. Bu dlkelerin ortalama kisi basi
milli geliri yiksek gérinmese de, Ulke icinde yiksek gelire sahip anlamli bir niifus
oldugu ve bu nifusun Tirkiye seyahatlerine ilgi duydugu disdndlirse, niifus kri-
teri parametrelerindeki dezavantajin géz ardi edilmesi uygun gordlebilir.

Listenin sonlarina dogru ver alan Ozbekistan, Libya, Cezayir gibi tlkelerdeyse
milli gelirin distklugd nedeniyle, ekaturizm profilinden uzaklasilacagi beklenebilir.
Bu durum bu dlkeler igin gelir seviyesi parametresinde bir avantaj olarak goze
carpmaktadir.

Dis Turizm Pazari Ula Hedef Ulkeleri

Dis turizm pazarinda toplam nifus, ulasim kolayligi, Gniversite egitimi alan nifus
ve gelir seviyesi parametrelerinin tamami dederlendirmeye alinarak bir 6ncelik-
lendirme yapmak icin Tablo 25 dikkate alinmalidir:

Bu tablodaki degerlendirmeler asagidaki yaklasima gore yapiimistir:

e Yukaridaki analizlerde kullanilan kriterler olan “nifus yogunlugu”, “ulasim
kolayhgr”, “egitim seviyesi” ve “gelir seviyesi’nin her biri hedef llke seciminde
etken olmustur.

o Her bir hedef kriteri icin hedefleme acisindan ¢ kriter belirlenmis ve bunlar
renk kodlariyla ayrilmistir:

1. Birinci 6ncelik: bir kritere gore en ylksek skor cikaran Ulkeler o kriter
acisindan birinci dncelikte tutulmus, tabloda yesille renklendiriimis ve total
degerlendirmede bu kategoriye giren Ulkelere 3 puan verilmistir,

2. Ikinci dncelik: bir kritere gére en yiiksek ile en diistk arasinda, ortalama
skor cikaran dlkeler o kriter acisindan ikinci 6ncelikte tutulmus, tabloda sa-
riyla renklendiriimis ve total dederlendirmede bu kategoriye giren Ulkelere 2
puan verilmistir,

3. Uctincii 6ncelik: bir kritere gore en dusik skor cikaran tlkeler o kriter aci-
sindan Ugtincl dncelikte tutulmus, tabloda kirmiziyla renklendirilmis ve total
degerlendirmede bu kategoriye giren tlkelere 1 puan verilmistir,

e Yukaridaki yontemle gerceklestirilen puanlama Bélim 6.1.1'deki analizler-
de kullanilan kriterlere gére ayri ayri gerceklestirilmis ve toplam puanlar tab-
lonun en sadinda belirtilmis, tablodaki tlkeler bu siralamaya gére dizilmistir.

o Ulkeleri kiyaslarken kullanilan segim kriterlerinin bazilari igin birden fazla
kaynaktan veri seti bulundugu icin, bu verilerin hangilerinin kullanilacagr su
sekilde belirlenmistir:

1. Nfus yogunlugu kriterinin kararinda hem TUIK sinir istatistikleri verisine
gore Ulkeye giris yapan ziyaretcilerin verisi baz alinmistir, hem de Kltir ve
Turizm Bakanligrnin konaklama verileri. Nifus yodunlugu kriteri icin bu iki
faktdr sonuca ayri ayri etki etmektedir.

2. Hem Tuik sinir istatistikleri, hem de Kiltir Turizm Bakanhgi konaklama
verileri agisindan ilk 25 dlke birinci dncelikli, sonraki 25 Ulke ikinci 6ncelikli
olarak belirlenmistir. Ugtincti 6ncelik belirlenmemis, iictincti 6ncelik olarak
gorilen tlkeler zaten tablo disi tutulmustur.



TUIK Simir istatistikleri | Kiiltiir Turizm Bakanhiji Konaklama Verileri UNDP Verileri IMIF Verileri DHMI Verileri
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2019 OLKELERE GURE ZIVARETCILER Tn;:;r:.lelthl:g:::::ln e K;:a:(slrma Ll Ko::ﬁ:::;:' - Yasindaki Niifus iginde _Kisihasl Havalimani Direk Havalimani Direk
¢l vay v Y Yiiksek Egitim Orani GSYIH ortalamasi Ucus Siiresi Ucus Siiresi
Almanya 3 3
ingiltere (Birlesik Kralllk)  [N2I506246 NN IN2:489:583 ] - B% 4 4
Hollanda 1083763 930830 - 8% 35 35
Israil . 527678 830317 . B3 2 2
Isveg 429859 415840 % 3,5 3,5
Polonya 889229 1048369 - B8% 25 2,5
Belika - 538474 444007 8 35 35
Danimarka 3813 3873 8% 3,5 3,5
Rusya Fed. . 68887136 7612000 8% 3 3
Isvigre 298511 241888 o B% 3 3
Iran 1988122 1181382 - B8% 2 Direk ugus yok
Romanya . 732187 708763 A% 15 15
Suudi Arabistan 533788 663775 - 88w 4 Direk ugus yok
Italya 353442 34533 % 3 3
Kuveyt . 332415 444503 5% 4 4
Cek Cumhuriyeti (Cekya) 30860 3774188 - 8% 2,5 25
Amerika Birlesik Devletleri . 540255 561510 . 8% Direk ugus yok Direk ugus yok
Bulgaristan . 2484B84 545835 % 15 1.5
Norveg 203377 162434 S 8% 4 Direk ugus yok
Fransa =— - B8% 3,5 3,5
Litvanya - 252680 7% 25 2,5
Avusturya 38120 167018 - 8% 2 Direk ugus yok
Ukrayna . 15074184 1058094 8% 2 2
Srrbistan .~ 267681 191851 S B% Direk ugus yok 2
Cin Halk Cumhuriyeti =——— Direk ugus yok Direk ugus yok
Ispanya . 34B445 145 EI5 Direk ugus yok
Beyaz Rusya (Belarus) 25455 238515 083 | 8% 25 2,5
Slovakya 205204 195088 085 4% 2 2
Giircistan [ 183123 100327 S B% Direk ugus yok 2
Yunanistan - 2096849 027 3% 1 Direk ugus yok
Kazakistan 339984 Direk ucus yok 6
Urdin . 453067 401722 083 34% 2 2
Irak . 1282489 1003833 078 Veri Yok 3 3
Giiney Kore . 197837 448861 227 Direk ugus yok Direk ugus yok
Moldova 114227  0BO0 15 1.5
Liibnan . 345739 0% Veri Yok 2 2
Kuzey Kibris Tork Cumhuriveti | 238816 89700 0,38 Veri Yok 1 1
Tunus . 1%47%2 185072 | 107 32% $3.847 Direk ucus yok 2
Cezayir 2756084 3010 120 [ 81% | $3467 Direk ugus yok Direk ugus yok
Macaristan - 148510 132183 4 Direk ugus yok Direk ugus yok
Kuzey Makedonya Cumhuriyeti  [FET208I669 1991847 Y -1 $7.708 1,5 Direk ucus yok
Azerbaycan . 842057 328410 0,33 28% $4.973 3 3
Misir . 18329 137088 8% %4465 Direk ugus yok Direk ugus yok
Kosova . 1447868  B5293 0,38 Veri Yok $5.683 Direk ugus yok 2
Fas 217688 170870 078 $3.784 Direk ugus yok Direk ugus yok
Hindistan . 211405 278880 131 28% $2.474 Direk ugus yok Direk ugus yok
Tirkmenistan . 277805 83194 0,30 8% Direk ugus yok Direk ugus yok
Libya . 237312 232889 | 088 Veri Yok $3.741 Direk ugus yok Direk ugus yok
Ozbekistan =_— 10% $2.385 Direk ucus yok Direk ucus yok
Bosna Hersek Veri Yok $7.628 Direk ugus yok Direk ugus yok

Tablo 25: Tiirkiye’ve En Fazla Ziyaretgi Gelen 50 Ulke (Tiim Kriterler)




DHMI Verileri
Dalaman En yakin ) Renk Kodu m
Havalimam Direk | Havaliman'na Direk | Ui2¥a En Kisa Puanlama Bolge
L L Ulasim Siiresi
Ucus Siiresi Ucus Siiresi
3 3 15,00 Bati Avrupa
4 4 15,00 Bati Avrupa
3,5 3,9 15,00 Bati Avrupa
Direk ugus yok 2 15,00 Ortadogu
Direk ugus yok 3,5 14,00 Kuzey Avrupa
Direk ugus yok 2,5 14,00 Dogu Avrupa
3,5 3,5 14,00 Bati Avrupa
3.5 3,5 14,00 Kuzey Avrupa
3 3 14,00 Dogu Avrupa
&) 3 13,50 Bati Avrupa
Direk ugus yok 2 13,50 Ortadogu
1,5 1,5 13,00 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 4 13,00 Ortadogu
Direk ugus yok & 13,00 Bati Avrupa
4 4 13,00 Ortadogu
Direk ugus yok 2,5 13,00 Bati Avrupa
Direk ugus yok 9 13,00 Amerika
Direk ugus yok 1,5 13,00 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 4 12,50 Kuzey Avrupa
Direk ugus yok &3 12,50 Bati Avrupa
2,5 2,5 12,50 Kuzey Avrupa
2 2 12,50 Bati Avrupa
2 2 12,50 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 2 12,00 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 10 12,00 Uzakdogu
Direk ugus yok 3,5 12,00 Bati Avrupa
Direk ugus yok 2,9 11,50 Dogu Avrupa
2 2 11,50 Bati Avrupa
Direk ugus yok 2 11,50 Bati Asya
Direk ugus yok 1 11,50 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 6 11,50 Bati Asya
Direk ugus yok 2 11,00 Ortadogu
Direk ugus yok 3 11,00 Ortadogu
Direk ugus yok 11,5 11,00 Uzakdogu
Direk ugus yok 1,5 10,00 Dogu Avrupa
2 2 10,00 Ortadogu
Direk ugus yok 1 9,50 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 2 9,50 Ortadogu
Direk ugus yok 3,5 11,5 9,50 Ortadogu
Direk ugus yok 2 10 9,50 Bati Avrupa
Direk ugus yok 1,5 9,50 Dogdu Avrupa
Direk ugus yok 3 8,50 Bati Asya
Direk ugus yok 2 \ 10 8,50 Ortadogu
Direk ugus yok 2 8,50 Dogu Avrupa
Direk ugus yok 4,5 12,5 8,50 Ortadogu
Direk ugus yok 10 18 7,50 Uzakdogu
Direk ugus yok 4 12 7,50 Bati Asya
Direk ugus yok 2 10 7,50 Ortadogu
Direk ugus yok 4,5 12,5 7,00 Bati Asya
Direk ugus yok 2 10 7,00 Dogu Avrupa

3. Yurtdisindan Ulkemizi ziyaret eden kisilerin icerisinde hangi oranda turis-
tik konaklama yapildigi verisi, turizmm hacmini belirlemekte énemli bir kriter
oldugu icin nifus yogunlugunun yani sira, tlkedeki geceleme sayisinin toplam
konaklama sayisina orani da bir hedefleme kriteri olarak ayrica degerlendir-
meye alinmistir.

Ziyaret bas! konaklama sayisi kriterine gore ise 0,75 ve (zerindeki tlkeler bi-
rinci dncelikli, 0,75-0,50 arasi ikinci 6ncelikli, 0,50 arasi ise tglincl oncelikli
kategorilerine ayrilmistir. Bu degerlendirmenin nedeni ilkeye ziyaret yapan
kisilerin icerisinden aile ziyareti, is ziyareti veya ginibirlik alisveris ziyareti
yapanlari turizm kitlesinden ayirmaktir. Dederlendirme sonucu beklendigi gibi
cikmis olup, kara siniri olan ve bu nedenden dolayi sinir illerinden alisveris
veya gindbirlik giris cikis yapan ziyaretciler kirmizi kategoride kalip énceligi
distk gordlmektedir.

4. Ziyaretgilerin egitim seviyesini belirleme kriteri olarak UNDP'nin tlkeler-
deki yiksek ogretim yapan kisilerin yiksek 6gretim yasindaki niifusa orani
yuzdesel olarak bir kriter olarak kullaniimistir.

Ulkeler arasinda ilgili yastaki niifusun %50'si ve iizerinin Gniversite egitimi
almakta oldugu ulkeler egitim seviyesi acisindan birinci 6ncelikte Glkeler ola-
rak belirlenip, yesil renkle kodlanmistir. %35-%50 arasi ikinci 6ncelik olarak
belirlenmis, %35'in alti ise Uglinct 6ncelik olarak dederlendiriimistir.

9. Gelir seviyesi kriteri gdstergesi olarak ise IMF'in kisi basi gayri safi yurt igi
hasila verisi dikkate alinmistir. Ancak bu veriler en son élgilen yil olan 2020 yili
verileri ile IMFin projeksiyon yéntemiyle hesapladigi 2026 yili beklenti verileri-
nin bir ortalamasi alinarak hesaba katilmistir. Béylece hedef pazarlar yalnizca
buglnkd alim giglerine gore degil, yakin ve orta vade gelecekteki alim gliclerine
gére de agirlikli ortalamaya gére bir dederlendirmeye girmistir.

IMF verilerine gére dizilen tlkelerden kisibasi GSYiH verisi $50.000 ve iizeri
olanlar en st gelire sahip Ulkeler olarak dederlendirilip birinci ncelikli tutul-
mustur. $10.000-$50.000 arasi ikinci 6ncelik gorialmis, ancak $10.000'n
alti alim giicl cok dustk olacadi icin nitelikli turizm tdrlerine ilgi duymayabile-
cekleri gerekcesiyle Ggtincl dncelige alinmistir.
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Burada niifus acisindan cok biyik olan ve toplumsal gelir esitsizligi yiksek
toplumlarda, istisnai bir durum olusmaktadir. Bunun tablodaki en iyi érnedi,
hem cok zengin bir nifusu olan, hem de dlke genelinde cok yoksul kesim
oldugu icin kisibasi GSYiH'si diistk cikan Hindistan'dir. Bu istisnalar son de-
gerlendirmede ayrica ele alinmalidir.

B. Ulasim kolayligini belirlemek icin ise Devlet Hava Meydanli isletmeleri veri-
leri dikkate alinmistir. Istanbul'daki havalimanlarindan aktarma veya karayolu
seklinde ulasim verileri incelendiginde bulunan “en kisa ulasim” siresi verisi
dikkate alinmistir.

Yukaridaki sekilde hesaplanan “Ula'ya en hizli ulasim slresi’ne gére ulke-
ler dizildiginde 6 saat ve altinda ulasilabilen lkeler kisa tatiller agisindan
avantajli olduklari igin birinci 6ncelikte degerlendirilmistir. 6-8 saat arasinda
ulasilabilen Glkeler, ulasimin bir tam tatil giinini kaplamasi nedeniyle ikinci
oncelikte degerlendirilirken, daha uzun siirede ulasilan lkeler ise Uglncl 6n-
celikte degerlendirmeye alinmistir.

e Tim bu veriler toplamda degerlendirilirken aldiklari renk kodlarina gére
(yesil: 3 puan, sari: 2 puan, kirmizi: 1 puan) toplam skorlar hesaplanmis, 5
kriterinin tamaminda 3 puan olan tam skor 15 olacak sekilde, tim dlkeler
total skorlarina gére yukaridaki tabloya yerlestiriimistir.

Ula turizm pazari mikro cografi degerlendirmesi, yukaridaki skorlama sistemi
dikkate alinarak yapildiginda, asagidaki sonuclara varmak mimkinddr:

e Ulkelerin gruplanarak 7 ayri bélgede kategorize edilmesi, hedefleme ko-
laylgr acisindan énemlidir. Bu bélgeler ve bélgelere giren Glkelerin aldiklar
skorlarin ortalamasi asagidaki gibidir:

. Amerika: 13,00 /15

. Bati Avrupa: 12,92 /15

. Bati Asya: 9,25/ 15

. Dogu Avrupa: 11,23/15
. Kuzey Avrupa: 13,25/ 15
. Orta Dogu: 10,83/ 15

. Uzak Dogu: 10,17 /15

N OO o b 0N -

¢ Buna gore Ula icin dis turizmde diinyada en énemli bélgeler Kuzey Avrupa,
Amerika ve Bati Avrupa olarak gorilmektedir. Bunlarin hemen ardindan Dogu
Avrupa ve Orta Dogu pazarlari gelmekte, Uzakdogu ve Bati Asya ise dnce-
lik acisindan daha sonlarda yer almaktadir. Ancak Amerika ulasim kolaylig
disindaki kriterlerden tam puan aldigi icin en 6nemli bdlgeler arasinda ciksa
da ulasim kolayhd: kriterinde ¢ok disik puana sahip oldugundan dnceliklen-
dirmede daha geri planda degerlendirilmelidir.

e Skorlara genel olarak bakildiginda 12-15 arasinda bir skala goze carpmak-
tadir. Bu skaladaki kuigtk farkliliklar genel olarak tlkelerin istanbul'a ugus
strelerinden kaynakli 1-2 puan gibi kiigtik farklar oldugu icin bu araliktaki Gl
keler dncelik acisindan aralarinda yalnizca kigtk farklar oldugu distndlerek,
birbirine yakin hedef pazarlar olarak degerlendirilebilir.

e Ulkeler bazinda ayri ayri skorlara bakildiginda, Almanya, ingiltere (Birlesik
Krallik), Hollanda ve israil'in, biitin kriterlerden tam puan alarak en yiksek 6n-
celikli lkeler olarak ciktigi gérilmektedir. Onlari hemen yakindan, Belcika gibi
Bati Avrupa (ilkeleri ile Kuzey Avrupa'dan isvec ve Danimarka, Dogu Avrupa'dan
ise Polonya ve Rusya izlemektedir. Bu seviyeye yakin skor alan diger iki Glke ise
iran ve Isvicre'dir. Hemen ardindan Romanya ve Bulgaristan gibi Balkan Ulke-
lerinin suusdi Arabistan ve Kuveeyt gibiOrtadogu Clkelerinin ve Italya ile Cekya
gibi Bati Avrupa Ulkelerinin de 6nem sirasinda geldigi gérilmektedir. Cin dev
nufusunun olumlu, gelir diizeyinin olumsuz etkilerinin bir toplamiyla 12 skor ala-
rak bu birinci derecede énemli iilkeler listesinin sonlarina yakindir. Ozbekistan,
Turkmenistan gibi Bati Asya ulkeleri ise Tirkiye'ye yogun ziyaretci gdnderiyorsa
da turizm metriklerine gére skorlandiklarinda oncelik listesinin sonlarinda cik-
maktadir ki, bu Ulkelerdeki gelir diizeyi ve 6grenim seviyesi dikkate alindiginda
bu beklenen bir durumdur. Hindistan dev nifusuna ragmen pek cok kriterde
dustk skor almis olup hedef disi kalmis durumdadir.

Tim bu degerlendirmeler 1siginda Ula dis turizm hedef lkeleri, bélgelere gore
asagidaki gibi belirlenmistir:

Bat: Avrupa Ulkeleri:

Almanya, ingiltere, Hollanda basta olmak tizere Bati Avrupa Ula ekoturizmi agisin-
dan dinyadaki en dnemli bélgedir. Bu ilkeler adreslenirken yukaridaki kriterler ayri
ayri dikkate alinmali, davranis analizindeki kriterlerle birlestirilerek bu pazarlarda
tanitim ve is gelistirme faaliyetleri diger bolgelere gore énceliklendiriimelidir.
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Amerika:

Amerika Birlesik Devleti'nin ulasim kolayligi disindaki kriterlerden tam puan alma-
si Amerika'nin skorunu yikselten faktdrdir. Ancak kriterlerden biri olan ulasim
kolayhgr konusunda Amerika Birlesik Devleti cok disik puan almistir. Bu nedenle
ABD'nin zaten ¢ok biyik bir devletler toplulugu olmasi ve kendine has turizm
dogasi nedeniyle, bu bélgeye gergeklestirilecek tanitim faaliyetleri digerlerinden
ayri ele alinabilir. Tanitim faaliyetlerinde hali hazirda Tirkiye'ye gelmis Amerikali
turistler hedeflenehilir.

Kuzey Avrupa:

Tum bdlgeler arasinda en yiiksek skor sahibi bélge olan Kuzey Avrupa, ekoturizm
iiriinlerine yogun talep gdsteren bir bélgedir. Ulke bazli degerlendirme skorlarin-
da 14 puanla isvec ve Danimarka listenin (st siralarina dogru yer almaktadir. Bu
Kuzey Avrupa Ulkelerini 12,5 puanla Norvec izlemektedir. Birden fazla tilkesi tst
siralarda cikan bélge, ayni zamanda ekoturizm driinlerine yogun talep gérmesi
acisindan, bu degerlendirme tablosunun disinda da oldukga 6nemli bir bélgedir.
isvec, Danimarka ve Norvec'te yapilacak tanitimlarla Ula'ya ekoturist cekilmesi
mimkinddr. Normalde Baltik Glkesi olmasina karsin bu kategoride degerlendir-
meye alinmis Litvanya ise 12,50 skoruyla dikkate alinabilecek bir Glke gibi gérin-
se de toplam hacim acisindan ikinci planda tutulabilecek durumdadir.

Dogu Avrupa:

Bolge bazindaki siralamalara bakildiginda Kuzey Avrupa, Amerika ve Bati Av-
rupa'dan sonra dérdinct en 6nemli derecedeki bdlgedir. En yiksek skorlardan
birini alan Polonya ile Turkiye've yogun hir turist ilgisinin oldugu bilinen Rusya,
Tarkiye turizmi acisindan hali hazirda énemli tlkelerdir. Romanya ve Bulgaristan
da Dogu Avrupa tarafinda yiksek skor sahibi Glkelerdendir.

Bulgaristan, Romanya ve Yunanistan ise Tirkiye'ye cok sayida ziyaretci girdigi
icin hacmin yiksek gértnduga Glkelerdir. Ancak gerek bu tlkelerde yasayan Tirk
nifusun aile amach ziyaretlerinin sikligi, gerekse de sinirdan gindbirlik, cogun-
lukla alisveris amagli ziyaretler, bu yiksek ziyaret rakamlarinin aslinda ekoturizm
hacmine ayni oranda yansimayacaginin géstergesidir. Bundan dolayr Bulgaristan
ve Yunanistan tablodaki skorlarina gére daha geri planda degerlendirilmistir.

Ukrayna'ya 6zel bir durum da gérilmektedir. Diger tim skorlari yiksek olmasina
ve mevecut durumda Ulkeden Turkiye'ye yodun bir akis olmasina karsin, gelir di-
zeyi ve egitim dizeyi acisindan dezavantajli bir tlke oldugu icin siralamada 12,5
puan almistir. Ancak Glke nifusu, Tarkiye ile yogun devam eden ve gitgide artan
turizm hacmi dikkate alindiginda, Ukrayna'nin gésterdigi skordan daha énemli bir
konumda olmasi gerektigi disindlebilir.

Sirbistan ise son dénemde Trkiye ile ikili iliskileri hizla gelisen, her sene daha
fazla direk ucus baslatilan, vizesiz olmasi dolayisiyla Tirklerin de ziyaret ederek
hareketlilik gelen bir Glkedir. Degerlendirme kriterlerine gére 12 puan ile Ukray-
na’nin hemen altinda yer almaktadir. Yiksek nifusu da hesaplandiginda Dogu
Avrupa'daki ikinci 6ncelik sirasinda degerlendirilebilir.

Orta Dogu:

Orta Dogu ulkelerinden Turkiye'ye tipik olarak yogun miktarda turist gelmektedir.
Bu durum, bu degerlendirmedeki skorlara da yansiyarak pek cok Orta Dogu tlke-
sini ve de bu analiz kapsaminda Orta Dogu kategorisine alinmis olan Arap niifus
agirhkl Kuzey Afrika tlkelerini yiksek siralamada gostermektedir.

Ancak bu bélgedeki turistlerin tipik turistik faaliyetlerine bakildiginda daha cok
alisveris ve sehir ziyaretlerinin agiriikta oldugu, ekoturizm faaliyetlerinin bu dlke-
lerde fazla talep goren turistik trinler olmadigi ve sorumluluk turizmi anlayisinin
cok 6n planda olmadidr gérilmektedir.

Orta Dogu tlkelerinin hem genel profiline, hem de bu degerlendirme skorlari-
na gére istisna olan iki Orta Dogu tilkesi ise iran ve Israildir. israil, Aimanya,
Birlesik Krallik ve Hollanda ile birlikte en yiksek skoru alan ve degerlendirme
metriklerine bakildiginda distk nifusuna ragmen Ust siralarda cikan bir Glkedir.
Tuketici davranislari agisindan Avrupa pazarlarina benzer 6zellikler de gsterdidi
icin Israil pazarindaki firsatlar da incelenip, uygun gérildiigi durumlarda bu tilke
de tanitimda yer alabilir.

iran ise yiiksek niifusu, genis bir skalaya yayilmis gelir ve egitim seviyesi nedeniy-
le ileride ekoturizm firsatlari agisindan g6z 6niinde tutulmasi gereken bir tlkedir.

Suudi Arabistan ve Kuveyt de 13 puan alarak yiksek skor sahibi tlkelerdir. Ancak
bu iki tilke de GSYiH, egitim seviyesi, niifus yogunlugu gibi kriterlerde yiksek
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puan alsa da bélgeden beklentiler agisindan bakildiginda bélgedeki ekoturizm tu-
rist profili beklentisini tam sunmayabilir. Bu nedenle birincil éncelikte yer alma-
masi dnerilmektedir.

Cok yuksek nifuslu tlkeler igeren, turizm sektéri acisindan blyk firsatlar barin-
diran bir bolgedir. Tablodaki skorlari, basta ulasim olmak Gzere, cesitli neden-
lerden distk cikmistir. Uzak Dogu pazarina tanitim yapmanin énemli sonuglari
olacaktir. Ancak bu pazarlara tanitim yapmak igin altyapi calismalari ve diger
bolgelere gore farkl bir efor gerekecektir.

Cin Halk Cumhuriyeti, tiim Dinya'nin en biylk kaynak turist pazarlarindan biridir.
Turkiye'ye Cin'den gelen turist sayisi hizla artmaktadir. Bundan dolay Cin, tani-
tim agcisindan tabloda gérinen skorundan daha biyik bir énemde ele alinmalidir.

Hindistan, gelir dizeyi skorlari nedeniyle listenin gok altlarinda gérinse de, yik-
sek niifusu ve toplumsal gelir dengesizligi nedeniyle, aslinda 6nemli bir pazardir.
Ekaturizm pazari agisindan heniiz gelisimini tamamlamamis bir pazar oldugu icin
bu Glkedeki firsatlar incelenmeli ve tanitim planlarina firsat gérilen noktalar da
mutlaka alinmalidir.

Glney Kore ise toplumsal ézellikleri ve tiketici davranislari agisindan kendine has
ozellikleri olan bir pazardir. Kirsal niifus halen gok yiksekse de sehir topluluklari
turizm pazar karakteristikleri acisindan Bati toplumlariyla benzer dzellikler gds-
termektedir. Bundan dolayi Giiney Kore pazari, Ula tanitiminda dikkate alinmasi,
ancak adreslenmesindeki glclikler nedeniyle daha cok uzun vadede planlara alin-
masl dusunilecek bir pazardir.

Bati Asya:

Gerek kltarel yakinlik, gerek is ve aile ziyaretleri nedeniyle Turkiye ile arasinda
yogun bir trafik olan Orta Asya ve Bati Asya pazarlari, disik demografik nitelik-
leri nedeniyle bu tabloda en dstk skorlar veren bélgedir. Bu pazardaki tlkelerin
pek cogunda gelir seviyesi ve tiketici davranis modeli ekoturizm hedef kitlesin-
den oldukga ayrismaktadir. Bundan dolayi bu pazarin genel olarak yiksek dncelikli
olmasi tavsiye ediimemektedir.

Bu durumun istisnalarinin Azerbaycan ve Gircistan olacagi disundlebilir. Trkiye
ile cok yakin baglari olan Azerbaycan'da, ekoturizme ilgi duyabilecek kesimler,
Turkiye ile paralel sekilde gitgide artan bir egilim gdsterebilirler. Bunun yaninda
ulasimin da oldukgca kolay oldugu Gircistan da Azerbaycan ile birlikte bu bélgede

tanitim agisindan izlenmesi gereken dlkelerdir.

Tum bu degerlendirmelere gére Ula Dis Turizm Mikro Cografi Analizi sonucunda

hedef tlkeler, bolgelere gore asagidaki tablodaki gibi belirlenmistir:

Hedef Bilgeler Ula Dis Turizm Hedef Ulkeleri
Kuzey Aurupa
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
isvec, Danimarka, Norveg Litvanya
Amerika
Birinci Oncelikli . T
. Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
Balgeler
Amerika Birlesik Devletleri
Bati Aurupa
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
Almanya, Ingiltere, Hollanda, Belcika Isvicre, [talya, Gelya, Fransa,
Avusturya
Dogu Avrupa
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
ikinci Gncelikii Polonya Rusya, Romanya Ukrayna, Sirbistan
Bolgeler Orta Dogu
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
israil
Uzak Dogju
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
Cin Halk Cumhuriyeti, Hindistan Gliney Kore
Diger Bolgeler
Bati Asya
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
Azerbaycan, Glrcistan

Tablo 26: Ula Ekoturizm Hedef Ulkeleri-Dis Turizm Pazan
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6.2. Davranissal Hedefleme

Bolim 6'nin basinda belirlenen Ula ekoturizm hedef kitle belirleme yéntemine
gore; Bolim 5.1'de belirlenmis makro cografi hedef pazar bolimlerindeki (ic
turizm, bolgesel turizm, dis turizm) dis turizm mikro cografi hedef pazarlari
(lkeler, iller ve ilceler) Bslum B.1'de belirlenmistir. izlenen yéntemin tigtincii ve
son asamasi ise belirlenen mikro cografi hedef pazarlardaki dogru hedef kitlele-
rin tespitidir.

Ula ekoturizm/alternatif turizm degerlerine ilgi gosterecek kitleyi ancak tiketim
davranislariyla tespit etmek mumkindir. Elde mevcut veri kaynaklari, daha ziya-
de makro ekonomik ve toplumsal verileri demografik olarak incelemekte, turizm
verileri daha ekoturizm 6zelinde gostergeler icermemektedir.

Modern pazarlama yéntemlerine, zellikle dijital pazarlama tarzi tanitimlara ise
davranissal hedefleme daha uygun bir yontem oldugu icin bu yolun izlenmesi Ula
tanitiminda daha etkin sonug verecektir.

Bolim 6.1'de tespit edilen (lke, il ve ilcelerde tanitim gerceklestirilirken, tanitim
bu davranigsal hedefleme yontemiyle belirlenmis kitleyi hedef alacak ve en yiksek
tanitim verimi bu sekilde yakalanacaktir.

Ula ekoturizm hedef kitlesini belirlemek icin mikro cografi pazarlardaki tiketici
davranis sekillerini incelemek ve bunlarla ilgili verileri kullanarak analitik bir de-
gerlendirme yapmak teorik olarak mimkinse de, gerek bu konudaki ekoturizm
verilerinin yetersizligi, gerekse de dijital araclarin daha gok davranissal sekilde
calismasi ve analitik parametrelere ihtiyac duymamasi, bu yontemi yetersiz ve
gereksiz kilmaktadir.

Dolayisiyla Ula ekoturizm hedef kitlesi belirleme ydnteminin son asamasinda,
davranissal hedefleme igin, Ula ekoturizm/alternatif turizm degderlerinin tu-
rizm deneyimleri, bolgenin Bélim 4.4'teki GZFT analizinde ele alinan avantaj
ve dezavantajlariyla, Bolim 5'teki firsat analizinde her bir makro cografi pa-
zar icin tespit edilmis olan ekoturizm firsatlari g6z 6ninde bulundurularak,
Ula'yi ziyaret etme olasilidi en yiiksek olan ekoturist sablonlari birer tiketici
“persona’si, yani “kisilik karti” olusturulmustur. Pazarlamada yaygin olan bu
tuketici davranisi belirleme analizi ile Ula ekoturizmi hedef kitlesi, davranis

sekillerine gore belirli kategoriler altinda toplanabilmekte ve tanitimlar bu
davranis sekillerine 6zel, her bir hedef pazar bolimu icin ayri ayri etkin sekil-
de gerceklestirilebilmektedir.

Davranmissal Hedefleme Dayanaklari

Ula ekoturizm degerlerine talep gdsterecek hedef kitlelerin personalarini ta-
nimlamak icin elde sosyolojik veya demografik veriler bulunmasa da, bu calis-
ma kapsaminda gerceklestirilen analizlerden elde edilen bazi sonuglar belirle-
yici olmustur:

e Bolum 4.3'te derlenmis olan Ula ekoturizm deger haritasi, Ula'da ekotu-
rizm/alternatif turizm tirlerinde ne gibi degerler bulundugunu 6zetlemekte-
dir. Ula ekoturizm hedef kitle personalari bu degerlere talep gésteren pro-
filler olmalidir.

e Bolim 4.4'te yer alan GZFT analizi, Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm
acisindan hangi yonlerinin gicli, hangilerinin zayif oldugunu ve firsatlar ile
tehditlerin neler oldugunu ortaya koymaktadir. Persona belirlerken Ula'nin bu
rekabetcilik karakteristidi 6nemli bir girdidir.

e Bolim 5.2'de yer alan Ula ekoturizm firsat analizi ise, Ula'da 6ne cikan eko-
turizm firsatlarini ic turizm, dis turizm ve bdélgesel turizm makro cografi pa-
zarlarinin her biri igin ayri ayri analiz etmektedir. Bu firsatlar, ilgili pazarlarda
on plana cikarilacak en 6nemli unsurlar oldugu icin, hedef kitle personalari da
bu firsatlara uygun profiller olmalidir.

o Bolim 6.1'de ise bazi demografik ve sosyo-ekonomik 6lgltler belirlenmis-
tir. Her bir Glke, il ve ilge icin cizilmis bu veri cergeveleri, personalarin tanim-
lanmasinda rol oynamistir.

e Diinya Turizm Orgutu, Uluslararasi Ekoturizm Toplulugu gibi kurumlarla
turizm profesyonellerinin - ekoturizm ziyaretgileriyle ilgili tanimlamalari da
personalari belirleyici etkenlerden olmustur.

Tum bu girdilerle, Ula ekoturizm/alternatif turizm hedef kitle personalari, ic tu-
rizm, bolgesel turizm ve dis turizm makro cografi pazarlari icin asagidaki gibi
ayri ayri tanimlanmistir.
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6.2.1. I¢c Turizm Pazar1 Personalari

Ula'nin i¢ turizm pazarindaki potansiyel hedef kitlesini davranissal olarak temsil
eden personalar asagidaki gibi tespit edilmistir:

A. Doga sporlari meraklisi turist
B. Ucurtma sorfi tutkunu beyaz yakali
C. Trend takipgisi metropalitan

Bu potansiyel ziyaretei kategorilerinin temsil ettigi kitlelerin Ula ekoturizm firsat-
lari ile nasil értistigu ve bu personalara Ula'nin hangi degerlerinin tanitilmasi
gerektidi Bélim 7.1'deki turistik Grin 6nerilerinde aciklanmistir.

Bu kisilik tiplemelerine nasil tanitim yapiimasi gerektigi ise ancak bu personalarin
toplumsal statd, tiketim davranislari, medya tercihleri, yasam tarzi ve seyahat
aliskanliklarinin, sanki bu hayali kisilikler gergekmisgesine net bir sekilde tanim-
lanmasiyla mimkdnddr.

Persona A: Doga Sporlari Meraklis

Ula'nin ekoturizm degerlerine ilgi gdsterecek, i¢ turizm pazari hedef kitlesi olan,
trekking, bisiklet, doda kamplari gibi aktivitelere ilgi duyan hedef kisi profili.

Dogaya kars! duyariidir ve toplumsal hassasiyetleri yiksektir. Cevreyi, dogayi ve
hayvanlari korumay! énemser.

Seyahat anlayisi, kendisi ve ailesi icin sehir kalabaligindan uzak, dogada sakin
zaman gegirip ruhunu dinlendirebilecegdi bir ambiyans yaratmaktir.

Kiinye Bilgileri:

e 30-45 yaslarinda, erkek, evli ve gocuklu
e istanbul, Ankara, izmir gibi illerde yasayan
e Lisans veya lisansisti derecesine sahip Universite mezunu

e Mhendis, doktor, avukat gibi beyaz yakall meslek gruplarina mensup, aktif
is hayatinda

e Yillik geliri 150.000-200.000 TL bandinda, maasli calisan.

MEDYA ALISKANLIKLARI

TV: Yerli haber kanallariile belgesel kanallar
Film: Netflix dizileri, festival filmleri, belgeseller
Sinema: Ayda 1 kez drama/aksiyon; film festivalleri

Haber: Gazetelerin web siteleri, bagimsiz cevrimigin haber portallari
Sosyal Medya: Twitter, Facebook, Youtube, Instagram

Persona A YASAM TARZI

«Adem Duyarli»

ikamet: Besiktas’ta kiralik 3+1 apartman dairesi

Giyim: is hayatinda resmi, sosyal hayatta spor
Yas: 40 Otomobil: 4 yillik Toyota C-HR
Medeni Hal:  Evli, 1 gocuk Hobi: Amator fotografcl, bisiklet tutkunu, tarih meraklisi
ikamet: istanbul Sosyallik:  Her haftasonu ailesiyle gezinti, ayda 1 kez arkadaslariyla yemekli bulusma
Egitim: Yiiksek okul
Meslek: Ingaat Muhendisi
Yillk Gelir: 180.000 TL SEYAHAT TARZI
DoEa sPorIa" Merakhsi Siklik: Yilda 2 kez uzun tatil, ayda 1 kez uzun haftasonu
Tercih: Doga aktiviteleri, doga yuriyusleri, bisiklet rotalari, cadir kampi
Doga yurlyusu Tecriibe: Likya Yolu, Balkan Ulkeleri, tiniversite yillarinda Interraille Avrupa turu
Bisiklet Favoriler:  Kaz Daglari, Likya Yolu, Yedigoller
ilham: Seyahat blogger’lari, Youtube, Atlas, Magma gibi dergiler
Kamp
Hayat Felsefesi: insanlara ve dogaya saygili, cevreyi koruyan, sorumlu bir birey olmak
Seyahat Mottosu: Sehrin kalabaligindan kagip, doga aktiviteleri yapmak beden ve ruh saghgi igin cok iyidir.

Sekil 24: Ula Ekoturizm Persona A — Iy Turizm Pazan

Medya ve icerik Tiiketim Aliskanliklar::

e Televizyonda genelde haber kanallarini ve ilgi alanlarina yonelik tematik ka-
nallari takip eder. Bunun yani sira doga temali kanallari da takip eder.

e Bazi Netflix dizilerini takip eder. Firsat buldukga film festivallerine gider.
Belgesel tarzi filmler ilgisini ceker.

e Ailesiyle birlikte ortalama ayda bir kez sinemaya gider ve ailece izlenecek
tarzda drama, cocuk filmi veya aksiyon filmleri izler.

e Haber alma kanallari agirlikli olarak haber portalleri ile gazetelerin web
sitesi, mabil uygulama gibi dijital kanallari, sevdidi kdse yazarlaridir.

e Glndemden haberdar olmak icin Twitter, arkadaslariyla temasta kalmak
icin Whatsapp, Facebook, ve Instagram kullanir. Merak ettigi yerler ve konu-
larla ilgili bilgi almak igin ve edlence amach Youtube videolari izler.

Yasam Tarzi ve Sosyal Statii Gostergeleri:

e istanbul, Ankara, izmir gibi metropollerde cok liks olmayan, ancak gérece
Ust gelir grubu kesmin oturdugu semtlerde yasamayi tercih eder. Ailece ya-
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sanacak 6lgulerde, gosterisli olmayan sekilde ancak konforlu dekore edilmis
kiralik bir apartman dairesinde oturur.

e ise giderken ofis hayatinin gerektirdigi tarzda resmi veya yari-resmi bir
giyim tarzi izler. Ozel hayatinda ise kaliteli ancak liks olmayan markalarin,
spor ve rahat kiyafetlerini tercih eder. Doga sporlarinda kullanilacak tarzda
botlar, kaz tiyl montlar, Goretex malzemeli pantolon ve kazaklar giymeyi
sever. GPS ozellikli spor saati takar.

e Otomobilini yaklasik 5-6 senede bir yeniler. Otomabil tercihlerinde gos-
teristen ziyade ailece kullanimda fonksiyonalite, yasam tarzini yansitacak
sportif ve dogaya kacis icin elverisli tarzda araclari tercih eder. Toyota
C-HR, Kia Sportage, Peugeot 2008 gibi popiler sehir SUV araclardan
birini kullanir.

e Hobileri arasinda en belirgin olani doda sporlari ve doga aktiviteleridir.
Trekking gruplariyla beraber gezilere gider, ailesiyle birlikte bisiklet turlarina
cikar. Amator fotografcilikla ve kardiyo sporlari gibi doga hobilerini tamam-
layacak diger ilgi alanlarina sahiptir. Antik kentleri gezmeyi ve Anadolu ve
Dunya tarihini okumayi sever. Doga bilimleri, botanik, deniz canlilari gibi alan-
larda bilgi edinmesini saglayacak aktivitelerden keyif alir.

o Ailesiyle birlikte her haftasonu ya sehir disinda bir kisa seyahate cikmak
ya da sehir icinde bir aktivite yapmayi tercih eder. AVM gezileri gibi tiketim
kalttrdnd yansitan deneyimlerden uzak durarak, daha ziyade acik alanlarda
hareketli zaman gecirmeyi sever. Ayda bir veya iki kez ailece veya tek basina
arkadaslariyla bulusarak restorana veya egdlenmeye gider.

Seyahat Tarzi ve Aliskanhklar::

e Tatillerine genelde ailesiyle birlikte cikar. Dodada kamp yapmak, karavanla
gezmek, bungalov tarzi doga dostu tesislerde veya kdy evlerinde konaklamayi
tercih eder. Orman yirlylsleri, dag bisikletiyle konforlu kesif gezileri, kanoyla
gol veya akarsu gezileri gibi aktiviteleri tercih eder.

e Senede en az iki kez, en az bir hafta strecek tatil yapar. Ayda bir kez hafta-
sonu gezisi yapar, bu gezileri bazen ¢ veya dort gline uzatir.

e Likya Yolu'nu ve benzeri popller rotalari yirimis ve/veya bisikletle bu tarz
rotalarda gezmistir. Balkan lkeleri, Avrupa'nin belli basli sehirlerini gezmis
ve gormusttir. Ogrencilik yillarinda otostopla gezmis veya Interrail yontemiyle
Avrupa gezisi yapmistir.

e Favori destinasyonlari Kaz Dadlari, llgaz Dagi gibi doda sporu tutkunlar
arasinda popller merkezlerle Bolu Yedigéller, Sapanca, igneada, iznik Golii
gibi Istanbul'a yakin doga parkurlaridir.

e Seyahat fikirlerini arastirirken kaynak olarak yerli ve yabanci blog sitelerini,
Youtube'da seyahat maceralarini takip ettigi gezginleri, Atlas ve Magma gibi
dergilerdeki makaleleri ve hobi gruplarindaki tavsiyeleri kullanir ve bunlardan
ilham alarak seyahat fikri olusturur.

Persona B: Ugurtma Sirfii Tutkunu Beyaz Yakah

Ula'ya bagl Akyaka'ya ugurtma sorfii amacl gelecek ancak Ula ve Akyaka'nin
kalttr degerlerine de ilgi gosterecek ve spor odakli deneyim yasamaya hazir, ic
turizm pazarinda yer alan hedef kisi profili.

Seyahatten beklentisi genel olarak is hayatindan kalan degerli bos zamanlarini
kendi ilgi alanlarinda deneyimler elde edecek sekilde heyecanli ve macera dolu
gezilerle doldurmaktir. Kis aylarinda ozellikle kis sporlarina olanak taniyan mer-
kezleri tercih ederken yaz aylarinda en buytk tutkusundan biri olan ugurtma sorfi
yapabilecedi merkezleri tercih etmektedir.

Kiinye Bilgileri:
e 30-45 yaslarinda, bekar erkek
e istanbul, Ankara, izmir gibi illerde yasayan
e Lisans veya lisansiisti derecesine sahip Gniversite mezunu
o Reklamci, mimar, doktor gibi beyaz yakali meslek gruplarinin birine mensup

e Yillik geliri 250.000-350.000 TL bandinda. Ozel sektorde orta kademe
yonetici olarak calisiyor.
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olmak igin Linkedin kullanir. ilgi duydugu konularla ilgili Clubhouse’da zaman

MEDYA ALISKANLIKLARI
zaman odalara katilir.

TV: Yerli ve yabanci haber ve spor kanallari ile belgesel kanallari

Film: Netflix dizileri, Aksiyon ve macera filmleri, gercek hayattan uyarlanan filmler
Sinema: 2 ayda 1 kez aksiyon ve macera filmleri, festival filmleri

Haber: Gazetelerin web siteleri, bagimsiz cevrimici haber portallari, whatsupp gruplari

Yasam Tarzi ve Sosyal Statii Gostergeleri:

Sosyal Medya: Twitter, Youtube, Instagram, Clubhouse, Linkedin, Whatsapp

YASAM TARZI
fBe:rsf J‘;: lmets  MasKiastetindezetdore e Istanbul, Ankara, Izmir gibi metropollerde orta-iist gelir grubu kesmin otur-
vos o e s ol ) e dugu, Suadiye, Maslak, Nisantasi gibi uzun yillardir popiler olan semtlerden
amet: sl T i s .8 ke ket pftnda £ 2 artacsana yoe birinde, 2+1 kigik veya orta biiyiklikte bir apartman dairesinde yalniz ya-
Mesiak  Rekamar e samaktadir.
Yillik Gelir: ~ 300.000 TL SEYAHAT TARZI
Ugurtma Sorfii Tutkunu Sikik:  Yilda 2 kez uzun tatil, senede 10-12 kez kisa tatil ) _
Spor Odakll Deneyim e e A e |s hayatinda genellikle rahat ve sik giyinmeyi tercih eder. Isi geregi strekli

Turkiye’nin ege ve gliney sahilleriile kis sporlarina olanak taniyan merkezleri
Favoriler:  Alagati, Kaz Daglari, Kartalkaya, Palandéken, Kas
ilham: Favori kdse yazarlari, Whatsapp arkadas ve hobi gruplari, Clubhouse

Sehir Turlari

resmi giyinmesini gerektiren bir durum yoktur. Ancak énemli toplantilarda

takim elbise tercih eder. Gindelik hayatinda konforlu spor kiyafetleri tercih
Hayat Felsefesi:
Seyahat Mottosu:

Gengken hayatin tadini gikarmak gerek.
is hayatindan kalan degerli bos zamanlari heyecanli ve macera dolu gezilerle doldurmak.

eder. Genellikle marka secimlerinde elit ve (st algiya sahip markalari tercih

Sekil 25: Ula Ekoturizm Persona B [(‘ Turizm Pazan eder. Saat ve gOZ|Uk en énemli aksesuarlarindandir.

Medya ve Igerik Tiiketim Aligkanhiklarr: ¢ Genellikle snowboard, kayak, dalis, ucurtma s6rfi gibi malzemesi ge-

. . ! . . nis yer tutan sporlara ilgi duydugu icin arazi araci kullanmayi tercih
e ok fazla televizyon izlemeyi tercih etmese de yerli ve yabanci haber kanal- 5 P gi cuycugu ie y

larindaki tartisma programlarini  zaman zaman izlemektedir. Yerli/yabanci eder. 3 yasindaki Volkswagen Tiguan otomobili en iyi yol arkadasidir.

spor ve belgesel kanallar izledikleri yaymlar arasindadir. Genellikle Tirkiye icindeki uzun haftasonu seyahatlerine kendi araciyla

cikmaktadir.
e Digital platformlardan Netflix'te bazi dizileri takip eder. Aksiyon ve macera
tarzi film ve diziler dncelikleri arasindadir. Gergek hayattan uyarlanan filmler * Spor odakli habilere sahiptir. Ugurtma sdrfi onun igin bir tutku haline gel-
ve biyografiler de ilgisini ceken icerikler arasindadir. mistir. Ozellikle yaz aylarinda riizgarli havalari takip eder ve eder uygunluk
durumu varsa uzakligina bakmaksizin haftasonu igin araba ile ugurtma sorfi
* Ortalama 2 ayda bir kez sinemaya gider. Cogunlukla macera ve aksiyon yapabilecegi bir noktaya seyahat eder. Benzer durum kis aylarinda snowbo-
filmlerini tercih eder. Ancak film festivali zamanini kagirmaz. Festival done-

minde firsat buldukga festival filmlerini izlemeye gayret eder.

ard icin de gecerlidir. Son dénemdeyse ileriki yaslarinda da keyifle yapabile-
cedini disindigu yelkene baslamistir.

e Haber alma kanallari agirlikli olarak haber portalleri ile gazetelerin web

siteleri ve cesiti whatsapp gruplanidir ¢ Haftada 2-3 kez is gikisinda is yerine yakin bir yerde arkadaslariyla bulu-

sur. Ayda 3-4 kez sergi, konser gibi sanat aktivitelerine katilir. Genellikle

e Glndemden haberdar olmak icin Twitter, arkadaslariyla temasta kalmak
icin Whatsapp ve Instagram kullanir. Merak ettidi yerler ve konularla ilgili bil-
gi almak icin Youtube videolari izler. Is cevresindeki gelismelerden haberdar

hafta sonu olacak sekilde haftada 1-2 kez arkadaslariyla yemekli bulusma
gerceklestirir. Bazen bu yemekli bulusmalar brunch olarak organize edil-
mektedir.
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Seyahat Tarzi ve Aliskanhklar::

e Tatile genelde tek basina veya arkadas grubuyla cikar. Yilda 2 kez en az 1
hafta sliren uzun seyahatlerde bulunur. Bu seyahatlerine genellikle ilgi alani
olan spor deneyimini entegre eder. Ornedin Misir seyahati yapiyorken mut-
laka 2-3 glin ugurtma sorfi de yapabilmek igin Sharm El Sheikh'i de progra-
mina dahil eder. Bunun yani sira senede yaklasik 10-12 kez hobilerine odakli
uzun haftasonu seyahatleri yapar.

e Seyahatlerinde tercihlerini spor odakli deneyimleri yasamaktan yana
kullanir. Bu nedenle genellikle yazin rizgarin durumuna bagli Akyaka, Ala-
catl, Gokceada gibi ugurtma sérfl alanlarini, kis aylarinda da kar du-
rumuna bagll Uludag, Kartalkaya, Kartepe, Palandéken gibi merkezlere
seyahati tercih eder. Yaz aylarindaki bir tutkusu da arkadaslariyla birlikte
tekne turuna gikmaketir.

e Genellikle kis sporlarini da yapabilecegi Fransa, Italya, Avusturya ve Bul-
garistan gibi Ulkeler tecriibe ettigi Avrupa destinasyonu arasindadir. ABD
genellikle is igin gittigi bir destinasyondur. Uzakdogu'da sadece Tayland ve
Hong Kong'u ziyaret etmistir. Fas ise ugurtma sorfi ile kiltir gezisini bir-
lestirdigi bir tlke olarak 6ne cikmaktadir. Fas'ta ézellikle Essaouira onu gok
etkilemistir.

o Alacati, Kaz Daglari, Kartalkaya, Palandtken ve Kas Tirkiye'deki popler
gezi deneyimleri arasindadir.

e Seyahat fikirlerini okudugu favori kise yazarlarindan, Uye oldugu arkadas ve
hobi gruplarindan ve de Clubhouse gibi digital platformlardan alir.

Persona C: Trend Takipcisi Metropolitan

Ula'da daha ¢ok Akyaka ve gevresinden etkilenmesi muhtemel olan, son trendleri
yakindan takip eden, i¢ turizm pazarinda yer alan hedef kisi profili.

Seyahatten beklentileri son dénemde poptler olmus mekanlari tanimak, iyi bi-
linen yerlere gitmis olmak, gittidi yerlerle ilgili genel bilgi edinmek ve gezdidi
yerlerde keyifli vakit gecirip fotograf cekmek ve seyahatlerini sosyal medyada
paylasmaktir.

Kiinye Bilgileri:

e 40-50 yaslarinda, kadin, evli. 5-10 yaslari arasinda 1 cocuk annesi
e istanbul, Ankara, izmir gibi illerde yasayan
e Lisans veya lisanslstl derecesine sahip Universite mezunu

¢ Moda tasarimcisi, reklamci, mimar gibi beyaz yakali meslek gruplarindan
birinde calisan

e Yillik geliri 200.000-300.000 TL bandinda. Ozel bir sirkette maasli calisiyor.

MEDYA ALISKANLIKLARI

TV: Yerli haber kanallari, moda ve dizayn programlari, Netflix dizi ve film kanallari
Film: Sinema klasikleri, yabanci diziler, sanat filmleri

Sinema: Sene 5-6 kez romantik komedi ve macera filmleri

Haber: Gazetelerin web siteleri, bagimsiz cevrimicin haber portallari, whatsupp gruplari

Sosyal Medya: Instagram, Youtube, Pinterest, Twitter, Clubhouse, Linkedin

YASAM TARZI
Persona C )
«Ceren Giincel» kaav_net: _leantasl 'nda 3+1 apartman dairesi '
Giyim: Is hayatinda ve sosyal hayatta modern ve sik, zaman zaman abiye
Otomobil: 5 yasinda Mini Cooper
Yas: 45 Hobi: Moda, taki tasarimi, resim, fotograf cekmek, yoga ve hayvan haklari
Medeni Hal:  Evli, 1 cocuk Sosyallik:  Haftada 2-3 kez arkadaslarla kafede bulusma, haftada 1 kez ailece disarida
Ikamet: Istanbul aksam yemegi, konser, sergi ve defile gibi sanat etkinliklerine ayda 1-2 kez
Egitim: Yiiksek okul katihm
Meslek: Moda tasarimcisi
Yillik Gelir: 250.000 TL SEYAHAT TARZI
Trend Tak|P9|5| Siklik: Yilda 2-3 kez uzun tatil, senede 4-5 kez kisa tatil
Metropolitan Tercih: Kltiir turlari, tekne turlar, trend olan festival katilimlari (Bag bozumu, Ot
festivali gibi)
. Tecriibe: Avrupa Ulkeleri, ABD ile Turkiye’nin Ege ve Guiney sahil seridi
SehIrATurIarI Favoriler:  Bodrum, Dat¢a, Milano, Amsterdam, New York
Festivaller ilham: Unlii Modacilar, Instagram fenomenleri
Hayat Felsefesi: Toplumun genelinden farkli, kendine has bir tarza sahip olmak ézsayginin geregidir.
Seyahat Mottosu: Gezilecek yerleri iyi bilmek, populer mekanlari iyi tanimak, iyi bilinen yerlere gitmis olmak.

Sekil 26: Ula Ekoturizm Persona C — Ig Turizm Pazan

Medya ve icerik Tiiketim Aliskanhiklar::

e Televizyonda yerli haber kanallarindaki tartisma programlarini ara sira ve
glindemin yogun oldugu ginlerde tercih etmektedir. Televizyonda 6zellikle
moda ve tasarim programlarini takip eder.

o Netflix gibi digital platformlarda dizi ve filmlerin yani sira moda ve tasarim
konulu igerikleri de takip etmektedir.
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e Yilda yaklasik 5-6 kez sinemaya gider. Cogunlukla komedi ve macera film-
lerini tercih eder.

e Haber alma kanallari agirlikli olarak haber portalleri ile gazetelerin web
siteleri ve cesitli whatsapp gruplaridir.

e Favori sosyal medya agi Instagram’dir. Instagram hem arkadas ve aile ce-
resiyle temas kurdudu hem de ilgi gosterdigi fenomenleri takip ettigi mecra-
dir. Gindemden haberdar olmak icin Twitter, arkadaslariyla temasta kalmak
icin Whatsapp kullanir. Merak ettigi yerler ve konularla ilgili bilgi almak icin
Youtube videolar izler ve Pinteresti takip eder. is cevresindeki gelismelerden
haberdar olmak icin Linkedin kullanir. ilgi duydugu konularla ilgili Clubhou-
se’da zaman zaman odalara katilir.

Yasam Tarzi ve Sosyal Statii Gdstergeleri:

e istanbul, Ankara, izmir gibi metropollerde orta-lst gelir grubu kesmin otur-
dugu semtlerde, Moda, Kalamis, Nisantasi, Levent gibi uzun yillardir popiler
olan semtlerden birinde, 3+1 orta biydklikte bir apartman dairesinde esiyle
ve cocuduyla birlikte oturmaktadir.

e Kendisi de gz 6niinde olan sektérlerden biri olan moda sektorinde calisti-
gindan hem is kayatinda hem de sosyal hayatta modern ve sik giyinmektedir.
Isi geredi zaman zaman abiye kiyafetleri de tercih etmektedir. Saclari her za-
man bakimli ve tarz sahibidir. Makyaj yapmadan asla disariya ¢ikmaz. Giines
gozIlugu, dikkat cekici kipe ve yizikler en sevdidi aksesuarlardandir. Marka
giyinmeyi sever. Unlii tasarimcilardan parcalarla kiyafetlerini tamamlamayi
sever. Zaman zaman giydiklerini Instagram hesabindan da paylasmaktadir.

e 5 yillik Mini Cooper kullanmaktadir. Ancak otomobilini genelde sehir igin-
de kullanmaktadir. Seyahatlerine arabasiyla ¢cikmayi tercih etmez, genellikle
ucak tercih eder.

o Kiiltiir ve sanata tutkundur. Moda ve taki tasarimi meslegini de tamamla-
yan hobilere sahiptir. Ev dekorasyonu ile ilgilenir ve kendi konsept tasarimla-
rini Instagram’da paylasmaktan keyif alir. Sik sik sinema, tiyatro ve konserler
ile resim sergisi, bienal gibi sanat etkinliklerine gider. istanbul Modern'in
mudavim diizeyinde takipgisidir.

e Haftasonlari bazen esiyle, bazen de isyerinden arkadaslariyla birlikte yeme-
ge veya bir sanat aktivitesine katilmak icin disari cikar.

Seyahat Tarzi ve Aliskanhiklar::

e Tatile genelde esiyle veya arkadas grubuyla cikar. Yilda 2-3 kez gibi yiksek
bir siklikla en az 1 hafta siren uzun seyahatlerde bulunur. Bunun yani sira
yasadig kislk veya yazlik merkeze yakin yerlere senede 4-5 kez birkag giin
siren ziyaretlerde bulunur.

o K(iltlr turlart, cruise ve tekne turlari, trend olan festival ve etkinliklere kati-
lim gdsterir ve seyahatlerinde glindemden geri kalmak istemez.

e Pek cok Avrupa ulkesinin yani sira ABD'yi birkac defa ziyaret etmistir. Yu-
nan Adalari ve bazi Balkan dlkeleri ile Dubai'yi gérmustir. Yaz aylarinda ge-
nelde Turkiye'nin Ege ve Giiney sahil seridindeki popller beldeleri tercih eder.

e Bodrum, Alacati, Datca gibi sahil beldelerini popdlaritesi nedeniyle ter-
cih ederken, Milan, Amsterdam, Paris, New York gibi hem popler kiltirde
onemli trend belirleyici kiltire sahip olan, hem de moda dinyasinda 6nemli
yer tutan sehirler favorileri arasindadir.

e Seyahat fikirlerini Instagram fenomenlerinin yani sira moda dinyasinin
onde gelen Gnll isimlerinden etkilenerek olusturur.

6.2.2. Bolgesel Turizm Pazar1 Personalar:

Ula'nin bdlgesel turizm pazarindaki potansiyel hedef kitlesini davranissal olarak
temsil eden personalar ise i¢ turizm personalari ile blylk 6lglde értlismektedir.
Bolim 6.2.1'de detaylandirilan 3 i¢ turizm personasindan ilk ikisi olan Persona A
(doga sporlari meraklisi turist) ve Persona B (ugurtma sorfil tutkunu beyaz yakali)
bdlgesel turizm pazarinda da buyk élgtide bulunmaktadir. Persona C (trend takip
eden metropolitan) ise adirlikli olarak biyik sehirlerde yogun sekilde gérilen bir

ic turizm pazarinda bulunmayan, ancak bélgesel turizm pazari acisindan énemli
sayilabilecek bir diger persona ise bu listeye eklendiginde, asagidaki gibi bir
persona grubu ortaya ¢ikmaktadir:
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A. Doga sporlari meraklisi turist
B. Ucurtma sorfi tutkunu beyaz yakali
D. Orta yasl sehir gezgini

ic turizm personalarindan ikisine ek olarak, cevre il ve ilcelerden Ula'yi ziyaret etme
potansiyeli yiksek olan Gglncd kitle kisisi de, asagida tipki i¢ turizm personalari icin
oldugu gibi analiz edilmis ve davranissal tiketim ézellikleri belirlenmistir.

Persona D: Orta Yash Sehir Gezgini

Ula'nin ekoturizm degerlerine ilgi gdsterecek, i¢ turizm pazari hedef kitlesi olan,
genelde arkadas grubuyla, zaman zaman da ailesiyle birlikte Trkiye ici degisik
destinasyonlari kesfetmeyi seven hedef kisi profili.

Ailesiyle birlikte zaman gecirmeyi seven, aile diskind bir kisilige sahiptir. Emek-
lilik hayatinda verimli ve Uretken bir yasam strmek igin gesitli sosyal sorumluluk
aktivitelerinde, dernek ve STK'larda gondilli rol almaktadir.

Seyahat anlayisi, basta Turkiye'nin ¢esitli kdseleri olmak tzere, farkl kiltirler ve
cografyalari kesfetmek, farkli lezzetleri denemek ve yurdun degisik yerlerinden
anilar ve hatiralik esyalar biriktirmektir.

Kiinye Bilgileri:

¢ 60 yaslarinda, kadin, evli ve gocuklu, torun sahibi

e istanbul, Ankara, izmir gibi illerde yasayan

e Lisans veya lisanstistl derecesine sahip Universite mezunu

e Emekli 6gretmen

e Yillik geliri 80.000-100.000 TL bandinda, emekli. Yan geliri yok veya ¢ok az.
Medya ve icerik Tiiketim Aliskanhiklar::

e Ana akim TV kanallarindaki dizileri takip eder. Yerli haber kanallarindaki
tartisma programlarini yakindan takip eder. Netflix'i genelde gocuklari ve to-
runlariyla birlikte film izlemek icin kullanir.

MEDYA ALISKANLIKLARI

TV: Yerli TV kanallari, Netflix film ve dizi kanallari
Film: Netflix dizileri, romantik komediler, aile filmleri, belgeseller
Sinema: 2 Ayda 1 kez poptiler Turk filmleri, drama filmleri

Haber: Cevrimici haber portallari ve gazetelerin dijital kanallari
Sosyal Medya: Facebook, Instagram, Youtube, Pinterest

YASAM TARZI
Persona D )
ey . ikamet: Istanbul Kozyatagi’nda apartman dairesi
K Derya Ogretlr» Giyim: Arkadas bulusmalarinda gelenekselci ama sik, gtinliik hayatta spor giyim
Otomobil:  Kendisi otomobil yerine toplu tasima tercih ediyor. Esi ile 10 senelik Ford Focus
Yas: 60 marka otomobilleri var.
Medeni Hal:  Evli, 2 cocuk, 3 torun Hobi: Kitap okumak, dekorasyon, el sanatlari (Eski malzemeleri dontistirme), dikis.
ikamet: Istanbul Sosyallik:  Haftada 1-2 kez arkadaslariyla ev gezmesi, haftada 1 kez disarida arkadas ya da
Egitim: Yiiksek okul sosyal sorumluluk alanindaki kultip toplantisi
Meslek: Emekli Ogretmen
Yilk Gelir: 80.000 TL SEYAHAT TARZI
Orta Yash Sehir Gezgini Sikhk: Yilda 2 kez uzun tatil, sene 5-6 kez uzun haftasonu
Sehir Turlan Tercih: Pandeml nedehlvle‘k'apall alanlardan uzak tatiller, kent yasamini tecriibe edip
aligveris yapabilecegi yerler
Yerel Kiilttir Tecriibe: Karadeniz turu, Glineydogu Anadolu turu, Lavanta tarlalari, Gul hasadi
Aligveris Favoriler:  Cumalikizik, Odunpazari, Beypazari, Safranbolu
ilham: Geleneksel mecralarin seyahat sayfalari, Facebook gruplari, gibi

dergiler, Pinterest

Hayat Felsefesi:
Seyahat Mottosu:

Ailesiyle hos zaman gegirirken, emekliliginde faydali ve tiretken bir yasam stirmek
Yeni yerler tanimak, yerel lezzetleri tatmak ve el triinlerini satin almak seyahat tecribesini
bitiinleyen unsurlardir.

Sekil 27: Ula Ekoturizm Persona D — Bilgesel Turizm Pazan

o Popiler Netflix dizilerini izler. Romantik komedileri, ailece izlenebilecek
filmleri tercih eder. Aktlalite ve gercek yasam belgeselleriyle ilgilenir. Torun-
lariyla birlikteyken gocuk ve aile filmleri izler.

e Ailesiyle hirlikte ortalama iki ayda bir kez sinemaya gider. Film secimleri
cogunlukla poputler Tark filmleri ve dramalardan yanadir. Torunlariyla birlikte
cocuk filmleri ve aile filmleri de izler.

e Haber alma kanallari agirlikli olarak gevrimici haber portalleri ile gazetelerin
web sitesi gibi dijital kanallari, sevdigi kose yazarlaridir.

e Favori sosyal medya agdi Facebook'tur. Facebook'u ayni zamanda arkadas
gruplari ve sosyal sorumluluk gruplariyla haberlesmek igin de kullanir. Ayni
amacla Whatsapp'ta da aktiftir. Instagram ve Youtube'u son yillarda kullan-
maya baslamistir. Pinterest zerinden dekorasyon, el isi, yemek tarifi gibi
icerikleri takip etmektedir.

Yasam Tarzi ve Sosyal Statii Gostergeleri:

e istanbul, Ankara, Izmir gibi metropollerde orta kesmin oturdugu semtlerde
gdsterissiz ancak iyi bir binada, bir apartman dairesinde oturur.
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¢ Arkadas bulusmalarinda geleneksel ama sik bir giyim tarzi izler. Yasina uy-
gun sekilde bluzlar, gémlekleri koyu renk etek ve pantalonlarla kombine eder.
Zaman zaman ceket veya kaban giyer. Cogunlukla fular takar. Gunlik hayatta
ise rahat ayakkabilar, kot pantolon ve koyu renk taytlarla rahat, gosterissiz
bir giyim tarzi benimsemistir.

e Otomobhil yerine toplu tasima kullanir ve sikca yiriimeye 6zen gosterir.
Esiyle hirlikte 10 yasinda, orta sinif bir yerli otomobile sahiptirler ancak bu
otomobili cogunlukla haftasonu uzun mesafelerde veya tatile cikarken kullan-
may tercih ederler.

e Kitap okumanin yani sira evini sosyal medyadan buldugu pratik tarifler ve
ilging fikirlerle dekore ederek glizellestirmek, eski malzemeleri kullanarak dé-
nustlrdimus atiklardan el sanati gibi udraslar, dikis gibi evde gerceklestirilen
hobilere sahiptir.

e Ailesiyle hirlikte her haftasonu ya sehir disinda bir kisa seyahate cikmak ya
da sehir iginde bir aktivite yapmayi tercih eder. Zaman zaman alisveris mer-
kezleri ve sehrin popller caddelerinde zaman gecirmeyi de sever. Ayda 2-3
sefer, is yerinden tanidiklariyla veya okuldan arkadaslariyla, genelde aksam
yemedi veya edlence mekanlarinda bulusarak zaman gegirir.

e Haftada bir veya iki kez arkadaslariyla bulusmalara katilir. Bu bulusmalar
genelde evde gerceklesir, zaman zaman da cay bahcesi ve kafe gibi ortamlar
tercih edilir. Haftada bir kez, disarida arkadaslariyla veya dernekten/sosyal
sorumluluk grubundan ekip arkadaslariyla yemekli bulusmalara katilir.

Seyahat Tarzi ve Aliskanhiklar::

e Yilda iki kez ailece uzun tatile cikarlar. Yaz tatili genelde tim yaz aylarini
kapsar, kis aylarinda ise cocuklarina veya memlekete uzun bir tatile esiyle
birlikte gitmeyi tercih eder. Yilda 5-6 kez yurt ici destinasyonlara uzun hafta-
sonu tarzi gezilere cikar.

e Sehir kultur turlari favori gezi yontemidir. Cogunlukla arkadas grubuyla
veya kalabalik turlarla birlikte, ekonomik gezileri tercih eder. Ancak pandemi
sonrasinda kapali alanlardan uzak tatilleri tercih etmeye baslamistir.

e Otobisle gerceklestirilen Karadeniz turu, Gineydogu Anadolu turu gibi
uzun soluklu ve genelde bol vakti olan, orta yasli ve emekli kesmin tercih
ettidi tur Urdnlerine ragbet eder. Lavanta hasadi, gil hasadi, ot festivali gibi
yerel kilturel ve tarimsal unsurlarin &n plana cikarildidi gezi temalari, onun
icin bir cekim unsurudur.

e Cumalikizik, Sirince, Odunpazari, Beypazari, Safranbolu gibi yurt icindeki
glndbirlik tecribesiyle 6ne cikan destinasyonlar favorileridir. Burada kaltir
turu/sehir turu tarzi deneyimler edinmeyi sever. Yerel lezzetleri tadar ve
hediyelik esya veya yorenin Unli lezzetlerinden satin alir.

e Seyahat fikirlerini cogunlukla gazete, dergi gibi geleneksel basin mecralari-
nin seyahat kdselerinden edinir. Facebook gruplari ve whatsapp gruplarinda
dost ve arkadas tavsiyelerini de dikkate alir.

6.2.3. D1s Turizm Pazar1 Personalari

Ula'nin dis turizm pazarindaki personalari ise dogal olarak yurt ici pazarlardaki
personalara gore blydk farkliliklar gostermektedir.

Ula'nin dis turizm pazarindaki potansiyel hedef kitlesini davranissal olarak temsil
eden personalar asagidaki gibi tespit edilmistir:

E. Ugurtma sorfi tutkunu Bati Avrupali
F. Ula yakinlarindaki turistik merkezlere kitle turizmi amacli gelmis turistler

Yine Bolim 7.1'de bu personalara hangi Ula ekoturizm degerlerinin tanitiimasi
gerektidi, turistik Urin dnerileri seklinde yer almaktadir.

Persona E: Ugurtma Sirfii Tutkunu Bati Avrupah

Sportif faaliyetlerde bulunmayi seven, hobileri genelde doga sporlari tizerine olan
bu turist proili, Ula'nin dis turizm hedef bdlgeleri olan Bati Avrupa Ulkelerinden
birinde ikamet eden, gittidi yerleri oradaki kayak, sorf, dalis gibi faaliyetlere gore
secen bir tiplemedir.

Seyahatten beklentisi, tatil zamanlarini zihnen dinlenirken fiziksel olarak aktif se-
kilde gecirmektir.
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Kiinye Bilgileri:

MEDYA ALISKANLIKLARI
| TV: ARD, Deutsche Welle, RTL gibi kendi Ulkesindeki ana akim TV kanallari, Euro
Sport, National Geographic, Discovery Channel ve bunlarin yerel muadili
kanallar
Film: Doga ve spor belgeselleri, biyografi ve dramalar, sanat filmleri
Sinema: Senede 5-6 kez, genelde sanat ve festival filmleri, aileyle cocuk filmleri
Haber: Twitter, haber portalleri, ulusal ve uluslararasi TV haber kanallari, whatsapp
Sosyal Medya: Facebook, Youtube, Whatsapp, Quora
Persona E YASAM TARZI
«Erick Drachensteiger» . L o
Ikamet: Dortmund’da 2+1 minimalist bir apartman dairesi
Giyim: Is hayatinda rahat ve sik, sosyal ortamlarda spor giysiler
Yas: ) 35_ Otomobil:  Sehir ici bisiklet ve toplu tasima, sehir disinda ise 10 yasinda BMW'siyle gezer
Medeni Hal:  Evli, 1 ocuklu Hobi: Kitap okumak, teknoloji dergileri, doga yiiriyisi
"‘f'f‘e‘: A.I.manya Sosyallik:  Ayda 3-4 kez arkadas grubuyla yalniz veya ailece bulusma, haftada1-2 kez esi ve
Egitim: Yiksekokul gocugu ile park alanlari ya da miize ziyareti
Meslek: Ogretim Gorevlisi
Yillik Gelir: ~ 60.000 USD SEYAHAT TARZI
Ucurtma Sorfii Tutkunu Sikhk: Senede 1 kez ailesiyle yurtdisinda yaz tatili, 1 kez kis tatili, yilda 4-5 kez uzun
Bati Avrupali haftasonu
Ugurtma sorfi Tercih: Sﬁna:tla ve Far.ir.ﬂe 6ne.;|kan sehirler, dogal alanlarda konaklama ve yerel
) . kalttrlerle ilgili deneyimler, spor odakli seyahatler
Spor faaliyetleri Tecriibe: Avrupa, Kuzey Afrika
Doéa deneyimleri Favoriler:  Fas, Misir, Tiirkiye, italya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan
ilham: Belgeseller, dergi ve kitaplar, Facebook & Whatsapp gruplari, arkadaslar

e 35 yasinda, evli ve 1 cocuklu

e Batl Avrupa, Kuzey Avrupa, Amerika gibi Bati pazarlarindaki dncelikli Glke-
lerden birinde yasamakta

e Yiksek okul mezunu, bir Gniversitede 6gretim gorevlisi

e Yillik geliri 60.000 USD

Hayat Felsefesi:
Seyahat Mottosu:

Hayatin rutinlerine kendini kaptirmayip, firsat buldukga eglenceli faaliyetlerde bulunmali.
Tatillerinde yalnizca dinlenmek degil, ayni zamanda macera sporlariyla ugrasmak.

Sekil 28: Ula Ekoturizm Persona IE— Dug Turizm Pazan

Medya ve icerik Tiiketim Aliskanhiklar::

e Kendi tlkesindeki ana akim TV kanallarinin (Almanya icin RTL, DW vb) yani
sira Eurosport, National Geographic, Discovery Channel gibi tematik kanalla-
ri ve bunlarin kendi Glkesindeki yerel muadillerini de izlemektedir.

e Film tercihleri genelde spor programlari ve doga belgesellerinden yanadir.
Biyografi ve dramalarla sanat filmleri de ilgisini ceker.

e Senede 5-6 kez sinemaya gitmektedir. Zaman zaman sanat filmleri, festi-
val filmleri gibi entelektiiel merakini tatmin edecek filmler izlemekte, bazen

de ailesiyle birlikte gidip cocuklarinin tercihlerine uygun aile ve cocuk filmleri
izlemektedir.

e Ana haber kaynaklari twitter ve haber portalleri olup, ulusal ve uluslara-
rasl TV kanallarindaki haber programlarini da takip etmektedir. Son yillarda
Whatsapp'ten gelen yodun haber akisini da izlemektedir.

e Facebook'u dizenli olarak takip etmekte ve sosyal cevresiyle bu yolla ileti-
sim kurmaktadir. Youtube ise hilgi ihtiyaci oldugunda diizenli olarak basvur-
dugu bir icerik deposu gorevi gormektedir. Entelektiiel merakini gidermek
icin sik sik Quora gonderileri okumaktadir.

Yasam Tarzi ve Sosyal Statii Gostergeleri:

e Bulundugu sehirde mitevazi bir apartman dairesinde ikamet etmekte ve
sakin, gdsterissiz bir yasam strmektedir.

e Cogunlukla spor ve rahat kiyafetler giyinir. Dis mekanlarda giicli mont,
bere, eldiven gibi soduktan ve yagmurdan koruyan aksesuar ve giysiler kulla-
nir. Resmi toren ve etkinlikierde spor olsa da sik giysiler giyer.

e Sehir iginde otomobil kullanmaz, toplu tasima tercih eder. Kullandi§i araba
10 yasinda BMW 1.16i'dir ve bunu genelde sehir disi seyahatlerinde kullanir.

¢ Bos zamanlarinda baslica hobileri olan kitap okumak ve teknoloji dergilerini
takip etmekle ugrasir. Sik sik yasadidi bélgede doga yurtyusleri yapar

e Ayda 3-4 kez arkadas grubuyla yalniz veya evde ailece bulusurlar. Haftada
1-2 kez esi ve cocuguyla park alanlari veya mizelere gezmeye giderler.

Seyahat Tarzi ve Aliskanhklar::

e Senede 1 kez ailesiyle birlikte yurt disinda yaz tatili yapmaktadir. Yilda 4-5
kez ise uzun haftasonu tatilleri icin firsat yaratmaktadir.

e Sanatla ve tarihle 6ne cikan Avrupa sehirleri esas tercihidir. Dogal alan-
larda konaklama ve yerel kiltirlerle ilgili deneyimler edinmeyi de 6nemser.
Seyahatlerinde mutlaka bir doga sporu aktivitesi olmasina, dagcilik, yirdyds,
kayak, sorf gibi aktivitelere katilmaya 6zen gosterir.
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e Pek cok Avrupa sehrini gezmis, Kuzey Afrika'ya ise hirkac kez gitmistir.
Turkiye, tatillerinde siklikla tercih ettidi bir destinasyondur.

e Favori Ulkeleri Fas, Misir, Turkiye gibi tlkelerin yani sira italya, Avustura,
Belcika ve Bulgaristan gibi doga sporlariyla 6ne cikan Avrupa ulkeleridir.

e Seyahat fikirlerini belgesellerden, okudugu dergi ve kitaplardan alir. Face-
book ve Whatsapp gruplarinda veya yizylze goristigi arkadaslari da onun
icin dnemli seyahat bilgisi kaynaklaridir.

Persona F: Bilge Ziyaretcisi Bati Avrupal

Ula'ya yakin kitle turizmi merkezlerine (@rnedin Marmaris) tatil amacli gelmis
olan ve hali hazirda Tirkiye'de tatil yapmakta olan, Almanya, ingiltere, Hollanda,
Belgika 6ncelikli olmak tizere Bati Avrupa Ulkelerinden birinde ikamet eden, ailece
iyi vakit gecirebilecekleri bir tatil ortami yaratmaya calisan, Ula'ya yakin bélgede
bulunan turist tiplemesi.

Seyahatten beklentisi, cocuklarina egdlenebilecekleri bir ortam ve tesis bulmaya
calismak, bunu yaparken de gocuklarin dodayr 6grenmesini saglayan kicik gezi-
ler yapmaketir.

Kiinye Bilgileri:
¢ 45 yasinda, evli ve iki gocugu var
e ingiltere'de (veya diger Bati Avrupa iilkelerinden birinde) yasamakta
e Yiksek okul mezunu, isletmeci
e Yillik geliri 100.000 USD civarinda
Medya ve icerik Tiiketim Aliskanhiklar::

e Kendi Ulkesindeki ana akim TV kanallarinin (BBC vb) yani sira National
Geographic, Discovery Channel gibi tematik belgesel kanallarini ve bunlarin
kendi tlkesindeki yerel muadillerini de izlemektedir.

e Film tercihleri genelde dénem filmleri, romantik komediler ve doda belge-
selleri seklindedir.

MEDYA ALISKANLIKLARI

TV: BBC, ITV3, Channel4 gibi kendi Ulkesindeki ana akim TV kanallari, National
Geographic, Discovery Channel ve bunlarin yerel muadili kanallar

Film: Dénem filmleri, romantik komediler, doga belgeselleri

Sinema: Senede 5-6 kez, genelde esiyle vizyona yeni girenler, aileyle ¢ocuk filmleri

Haber: Twitter, haber portalleri, ulusal ve uluslararasi TV haber kanallari, whatsapp
Sosyal Medya: Facebook, Instagram, Youtube, Whatsapp

Persona F YASAM TARZI
«Farah Burton» ikamet: Sehrin biraz disinda kiigiik bir mustakil konut
Giyim: isyerinde ve 6zel hayatta rahat ve sik spor giysiler
Yas: 45 Otomobil: 2 yasinda VW Passat
Medeni Hal:  Evli, 2 cocuklu Hobi: Kitap okumak, yeni tarifler denemek, spor yapmak, doga yiriyusi
ikamet: Birlesik Krallik Sosyallik: ~ Ayda 1- 2 kez arkadas grubuyla yalniz veya ailece bulusma
Egitim: Yiiksekokul
Meslek: Kafe Isletmecisi SEYAHAT TARZI
Yilk Gelir: 100.000 USD
. . .. Sikhk: Senede 1 kez ailesiyle yurt icinde, 1 kez de yurt disinda tatil, yilda 2-3 kez uzun
Bolge Ziyaretgisi haftasonu
Bati Avrupall Tercih: Cocuklarin iyi zaman gegirebilecegi tesisler, sicak iklimli tlkeler
Aile tatili Tecriibe: Belli basl Avrupa iilkeleri, Kuzey Afrika, Uzakdogu
- Favoriler:  ispanya, Yunanistan, Misir, Tayland, Filipinler
Sicak iklim ilham: Instagram, Youtube, TV programlari, Facebook & Whatsapp gruplari, arkadaslar

Hersey dahil otel konsepti

Hayat Felsefesi:
Seyahat Mottosu:

Ailesi ve kendisi icin saglikli ve mutlu bir hayat kurmak.
Ailece hos vakit gecirecekleri, dinlenirken ayni zamanda eglenecekleri tatiller yapmak.

Sekil 29: Ula Ekoturizm Persona F— Dus Turizm Pazan

e Senede 5-6 kez sinemaya gitmektedir. Genelde esiyle birlikte vizyona yeni
giren filmleri izler. Siklikla gocuklariyla hirlikte sinemaya gittidi icin aile ve
cocuk filmleri izler.

¢ Ana haber kaynaklari twitter ve haber portalleri olup, ulusal ve uluslararasi
TV kanallarindaki haber programlarini da takip etmekte, whatsapp Uzerinden
gelen mesaj akisini da izlemektedir.

e Favori sosyal medya kanall Facebook'tur. Instagram’da sevdigi GUnlilerin
hesaplarini ve kendi ilgi alanindaki hesaplari takip etmeyi sever. Youtube'u
genelde aradidi bilgilere ulasmak icin ve de son donemde sevdigi icerik Ure-
ticileri Youtube'da program yapmaya basladidi icin gitgide daha fazla kullan-
maya baslamistir. Whatsapp giindelik sosyallesme araci haline gelmistir.
Whatsapp gruplari zerinden yapilan haberlesme ve organizasyonda kendisi
de aktif rol oynamaktadir.

Yasam Tarzi ve Sosyal Statii Gostergeleri:

e Bulundugu sehrin dis semtlerinden birinde, kictk bir mustakil evde yasa-
maktadir.
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e isyerinde resmi giyinse de dzel hayatinda spor, fakat sik kiyafetler tercih
eder. Gizel gdrinmeyi 6nemser.

¢ 2 yasinda modern bir aile arabasi (6r: VW Passat) kullanmaktadir. Araba
tercihi ailece kullanima uygunluk Gzerinedir.

e Bos zamanlarinda bolca kitap okur ve spor yapar. Doga yirlyusleri de
firsat buldukca gerceklestirmeye calistigi faaliyetlerdendir.

e Ayda 1-2 kez arkadas grubuyla goristr. Bu goriismelerin bazilarini esi ve
cocuklariyla birlikte yaparlar.

Seyahat Tarzi ve Aliskanhklar::

e Senede 2 kez ailesiyle birlikte yurt iginde veya yurt disinda tatil yapmakta-
dir. Yilda 2-3 kez ise uzun haftasonu tatilleri icin firsat yaratmaktadir.

e Tatillerinde cocuklarin iyi zaman gecirecegi turistik tesisleri secmektedir.
Ancak doga alanlarinin gizellidi ve huzuru, kendisine de her zaman cazip
gelmistir. Daha ¢ok dogal alanlarda zaman gecirebilecedi seyahat tarzini be-
nimsemek icin cocuklarin biyimesini beklemektedir. Pandemi sonrasi ise bu
edilimi daha da artis géstermistir. Halen turistik tesislere ragbet etse de,
gbzl ayni zamanda doga faaliyetlerindedir. Hem yaz, hem de kis tatillerinde
sicak iklimli bélgelere gitmeyi 6nemsemektedir.

e Cogunlukla Akdeniz bolgesinde olmak Gzere belli basli Avrupa sehirlerini
gdrmistir. Uzakdogu'da ise birkag tecribesi vardir.

e Yunanistan, italya, ispanya gibi Akdeniz lkelerine tatile gitmeyi sever. Mi-
sir, Tayland ve Dubai gibi hem otantik olabilecek, hem de turistik tesisleri
yiksek kalitede olan destinasyonlara sikca gitmistir.

e Seyahat konusunda fikir aldigi kaynaklar takip ettigi Instagram hesaplari,
Youtube'da denk geldidi seyahat videolari, TV programlari ile Facebook ve
Whatsapp arkadas gruplaridir.

7. Degerlendirme ve
Oneriler w

7.1. Turistik Urtn Onerileri

Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm tirlerinde ilgili hedef kitlesine etkin tanitim
yapilabilmesi igin pazarlama denkleminin (¢ bileseninin net olarak tanimlanmasi
gereklidir:

1. Tanitimin Hedef Kitlesi
2. Tanitim Kanallar!
3. Tanitilacak Uriin

Ula ekoturizm hedef kitlesi Bolim 6'da, i¢ turizm, dis turizm ve bélgesel turizm
stratejik makro cografi pazar bélumlerine ve bu bélimlerin her birinde Ulke, il
ve ilcelere gore oldugu kadar, hedef kitlenin davranissal 6zelliklerine gére de

tanimlanmistir.
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URUN TANITIM KANALLARI HEDEF KiTLE

Sekil 30: Pazarlama Denklemi Bilesenleri

Bolim 6.2'de ele alinan davranissal hedefleme, her bir hedef kitle kisilik tipinin
tiketim davranislarini, medya kullanim ve iletisim aliskanliklarini ve yasam stiliyle
ilgili detaylari icerdidi icin, Ula ekoturizm tanitiminda kullanilacak iletisim kanalla-
riyla ilgili de yeteri kadar girdi saglamaktadir.
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Ula ekoturizm tanitiminin kritik bilesenlerinin sonuncusu olan Grdn tanimi ise
yerine koyulmasi gereken son parcadir.

Bu calismada elinen alinan haliyle Grin tanimi, Ula'daki ekoturizm/alternatif tu-
rizm acisindan altyapiyla veya turist deneyiminin tasarimiyla ilgili bir Grin tanimi
degildir. Ula’daki ekoturizm/alternatif turizm Grinlerinin ve deneyimlerinin neler
oldugu ve nasil sekillendigi bu calismaya girdi niteliginde oldugu icin, bu calisma
bu tanimlari baz almaktadir.

Bu bélimde ele alinan Grin tanimi, daha ziyade Bélim B'da belirlenen hedef
kitleye Ula ekoturizminin hangi unsurlarinin tanitilacagi ve hangi hedef kitle igin
nasll bir konumlama yapilacagini belirleyerek, Ula tanitim denklemini tamamla-
may! hedeflemektedir.

Bolim 4'te detaylariyla incelenen Ula ekoturizm degerleri, Ula'nin tanitiminda
on planda tutulacak belli basli turistik Grinlerin tanitiminda kullanilabilir. Ancak
Ula'ya ait bu pek ¢ok ekoturizm degerinin hangi birinin, hangi stratejik pazarlarda
nasll firsatlar doguracag, turistik Griin tanimi acisindan daha 6nemlidir. Bundan
dolayr Ula ekaturizminin tanitimi igin hangi trdnlerin 6n plana cikarilmasi gerekti-
gini tespit etmek icin Bolum 5.2'deki firsat analizi sonuglarindan faydalaniimistir.

Bélim 5.2°deki analizde éne cikan belli basli Ula ekoturizm firsatlari olan Akyaka
sehir deneyimi, ucurtma sorfl, Kadin Azmag, doga yiriyasleri, bisiklet turlari,
Akgapinar Azmagi, antik kentler kaltdr turizmi, pansiyon ve kdy konaklamalari
ile kampeilik/karavan turizmi, Ula’nin stratejik makro cografi hedef pazarlarinin
her biri icin Bolim 5.2'deki analizde ortaya ciktigi gibi Ula ekoturizmi agisindan
dnemlerine gore farkli agirliklar tasimaktadir. Dolayisiyla Ula ekoturizm firsatlari,
ic turizm, dis turizm ve bolgesel turizm pazarlarinin her birinde Ula’nin tanitimi
icin ayri birer Grdn tanimi gerektirmektedir.

Bu trdn taniminin saglikli yapilabilmesi igin ise yalnizca Ula ekoturizm pazarinin ic
turizm, dis turizm ve bdlgesel turizm stratejik makro cografi bolimlerinin degil,
ayni zamanda hem (lke, il ve ilgelerin, hem de demografik olarak analiz edilerek
tespit edilmis cografi noktalarda ikamet eden kisilerin tiketim davranislarinin
dikkate alinmasi gerekmektedir.

ic turizm, dis turizm ve bolgesel turizm makro cografi hedef pazar bélimlerinin

her biri igin Bolim 5.2'de tespit edilmis ekoturizm firsatlarinin, Bolim 6.2'de
davranissal analiz yontemiyle tespit edilen personalarin hangilerine nasil hitap
ettigi, tanitimda kullanilacak triin tanimini belirlerken ayri ayri dikkate alinmalidir.

ic Turizm Pazari Turistik Uriin Onerileri

Ula'nin i¢ turizm pazarindaki personalarinin her birinin Ula ekoturizm firsat ana-
lizinde tespit edilip skorlanmis olan firsatlara gsterecedi ilgi asagidaki tabloda
gosterildigi sekildedir. Bu tabloya gore skorlama su sekilde yapilmistir:

1. Bu persona bu ekoturizm firsatinin isaret ettidi turizm deneyimini birinci
dncelikte gdrmektedir. Bu deneyimi ekoturizm hedefli seyahatinde mutlaka
edinmek isteyecektir.

2: Bu persona, bu ekoturizm firsatinin isaret ettigi turizm deneyimini ikinci
oncelikte gdrmektedir. Bu deneyimi edinmek hosuna gidecektir, ancak ana
seyahat amaci degildir.

3: Bu persona, bu ekoturizm firsatinin isaret ettigi turizm deneyimini
Ucincl oncelikte gérmektedir. Bos zamani varsa, ilgili noktalara ulasimi
zor degilse veya benzeri baska nedenlerden ilgilenebilir, ancak bu deneyi-
mi edinmese de olur.

-: Bu persona, bu ekoturizm firsatinin isaret ettidi turizm deneyimiyle highir
sekilde ilgilenmemektedir.

2 82 ¢

Persona A Persona B Persona C
Doga Sporlan Meraklisi Ugurtma Sérfii Tutkunu Beyaz Yakali Trend Takipgisi Metropolitan

Ugurtma sorfu 2 1 5
Akyaka sehir deneyimi 2 2} 1
Kadin Azmagi 2 2 7
Doga yirayusleri 1

Bisiklet turlari 1 - 2
Akgapinar Azmagi 1 2

Antik kentler kiltdr turizmi 3

Pansiyon/kdy konaklamalari 1 2 3
Kampcilik/karavan turizmi 1

Tablo 27: Ula Ekoturizm Fusatlar-Personalarin Gdsterecegi [/gi I)/'iv:t_’]'/(fr[fl'( Turizm Pazan
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Yukaridaki tabloya gére;

- Genel olarak Persona A Ula'daki tim ekoturizm firsatlarina belli bir diizeyde
ilgi géstermekteyse de agirlikli olarak doga deneyimlerine 6ncelik vermekte-
dir. Bunun yani sira Akyaka merkezli sehir deneyimi, Kadin Azmag ve ugurt-
ma sorfline de diger doga aktiviteleri kadar olmasa da dnem vermektedir.

- Persona B yalnizca ugurtma sorfini 6nceliklendirmektedir. Gerek Akyaka
sehir deneyimi ve Kadin Azmagi gibi sehirsel faaliyetler, gerekse de doga
yurlyUsu, bisiklet gibi doga faaliyetleri bu hedef profil icin ikinci éncelik-
te yer almaktadir. Kadin Azmag ise sundugu sportif faaliyetler nedeniyle
ucurtma sorfll kadar olmasa da Persona B'ye ilgi cekici gelen bir diger
alternatif turizm aktivitesidir.

- Persona C ise ugurtma sorfil de dahil olmak tzere genelde Akyaka merkezli
deneyimlerle ilgilenmekte, onun disindaki ekoturizm faaliyetlerini, 6zellikle de
dogada yapilanlari ikinci planda tutmaktadir. Son dénemde hisiklet turlarinin
yayginlasmas! geredi Persona C de bisiklete ilgi duyacadi icin bu ekoturizm
deneyimi, Persona C icin digerlerine gore bir miktar daha énde gorilebilir.

Bitin bu degerlendirmelerin isiginda, Ula ekoturizmi agisindan turistik trin ta-
nimlarinda varilan sonuglar sunlardir:

- Akyaka sehir deneyimi ve Kadin Azmagi birbirleriyle yakin iliskisi olan ekotu-
rizm firsatlaridir. Kadin Azmagi nehir turlariyla populerlik kazanmis olup, bu
turlar da Akyaka sehir merkezindeki sahilden kalktigi icin godunlukla Azmak
deneyimi Akyaka sehir deneyimiyle icice olarak gorilmektedir. Gercekte Az-
mak doga meraklilarini Akyaka sehir merkezinden bagimsiz olarak da etkiliyor
olsa da bu iki randn bir grup olusturdugunu séylemek mumkindar.

- Bahsedilen bu gruba, Akyaka'ya yakinligi nedeniyle ve ayni zamanda sehir
deneyiminin de bir parcasi oldugu icin Akgapinar Azmagi'ni da almak gerek-
lidir. Ancak Akcapinar Azmagi icin 6zel bir durum séz konusudur. Burada
gerceklestirilen kano benzeri faaliyetlerle ileride gerceklestirilme potansi-
yeli olan benzeri doda dostu sportif/rekreasyonel aktiviteler, yalnizca sehir
deneyimi olarak dedil, ayni zamanda doda deneyimi olarak da siniflandiri-
labilir. Akcapinar Azmagi bu yoniyle sehir deneyimlerine ait gruptaki diger

ddeler olan Kadin Azmagi ve Akyaka sehir deneyiminden ayrilmaktadir.

- Ula ekoturizm firsatlari arasinda géze carpan hir diger grup ise doga dene-
yimlerinin olusturdugu gruptur. Doga yirdyisleri, bisiklet turlari ve kampgi-
lik/karavan turizmi firsatlarinin olusturdugu bu gruba yukarida sayilan neden-
lerden dolayi Akcapinar Azmagi'ni da dahil etmek gereklidir. iste bu sebepten
dolayr Akgapinar Azmagi, hem bir sehir deneyimi, hem de doda deneyimi
olarak 6zel bir dneme sahiptir.

- Genelde Ula, 6zelde ise Akyaka'nin sahip oldugu bir diger ekoturizm/alter-
natif turizm firsati ise Akyaka'da gerceklestirilen ugurtma sorfidir. Basli
basina kendi dinamikleri, kendi kitlesi (Persona B) ve kendi potansiyeli olan bu
tir, Ula Ekoturizm Uriin Haritasi icerisinde kendi basina temsil edilmelidir.
Ancak ucurtma sorfl, hem sehir deneyimlerini besleyen bir yapiya sahip olup,
hem de doga severlerle ortisen kitlesi nedeniyle doga deneyimleri grubuyla
da iliskili distunulmelidir.

- Pansiyon/kdy konaklamasi ekoturizm firsati ise bu iki ana grubun (sehir ve
doga deneyimleri) her ikisiyle de iliskili olmasina karsin, kendi basina da ele
alinmasi gereken bir ekoturizm Grinidir. Koy kesimlerinde daha cok doda
deneyimlerine degen, Akyaka icinde ise Ula mimarisindeki evlerden donis-
tirdlen butik oteller de dahil olmak (zere sehir turistlerine evsahipligi yapan
kiigtk tesislerle 6n plana cikan bu ekoturizm firsati da yine Ula Ekoturizm
Uriin Haritas'nda kendine ait bir yerde yer almalidir. Bunun yani sira ugurt-
ma sorfl ziyaretcileri de siklikla bu konaklama tiplerini tercih ettidi icin bu
ekoturizm Grdndyle de iliskili dustndlmelidir.

- Son olarak antik kentler turizmi, bir alternatif turizm @riind olarak géze
carpsa da, Ula bélgesindeki antik kentlerin kazi stireclerinin ¢ok ilerlememis
olmasi nedeniyle henliz yeteri kadar blytk bir kiltdr turisti kitlesi cekecek
boyutta degildir. Bu durumun énemli bir istisnasi ise Akyaka sehir merkezine
cok yakin durumda olan Idyma antik kenti, kalesi ve kaya mezarlarinin 6zel du-
rumudur. Normalde antik kentler kiltir gezginlerinin ilgi odagiyken, bu nok-
tasal yakinlik nedeniyle antik kentler turizmi, Ula Ekoturizm Uriin Haritas’nda
sehir deneyimlerine disaridan iliskilendirilebilecek, ikinci sirada éneme sahip
olan bir Grdn olarak dustndlmelidir.
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Bu yaklasimla, Ula i¢ turizm pazari ekoturizm turistik Grln haritasi, yukarida lis-
telenen hirincil éneme sahip turistik rin gruplari ve ikincil 6ncelige sahip turistik
Urdn gruplari ile bunlarin aralarindaki iliskiler géz 6niine alindidinda asagidaki
sekilde gdsterilebilir;

Doga Kadin
Azmagi

ylrdyusleri

Bisiklet
turlan Akgapinar

Azmagi

Kampgilik/ Akyaka
karavan Sehir
turizmi Deneyimi

Antik kentler
turizmi

Pansiyon/kdy
konaklamasi

Ugurtma Sorfu

Sekil 31: Ula Ekoturizm Uriin Harilast

Bu tabloya gére, Ula ekoturizm tanitim planlamasinda kullaniimak Gzere, Ula ic
turizm pazari ekoturizm turistik Grdnleri su sekilde tanimlanabilir:

1. Sehir Deneyimleri Uriin Grubu

Bir arada total bir sehir deneyimi rin grubu ifade eden Akyaka sehir deneyimi
ve Kadin Azmag drdnlerinin yanina Akgapinar Azmagi da bir Grdn olarak eklen-
mistir. Akcapinar Azmagi yalnizca bu Urdn grubunun bir pargasi olmakla kalma-
yip, nehirde gerceklestirilen doga sporlari faaliyetleri nedeniyle ayni zamanda
doga deneyimleri Grlin grubuna da giren ortak bir Grinddr.

Ula sehir deneyimleri grubunun i¢ turizm pazarindaki Ula ekoturizm tanitimla-
rinda 6n plana cikariimasi, her bir persona igin ilgili ekoturizm tarleri 6n plana
cikarilarak tanitim yapilmasi dogru olacaktir.

- Her (g persona icin yapilacak tanitimlarda da bu Grin grubu 6ne cikarilabi-
lir. Ancak Persona B ve Persona C agisindan hirinci éncelikte oldugu icin, Ula
sehir deneyimleri Grin grubu bu hedef kisi profillerine yapilacak tanitimlarda
ana itici gtic olmalidir.

- Akgcapinar Azmagi ise Persona A acisindan, doda deneyimleri bakis acisiyla
ekstra dneme sahiptir.

- Persona C agisindan ise Akgapinar doga deneyimleri dncelikli olmadig icin
bu personaya gerceklestirilecek tanitimlarda Akgapinar Azmagi kapsam disi
tutulabilir.

2. Doija Deneyimleri Uriin Grubu

Doga yurtytsleri, bisiklet turlari ve kampeilik/karavan turizmi, Ula'nin doga ta-
banli ekoturizm deneyimleri agisindan en énemli Grinleridir. TUm bu drdnler tu-
ristik deneyim acisindan birbirlerini bittinleyici bir yapida olduklari gibi, hedef kit-
le kisilerinin davranislari acisindan da paralellik gésterdikleri icin, Ula ekaturizmi
acisindan bir ekaturizm driin grubu olarak ele alinmistir.

Bunlara ek olarak Ula sehir deneyimleri riin grubuna da dahil olan Akgapinar Az-
mag! Grintnd de yine bu grupta distinmek gereklidir ¢linki Akgapinar Azmagi'n-
da basta kano olmak (izere cesitli doga sporu faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

Ula ekaturizm tanitimlarinda doga deneyimleri Grin grubu, i¢ turizm pazari per-
sonalarina asagidaki gibi bir yaklasimla yer almalidir:

- Bu irGin grubu Persona A icin énceliklidir. Ula'ya doga deneyimleri eksenin-
de ilgi gosteren Persona A'va yapilacak tanitimlarda bu gruptaki ekoturizm
Urdnleri 6n planda yer almalidir.

- Persona B ve C'den bu gruptaki Grinlere genel anlamda biyik bir ilgi bek-
lenmese de, bu durumun istisnasi Persona B icin Akgapinar Azmagi, Persona
C icin ise hisiklet turlaridir.
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- Agirlikli olarak ugurtma sorfli yapsa da diger su sporlariyla da ilgilenme ihti-
mali yiksek olan Persona B igin Akgapinar Azmagi'ndaki kano gibi su sporlari
ilgi cekici olacaktir.

- Persaona C ise son dénemde bisiklet sporunun yayginlasmasi ve trend olma-
sI nedeniyle Ula'daki bisiklet rotalarina ilgi gésterebilir.

3. Ucurtma Sorfii

Ula, i¢ turizm pazarinda ekoturizm/alternatif turizm degerleriyle tanitilirken,
ucurtma sdrfinin énemli bir doda sporu turizmi unsuru olarak dikkate alinmasi
dogru olacaktir. Bu Grdnin Ula ekoturizm i¢ turizm pazari tanitimlarinda yer
almasi icin asagidaki konular dikkate alinmalidir:

- Bu Urtine agirlikli olarak Persona B ilgi gésterecektir ¢linki kendisinin ekotu-
rizm Urdnlerine gosterdigi talebin ana nedeni ugurtma sorfiine duydugu ilgidir.

- Persona C ise ugurtma sérfiini bir spor olarak gérmekten ziyade, son
dénemde moda olan, havali bir deneyim olarak algilamaktadir. Bundan dolay
ugurtma sorfl Grind Persona C icin de ilk dnceliklerden birine sahiptir ve
Persona C'ye yapilacak tanitimlarda ana unsurlardan biri olmalidir.

- Ozel olarak ugurtma sérfiine bir meraki olmasa da genel olarak doga spor-
lariyla ilgilenen Persona A igin de bu Grdn, ikinci 6ncelige sahip bir Grinddr.

4. Pansiyon/kiy konaklamalari

Ula, hem Akyaka basta olmak tzere merkezlerdeki pansiyon konaklamalari, hem de
dogaya yakin kirsal alanlardaki kdy konaklamalariyla énemli bir ekoturizm Griintine
daha sahiptir. Ancak bu Grin Ula ekoturizm tanitimlarinda konumlanirken sehir mer-
kezi ve dodada konumlanmasinin arasindaki farklara 6zel olarak dikkat edilmelidir.

Bu triintin Ula ekoturizm ic turizm pazari tanitimlarinda yer almasi igin asagidaki
konular dikkate alinmaldir:

- Doga deneyimlerine agirlik veren Persona A igin bu drin ilk dnceliklerden
birine sahiptir ¢linki kdy konaklamalari doga tabanli ekoturizm deneyimlerinin
gnemli bir pargasidir. Bundan dolayr Persona A'ya yapilacak Ula ekoturizm
tanitimlarinda bu Grin 6ne cikarilmalidir.

- Ula'ya (Akyaka'ya) ucurtma sorfli amaciyla gelen Persona B ise bélgede
buldugu pansiyon konaklamalariyla ilgilenecek ancak bu Grind ilk éncelikte
gdrmeyecektir. Bundan dolayi bu kisilere yapilan tanitimlarda bu driine yer
verilmesi gerekli degildir.

- Persona C ise daha cok trend olan butik oteller ve Akyaka tarihi evleri gibi
yerlerde konaklamak isteyecegi icin pansiyon ve kdy konaklamalari kendisi icin
oncelik listesinin sonlarinda olacaktir. Bundan dolayi tanitimlarda bu perso-
naya oncelik verilmesi gerekli degildir.

Bilgesel Turizm Pazari Turistik Uriin Onerileri

Ayni i¢ turizm pazarinda oldugu gibi, Ula’nin bélgesel turizm pazarindaki perso-
nalarinin her biri de Ula ekoturizm firsatlarina gosterecekleri ilgiye gore incelen-
diginde asagidaki tablo ortaya gikmaktadir:
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Persona A Persona B Persona D
Doga Sporlari Meraklist Ugurtma Sorfii Tutkunu Beyaz Yakali Orta Yash Sehir Gezgini

Ugurtma sorfu

Akyaka sehir deneyimi 2 5 1
Kadin Azmagi 2 2 il
Doga yiiriiylsleri 1 = 3
Bisiklet turlari 1

Akgapinar Azmagi 1 2 1
Antik kentler kiltar turizmi 3 - 3
Pansiyon/kéy konaklamalari 1 2 2
Kampgilik/karavan turizmi 1

Tablo 28: Ula Ekoturizm Fursatlan-Personalann Gisterecegi Igi Diizeyleri-Bilgesel Turizm Pazan

Bolgesel turizm tablosunun ic turizm tablosundan temel farki ic turizm perso-
nalarindan Persona C'nin bolgesel turizm personalari arasinda yer almamasi,
ancak i¢ turizm personalarinin Gizerine bélgesel turizmde Persona D'nin eklenmis
olmasidir. Persona D, genel olarak Ula'ya yakin il ve ilgelerde yasayan ve Ula'ya
cok uzun olmayan bir karayolu yolculuguyla ulasabilecek bir hedef kitle profilidir.

Persona D, tanimlanmis demografik ve davranissal karakteristidine gére Akyaka
sehir deneyimi, Kadin Azmag tekne turlari ve Akgapinar Azmag bélgesiyle daha
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cok ilgilenecek, ugurtma sorfi, bisiklet turlari ve kampeilik gibi doga faaliyetlerini
ise fazla dnceliklendirmeyecek bir profildir. Doga yirdylsleri ve antik kent ziya-
retleri bu personanin ilgi alanina girebilecekse de oncelik tasimacaktir. Pansiyon/
kdy konaklamalari ise ilk &nceliginde olmayacaktir ancak bélgeye gerceklestirile-
cek gezilerde bu kisilerin ikinci dncelikte dikkate alacagi Grinlerdir.

Persona C'nin cikarilmasi ve Persona D'nin eklenmesinin yani sira, i¢c turizm
pazariyla ortak olan personalarin, bélgesel turizmdeki versiyonlarinin ic turizm
pazarindaki hemen hemen ayni davraniglar gosterecedi disinllse dahi, cografi
tlcek ve sehir kiltirt nedeniyle bazi mingr farklik gésterebilecekleri de gerek
turistik Gran tanimlarinda, gerekse de tanitim planinin diger detaylari tasarlanir-
ken hesaba katilabilir. Bu duruma 6rnekler:

- Bolgesel turizm pazarindaki Persona A profilindeki kisilerin doga deneyim-
leri, ic turizm pazarindaki Persona A'lara oranla daha az konaklama igeren,
daha fazla ginubirlik nitelikte deneyimler olabilecegdi distntlmelidir.

- Tum personalar igin haftasonu dogaya kacis aktiviteleri, biyiksehirlerdeki
(ic turizm) personalar agisindan Ula'ya yakin il ve ilcelerde yasayanlara gore
dogal olarak daha seyrek olacaktir. Bu durumda bélgesel turizmmdeki Persona
A, B, ve D'nin haftasonu gezileri igeren turistik Grinlere ilgisinin i¢ turizmdeki
izdusumlerine gore daha disik olacag dusundlebilir.

Bu degerlendirmeler 1siginda Ula'nin bélgesel turizm pazarindaki ekoturizm/al-
ternatif turizm personalari distndldiginde, turistik Grin tanimlari yine ic turizm
pazarindakilere benzer sekilde sehir deneyimleri Grtin grubu, doda deneyimleri
Urdin grubu, ugurtma sérfii ve pansiyon/kdy konaklamalarinin dért ana hatti olus-
turdugu bir tablo ortaya cikmaktadir.

Dis Turizm Pazari Turistik iiriin Onerileri

Ula dis turizm pazarindaki personalarin her birinin Ula ekoturizm firsatlarina
gosterecekleri ilgi incelendiginde, asagidaki tablo ortaya gikmaktadir:

Bu tablodaki gériinime gore;

- Persona E'nin ana ilgi alani ugurtma sorfii olmasina karsin, spora ve dogaya yatkin
olmasi nedeniyle doga bazli deneyimleri de ikinci 6ncelik diizeyinde tutmaktadir.

8
8

Persona E Persona F
Ugurtma Sorfii Tutkunu Bati Avrupali Bdlge Ziyaretcisi Bati Avrupali

Ugurtma sorfi 1

Akyaka sehir deneyimi 2 2
Kadin Azmagi 2 2
Doga yuruytsleri 2 3
Bisiklet turlari 2 3
Akcapinar Azmagi 2 5
Antik kentler kiltur turizmi 3 3
Pansiyon/kdy konaklamalari 3

Kampgilik/karavan turizmi
Tablo 29: Ula Ekoturizm Fusatlar-Personalanin Gosterecegi Igi Diizeyleri-Dug Turizm Pazan

- Persona E ayni zamanda sehir deneyimlerini de ikinci dizeyde de olsa
dnemseyecektir glnkd farkl bir Glkeyi ziyaret ederken orada ucurtma sorfl

disindaki deneyimlere de zaman ayirma ihtimali yiksektir.

- Persona F ise bdlgedeki baska turistik merkezlerden birinden Ula bélgesine
glndbirlik veya kisa sureli konaklamayla gelen bir profil olarak, daha ziyade
sehir bazli deneyimlerle ilgilenecek, onlari dahi éncelik listesinin en Gstinde

tutmayacaktir.

- Doga bazli ekoturizm deneyimleri ise Persona F igin éncelik listesinin son-

larinda yer almaktadir.

Ayni bélgesel turizm pazari turistik Griin tanimlamasinda oldugu gibi, dis turizm
pazari icin de 6n plana cikan Urdnler i¢ turizm pazarindaki sehir deneyimleri Grin
grubu ve doga deneyimleri Urin grubunda bulunan ekoturizm Grdnleri ve ugurt-
ma sorfl olarak gorilmektedir. Yine bolgesel turizm pazarinda oldugu gibi, dis
turizm pazari acisindan da personalarin bu (¢ turistik Grine yaklasimi, i¢ turizm

pazarina gore bazi farkliliklar tasimaktadir. Bunlar asagida dzetlenmistir:
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- Ucurtma sorfii acisindan Akyaka yurt disinda da ilgi cekmektedir. Ancak Ak-  Bolim 7.2.2 galisma sonuclarina dayanarak Ula turistik Griinlerinin hedef kitleye
yaka'nin i¢ turizm pazarindaki bilinirligi baska lkelerdeki bilinirligine gore cok  ulastiriimasiyla ilgili tavsiyeler sunmaktadir.
daha yiksek bir durumda oldugu icin bu ekoturizm Grind i¢ turizm pazarinda

7.2.1. Ula Ekoturizm Hedef Pazar Analizi Ozet
Degerlendirmeler

genel olarak daha fazla potansiyele sahiptir.

- Genel olarak Ula sehir deneyimleri grubundaki driinler, 6zel olarak da Akya-

ka sehir deneyimi dis turizm ziyaretgilerine de hitap edebilecek durumdadir. Ula ekoturizm tanitiminin stratejik ve taktik yapilari kurgulanir ve kisa vade ve
Ancak buradaki tanitimin verimliligi agisindan dis turizm pazarlarinda proaktif ~ uzun vadede hayata gecirilirken, bélge paydaslari ve destinasyon yonetimleri ara-
tanitim yapmak yerine yakin turistik merkezlerdeki Persona F profillerine lokal ~ Sinda gordstlen kritik kararlar esas belirleyici olacaktir. Bu calismanin asagida
tanitim yapilarak ziyaretci gekilmesi daha verimli bir tanitim olacaktir. maddelenerek 6zetlenen bulgulari iste bu kararlara zemin saglayacaktir:

- Genel olarak yurt disi pazarlarda antik kent deneyimleri ic pazara gore daha - Ula Ekoturizm Degerleri
fazla talep gérse de, Llla antik kentlerinin kazi seviyeleri hentiz ok ilariemermis Ula ekoturizm ve alternatif turizm tirleri agisindan biyik potansiyeli olan bir

oldugu igin, antik kent turizminin daha ziyade Akyaka bzelinde Idyma antik ken- ilcedir. Gerek doga dederleri, gerekse de kiltir dederleri acisindan zengin olan

tinin hali hazirda sehir deneyimi icin Akyaka'ya gelmis kisilere yan fayda olarak Ula, bu degerleri sayesinde énemli turizm firsatlari yakalamaktadir. Ula doga ve

sunuldugu bir ekaturizm Griin stratejiyle tanitiimasi daha dogru olacaktir. kiltar degerleri Balim 4'te incelenmis ve bolge paydaslanyla da yapilan goris-
meler sonucunda Ula Ekoturizm Deger Haritas! olusturulmustur:

7.2. Ozet ve Sonuc

p
. . . . . KUMSAL VE KOYLAR ORMANLAR VE MESIRE YERLERI
Ula, ekoturizm/alternatif turizm tirleri acisindan _
. o ) Akyaka Cinar Koyu *  Sedir Adasi Akyaka Orman Kampi  «  Ula Géleti +  Akyaka Piknik Alani
ylksek potansiyele sahip bir ilgedir. Gerek doga :'@:k‘;frja'f‘k’vp‘fajl . E':;Z?gg;'al Azmakbasi Kamping ~ *  Sakartepe «  Okaliptiis Yolu
- . e = . Akyaka Akbiik Koyu . Degirmen Biikii
degerleri, gerekse de kiltir degerleri acisindan o N CORUMIA ALANLAR]
DE!k cok turizm firsatina Sahip olan Ula'da bu VOga ; {-\kcakplna;rljajl * Albay Koyu Gokova Ozel Cevre Koruma Bolgesi *  Githk Sigla Ormani
) o o Degerlerl ncekum Flaj = IngilizKoyu Yesilova Mah — Tibbi ve Aromatik Bitkiler
turizm tdrlerinin basariya ulasmasi igin Ula'nin
. . L KANYONLAR AKARSU VE SELALELER
dogru hedef pazarlardan dogru hedef kitleyi, . _
- ) o ) ) Ula Geyik Kanyonu *  Damla Deresi Kadin Azmagi  *  Akcapinar Azmagi  *  Kizilagac Ula Selale Rotasl
dogru turizm amaclariyla cekmek icin etkin bir lanzanvon ey
e o
tanitim yapmasi gok 6nemlidir. p
ANTIiK KENTLER VE OREN YERLERI FESTIVALLER
= f Thera (Okkatas) Antik Kenti +  Akyaka Inisdibi Kale »  Asartepe Hidirellez Kutlamalan »  Gokova Bisiklet Turu
Bu calismanin vardigi sonuclar, hem Ula'nin Sedir Adasi - Kedrai Antik Kenti  *  Akyaka Idyma Kaya YKB Summer Escape Akyaka +  UlaKiltiir-Sanat Festivali
. . . . Idyma Antik Kenti Mezarl Festivali *  Ula Geleneksel Boga Giiresi
ekoturizm hedef kitlesine ulasmasi icin gere- di e e S SESIEEE eSS SIS
ken yol haritasini saglamakta, hem de bu hedef Kitir LR GASTRONOMI
. o . Degerleri Ula Tarihi Konaklar *  Sari Kadi Mescidi *  Akcapinar Tostcusu *  UlaKellesi /Killi Kelle
k|t|eye sunulacak turistik Urinler ve verilecek Kerimoglu Tirkiisti Evi - Dalkavak Mescidi Nasip Dondurma Salonu *  Eksili tavuk
) . *  Radyocu Kemal’in Yeri * Bal
mesajlarla ilgili bazi géstergeler sunmaktadir. T
. . - s AR - Qtk S @R SOSYAL DEGERLER
BOlUm 7.2.1 Ula EkUtUr‘lZm HEdEf Pazaf‘ Ana||Z| *  Akyaka = Yesilova *  Karabortlen *  Ege Dizileri «  Citta Slow *  Dokumacilik

calismasinin sonuglarini 6zetleyerek tanitimin =\

Hanin hali SRS, kil 32: Ula Ekoturizm Deger Haritas:
hedef kitlenin belirlenmesi icin girdi saglarken, Sekil 32: Ula Ekoturizm Deger Haritas:
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GUCLU YONLER ZAYIF YONLER kazandirma potansiyeli yiksek olan bir pazarken,
dis turizm pazari hizli yikselmesine karsilik heniz

Akyaka’nin yiiksek bilinirlige sahip olmasi

Ege dizileri ve ugurtma sérfii nedeniyle popiilerliginin artmasi
Kendine 6zgii mimari tarzi

Yapilasmanin diigiik yogunlukta olmasi

Dalaman ve Bodrum Milas Havalimani’na ulagim kolayligi

Gunubirlik ziyaretlerin yarattigi disiik katma degerli , . ) -
yogunluk Ula’nin yiksek oranda turist cekmeye baslamadigi ve

Yerel halkta ekoturizm bilincinin arttirilmasi gerekliligi

Sezon digi turizm hizmetlerinin duraklamasi hacmini arttirmasi QEPEken bir pazar‘d|r‘. Ula deger‘—

Antik kentlerin kazilarinin yeterince ilerlememis olmasi

leri uzun yillardir gevre il ve ilcelerde bilindigi igin
bélgesel turizm pazari ise digerleri arasinda Ula'nin

Sigla ormanlarinin varlig

Hali hazirda yiiriiylis ve bisiklet rotalarinin hazir olmasi
Dért mevsim ekoturizm aktivitesi yapilabilmesi

Kadin Azmagi ve Akcapinar Azmagi'nin varligi hali hazirda en fazla faydalanmakta oldugu pazar
Ozellikle Akyaka'da butik otellerin varlig

segmentidir.

FIRSATLAR TEHDITLER . .
- Ula Ekoturizm Firsat Analizi

Covid19 salginiyla birlikte dogada tatilin ragbet gérmesi Gunubirlik turizmin yarattigi yogunluk ve gevre kirliligi ) . . - o - o
Sorumlu turizm anlayisinin yayginlasmasi Artig gbsteren kitle turizminin ekoturizmin gelismesine engel Ula'daki hangl dUga ve kultur dEger‘lerlnln Ula hedef

Ugurtma sérfiiniin yayginlik kazaniyor olmasi olmasi . . . . . .
Glinubirlik ziyaretgilere bolgenin diger éne ¢ikan degerlerini Bolgedeki diger yakin destinasyonlarin giicli marka algisi kitlesi aClSlndan en yUkSEk ekoturizm/alternatif turizm

firsatlarini doguracagi Bolum 5.2'de ele alinmis, diji-

tanitma olanagi
Kanyonlara olan ilginin artmasi

Doga, spor, kiiltiir ve sanat odakli festivallerin gesitliligi ve tal bilinirlik analizi ve b0|ge paydas|ap| anketi y0|uy|a
katihmindaki artig

belirlenen firsatlarin her birinin hali hazirda ne kadar

bilinir durumda oldudu, turist adirlamaya ne kadar

Sekil 33: Ula Ehoturizm GIFT Analizi hazir durumda oldugu ve ne kadarlik bir turizm hacmi

- Ula Ekoturizm Rekabetciligi 4

Her destinasyon gibi Ula'nin da ekoturizm/alternatif turizm acilarindan bazi avan- , *
tajlari ve dezavantajlari vardir. Kimisi bélgenin kendi yapisindan kaynaklanan, ki- =]
misi de cevresel faktérlerden dodan bu olumlu ve olumsuz yonler, Bélim 4.4'te - Dis Turizm . g Turizm
incelenmis ve Ula'nin GZFT 6zet tablosu olusturulmustur (Sekil 33):

- Ula Ekoturizm Hedef Pazar Stratejisi

Gerek Ula ekoturizm hedef turist kitlesinin cografi yerini belirlemek, gerekse de

PAZARIN BUYUME ORANI

hedef kitle analizini kendilerine ait i¢ dinamikleri agisindan makro segmentlere - Bblgesel Turizm

bélmek igin, bitin hedef pazar uzayr 6ncelikle yurt ici, yurt disi ve cevre illeri
iceren U¢ ana segmente ayrilmis ve “i¢ turizm®, “dis turizm”, “bélgesel turizm” H ”

segmentlerinden olusan bu hedefleme yaklasimi, Ula tanitimi igin ana stratejik >

eksen olarak belirlenmistir. Bélim 5.1'de bu segmentler ve birbirileriyle olan ULA'NIN MEVCUT VE
POTANSIYELTURIZM

BASARISI
Sekil 34: Ula Ekoturizm Makro Cografi Hedef Pazarlar

stratejik iliskileri, bir BCG matrisiyle gdsterilmistir (Sekil 34):

Bu yaklasima gére i¢ turizm pazari Ula icin hem hizli blylyen, hem de para
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Sekil 35: Ula Ekoturizm Fusat Haritast — Ig Turizm Pazan
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Sekil 36: Ula Ekoturizm Fursat Haritast — Bolgesel Turizm Pazan
1400
BILINIRLIK
1200 = en
Ugurtma sorfi
1000
800
600 isi
Kl (
BiSIESEtunan Akyaka sehir deneyimi
400 Akcapinar Azmagi F——— Pansiyon/kéy
Doga yiriyst konaklamalari
200 Kampgilik/karavan turizmi Kadin Azmag
0 Antik kentler kiiltiir turizmi \ 7“ < OLGUNLUK
0 20 4 60 80 100 120
-200

ula ekoturizm Hedef pazar Analizi

Sekil 37: Ula Ekoturizm Fursat Haritase — Dig “Turizm Pazan

ifade ettidi belirlenmistir. Bu yontemler, ic turizm, bdlgesel turizm ve dis

turizm pazarlart icin ayri ayri Ula ekoturizm firsat haritalari olusturulmustur:

- Ula Ekoturizm Hedef Kitle Analizi

Ula ekoturizm hedef kitlesi belirlenirken tic asamali bir yéntem kullanilmistir.

e Ula hedef pazar stratejisi olusturulurken gerceklestirilen makro cografi

segmentleme (i¢ turizm, bélgesel turizm, dis turizm), Ula ekoturizm hedef

kitle analizinin ilk asamasidir.

e ikinci asamada ise makro segmentlerin her birindeki hedef kitle, bu kez
mikro olgekte cografi olarak konumlanmis, i¢ turizm ve bélgesel turizm

makro segmentleri igerisinde hedef iller/ilgeler, dis turizm makro segmenti

icerisinde ise hedef Ulkeler belirlenmistir.

e Son asamada ise belirlenen hedef il, ilce ve Glkelerdeki potansiyel Ula
ekoturizm hedef kitlesi, davranissal 6zelliklerine goére analiz edilerek, Ula
ekoturizm hedef kitle kisilikleri (personalar) tespit edilmistir.

1. Asama: Makro Cografi Hedefleme

2. Asama: Mikro Cografi Hedefleme

3. Asama:

Davranissal

ledeflemey

¢ TURIZM PAZARI

HEDEF iLLER

£

HEDEF PROFILLER
(PERSONA)

(L

BOLGESELTURIZM PAZARI

HEDEF iL VE ILCELER

»

HEDEF PROFILLER
(PERSONA)

(Ll

Sekil 38: Ula Ekoturizmi igin Hedef Kitle Belirleme Yintem:

- Ig Turizm Pazari Ula Ekoturizm Hedef Kitlesi

DIS TURIZM PAZARI

HEDEF ULKELER
HEDEF PROFILLER

tatd

lc turizm pazarindaki hedef iller belirlenirken; nifus yogunlugu, Ula'ya ula-
sim kolayhgi, editim seviyesi ve gelir diizeyi parametreleri hesaba katilmis
ve Ula hedef illeri Bolim 6.1.1.’de asagidaki tablodaki gibi belirlenmistir
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Ula i¢ Turizm Hedef illeri

Birinci dnceliki iller: istanbul, Ankara, Izmir, Antalya, Antalya

ikinci Oncelikli iller: Bursa, Kocaeli, Konya, Mersin, Manisa, Balikesir

Tablo 30: Ula Ekoturizm Hedef Hlleri — Iy Turizm Pazan

- Bilgesel Turizm Pazari Ula Ekoturizm Hedef Kitlesi

Bélgesel turizm pazarindaki hedef iller belirlenirken de yine; nifus yogunlugu,
Ula'ya ulasim kolayligi, egditim seviyesi ve gelir diizeyi parametreleri hesaba ka-

tilmis ve Ula hedef illeri Bélim 6.1.2.°de asagidaki tablodaki gibi belirlenmistir:

Ula Bilgesel Turizm Hedef illeri

Manisa, Aydin, Denizli, Mugla, Balikesir

Tablo 31: Ula Ekoturizm Hedef Illeri — Bilgesel Turizm Pazan

Hedef Bilgeler Ula Dis Turizm Hedef Ulkeleri
Kuzey Avrupa
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
isvec, Danimarka, Norveg Litvanya
e Amerika
B'";fi'l:;:‘:""" Birinci Oncelikli Ukeler Ikinci Oncelikii Ulkeler
Amerika Birlesik Devletleri -
Bati Avrupa
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
Almanya, Ingiltere, Hollanda, Belgika | isvicre, italya, Cekya, Fransa, Avusturya
Dogu Aurupa
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
ikinci Oncelikli Polonya Rusya, Romanya Ukrayna, Sirbistan
Bilgeler Orta Doiju
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
israil -
Uzak Dogu
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
N Cin Halk Cumhuriyeti, Hindistan Gliney Kore
Diger Bilgeler
Bati Asya
Birinci Oncelikli Ulkeler Ikinci Oncelikli Ulkeler
Azerbaycan, Glrcistan -

Tablo 32: Ula Ekoturizm Hedef Ulkeleri-Dg Turizm Pazan

80

- Dis Turizm Pazari Ula Ekoturizm Hedef Kitlesi

Dis turizm pazarinda ise hedef kitle, tlke dizeyinde belirlenmis ve degerlen-
dirmede yine; nifus yogunlugu, Ula'ya ulasim kolayhidi, editim seviyesi ve gelir
dizeyi parametreleri kullaniimis, ancak bu kez belirlenen hedef Glkeler, bulun-
duklari cografyaya gore gruplandirilip, 6ncelik sirasina gore Bolim 6.1.3'teki
tabloda listelenmistir:

- Davramissal Hedefleme

Ula ekoturizm hedef pazarlari makro ve mikro 6lgekte tespit edildikten sonra, her
bir il, ilce ve Ulke icerisinde yer alan hedef kitleler, bu kez tiketim davranislari,
yasam tarzlari ve seyahat aliskanliklarina gére incelenmis, bunu gerceklestirmek
icin de sanal kitle kisiliklerini belirleyen persona yontemi kullanilmistir.

Bélim 6.2.1'de davranigsal analize gore tespit edilen Ula i¢ turizm pazari ekotu-
rizm hedef kitle personalari asadidaki tablodaki gibi 6zetlenehilir:

a8

_ Persona A Persona B Persona C

Profil: Doga Sporlari Meraklist Ugurtma Sorfii Tutkunu Trend Takipgisi Metropolitan
ikamet: Biiyiiksehirler Biyliksehirler Biyliksehirler
Egitim: Yiiksekokul Yiiksekokul Yiiksekokul
Meslek: Miihendis Reklamci Moda tasarimcist
Yillik Gelir: 180.000 TL 300.000TL 250.000TL
Nedvapietny 2. llGeﬁzﬂzaklsel 2. 1.Ge[liei£1i;aklsel 2. 1.Ge[liei£1i;aklsel
Sosyal Medya: Twitter, Facebook, Youtube, Twitter, Youtube, Instagram, Instagram, Youtube, Pinterest,

Instagram Clubhouse, Linkedin Clubhouse

Seyahat Sikligi: Senede 2 + 10 uzun haftasonu Senede 2 + 10 uzun haftasonu Senede 3 +5 uzun haftasonu

Seyahat Tarzi: Doga sporu faaliyetleri Su sporu faaliyetleri Trend olan deneyimler

Instagram fenomenleri,
inliiler

Seyahat fenomenleri + seyahat

it Basin + Whatsapp/Clubhouse

Seyahat Fikir Kaynagi:

Tablo 33: Ula Ekoturizm Personalan — Ig Turizm Pazan

Bolim 6.2.2'de ise bolgesel turizm personalari incelenmis, i¢ turizm pazariyla
biyik paralellikler ve kiigtk farklarla birlikte personalar su sekilde belirlenmistir:
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(o
2

T e

Profil: Doga Sporlari Meraklisi

ikamet: Biiyiiksehirler

Egitim: Yiiksekokul
Meslek: Miihendis
Yillik Gelir: 180.000TL
Medya 1. Dijital
Tiiketimi: 2. Geleneksel

Sosyal Medya: Twitter, Facebook, Youtube,

Instagram
Seyah_at Senede 2 + 10 uzun haftasonu
Sikhgi:
Seyahat Tarzi: Doga sporu faaliyetleri

Seyahat Fikir
Kaynag:

Seyahat fenomenleri + seyahat
dergileri/siteleri

Tablo 34: Ula Ekoturizm Personalan

o
Pe

Persona B

Ugurtma Sorfii Tutkunu

Biiyiiksehirler

Yiiksekokul

(Emekli) Mimar

250.000TL

1. Geleneksel
2. Dijital

Facebook, Instagram, Youtube

Senede 5 uzun + 10 uzun
haftasonu

Tarihi alan ziyaretleri

Basin + Sosyal medya gruplarn

=)

S

b

Orta Yash Sehir Gezgini
Bliytksehirler
Yiiksekokul
(Emekli) Ogretmen

80.000TL

1. Geleneksel
2. Dijital

Facebook, Instagram, Youtube,
Pinterest

Senede 2 uzun + 5 uzun
haftasonu

Kent merkezi ziyaretleri

Basin + Seyahatdergileri/siteleri
+ Sosyal medya gruplari

Bilgesel Turizm Pazan

Son olarak Bolim 6.2.3'te, dis turizm personalari su sekilde belirlenmistir:

= =

>

W=

\
AN

A -

_ Persona E Persona F

Profil:

ikamet:

Egitim:

Meslek:

Yillik Gelir:

Medya Tiiketimi:

Sosyal Medya:

Seyahat Sikhgi:

Seyahat Tarzi:

Seyahat Fikir Kaynag:

Ugurtma Sorfii Tutkunu Bati Avrupali
Hollanda, ingiltere, Almanya gibi Bati Avrupa ilkeleri
Yiiksekokul
Ogretim Gorevlisi
60.000 USD

1. Dijital
2. Geleneksel

Facebook, Youtube, Whatsapp, Quora
Senede 2 kez yurtdisi+ 5 uzun haftasonu
Sportif faaliyetler

Kitaplar ve dergiler + sosyal medya + arkadag grubu

Tablo 35: Ula Ekoturizm Personalan

Bdlge Ziyaretgisi Bati Avrupali

Hollanda, ingiltere, Almanya gibi Bati Avrupa
tilkeleri

Yiiksekokul
Kafe isletmecisi

100.000 USD

1. Dijital
2. Geleneksel

Facebook, Instagram, Youtube, Whatsapp
Senede 2 kez yurtdisi+ 3 kez uzun haftasonu
Ekoturizm harici, genelde aile etkinlikleri

Sosyal medya + arkadas grubu

Dus Turizm Pazan

- Ula Ekoturizm Turistik Uriinleri

Ula ekoturizminin etkin sekilde tanitim yapilabilmesi icin tanitim denkleminde
belirlenmesi gereken kritik pargalar; hedef kitle, tanitim kanali ve Grindr.

QOB 4759 8

’ @8 7 B A
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URUN TANITIM KANALLARI HEDEF KITLE

Sekil 39: Pazarlama Denklem: Bilesenleri

Bu bilesenlerden hedef kitle Bolim 6.1 ve 6.2'deki hedef kitle analizleriyle tespit
edilmistir. Tanitim kanallariyla ilgili gerekli doneler ise Bélim 6.2'deki persona
analizinde mevcuttur.

Ula ekoturizm tanitiminin diger bileseni olan turistik Grdnler ise, Ula tanitimin-
da her bir hedef kitle bolimi/personasi igin her bir tanitim kanalinda 6n plana
cikarilacak Ula ekoturizm degerleri, deneyimleri veya bunlarin bir kombinasyonu
seklinde ele alinmalidir. Bélim S'te gerceklestirilen Ula ekoturizm firsat analizin-
de, i¢ turizm, bolgesel turizm ve dis turizmm makro cografi pazar bolimlerinin her
biri icin bu turistik trlnlere baz olacak firsatlar analiz edilmistir.

Bélim S'teki firsat analizi ile Bolum 6.1 ve 6.2'deki hedef kitle analizi unsurlari
bir araya getirilerek Ula ekoturizm tanitiminda én plana cikarilacak turistik Grin-
leri, Bolim 7.1'de Sekil 40'taki gibi belirlenmistir:

Buna gore, Ula ekoturizmi agisindan;

- Akyaka sehir deneyimi, Kadin Azmagi ve Akcapinar Azmagi'ndan olusan
sehir ekoturizm deneyimleri Grin grubu,

- Doga yuruyutsleri, bisiklet turlari, kampecilik/karavan turizmi ve yine Akcapl-
nar Azmagi'ndan olusan doga deneyimleri Griin grubu,
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Doga Kadin
Azmagi

yurayusleri

Bisiklet
turlari Akgapinar

Azmagi

Kampgilik/ Akyaka
karavan Sehir
turizmi Deneyimi

Antik kentler
kltdr turizmi

Pansiyon/kdy
konaklamasi

Ugurtma Sorfu

Sekil 40: Ula Ekoturizm Uriin Harilast
- Ucurtma Sérfu,
- Pansiyon/kéy konaklamasi

tanitimda 6n plana cikarilacak baslica turistik Grinlerdir. Antik kentler kiltir tu-
rizmi ise digerlerinden geri planda tutulsa dahi, sehir deneyimleri Grin grubu ile
ilintili olarak Akyaka sehir deneyimi ile birlikte kullanilabilecek ikincil bir ekoturizm
Urdnd olarak kanumlanmistir.

Bu trtnlerin arasindaki iliski, Sekil 43'teki Ula Ekoturizm Uriin Haritasinda gés-
terildigi gibidir ve Ula ekoturizm tanitimlarinda bu Grinlerin sekildeki iliskilerine
gdre konumlama yapiimalidir.

7.2.2. Ula Ekoturizmi icin Oneriler

Ula'nin ekoturizm/alternatif turizm alanlarinda daha fazla ziyaretci cekmesi ve bu
turizm turlerinden daha fazla faydalanmasi icin bu galismanin vardigi sonuglarin

eyleme dokilebilmesi gerekmektedir. Calismadaki analizlerden eylem planlarina
girdi saglayabilecek bazi sonuglar zaten Bolim 5-7 arasinda verilmistir.

Tim analizlerin vardigi sonuglar birlikce degerlendirildiginde ise Ula ekoturizmi
acisindan sonraki adimlara ve eylem planlarina isik tutabilecek turistik Griin ge-
listirme onerileri ve stratejileri ile tanitim planlari olusturulurken dikkate alinmasi
gereken bazi éneriler de asagidaki gibi 6zetlenmistir.

7.2.2.1. Ekoturizm I"Jrl"mleriyle Hgili Oneriler

Bu calisma kapsaminda 6n plana cikariimasi gerektidi belirlenen turistik Grinler
icin altyapisal hazirliklarin tamamlanmasi gerektigi aciktir.

Bolum 7'de Ula ekoturizm Grdnleri belirlenirken Bélim 5.2'deki Ula ekoturizm
firsat analizi haritalari dikkate alinmistir. Buradaki verilerin analizine gére, Akya-
ka sehir deneyimi, Kadin Azmagi, ugurtma sorfii, Akgapinar Azmagi, doga yird-
ylsleri, bisiklet turlari, kampgilik/karavan turizmi, pansiyon/kédy konaklamalari ve
antik kent turizm firsatlarinin her birinin farkli oranlarda turizm hacimleri vadet-
tikleri ve bu hacimlerin ise kabarcik haritalarindaki kabarciklarin boyuyla dogru
orantili oldugu gérillmektedir. ic turizm, bélgesel turizm ve dis turizm makro
cografi pazar baltimlerinin her biri igin ayri ayri firsat haritasi kabarciklari dikkate
alinmali, kabarcik ne kadar biyik gérinlyorsa, turistik Grinin gelistirilmesinden
saglanacak toplam faydanin da o kadar biyik olacagi distntlmelidir.

Ayni firsat analizi, 6zellikle bolge paydaslarinin gérislerini baz alarak, ekoturizm
firsatlari igin altyapisal hazirlik skorlari da belirlemistir. Buna gore turistik Griin-
lere denk gelen ekoturizm firsatlarinin her biri icin olgunluk skoru ne kadar distik-
se, altyapisal gelistirmeye o kadar fazla ihtiyac duyuldugu anlasiimalidir.

Bu sekilde yaklasarak Ula ekoturizm Grinleri icin belirlenen gelistirme 6nerileri
asagidaki gibidir:

1. Rkyaka $ehir Deneyimi

Kadin Azmag, Akyaka sehir deneyimi ve Akgapinar Azmagi, bir arada ele alin-
diginda Ula'ya kent merkezi ziyaretleri gerceklestirecek turistleri cekmek icin
onemli bir itici gli¢ olusturmaktadir.
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Akyaka merkezli olan bu deneyimler zaten hali hazirda yiksek oranda ziyaretci ce-
ker durumdadir. Her ne kadar Akyaka bir Sakin Sehir statiisiinde olsa da, son
dénemde kent merkezinin gordigu yodun ilgiyle kitle turizminin artisi gézlemlen-
mektedir. Ozellikle yiksek sezonda Akyaka merkezi ziyaretci akinina ugramaktadir.

Ula sehir deneyimleri arasinda 6nemli bir yer tutan Akyaka sehir deneyimini,
ekoturizm perspektifinden ele alarak gelistirmek ve kitle turizminin potansiyel
risklerine karsi bir nebze olsun karumak mimkindar.

Akyaka'da mevcut turistik deneyimler arasinda en cok ilgi gérenleri sahil ge-
zintileri, geleneksel mimariye sahip evlerin bulundugu sokaklardaki gezintiler,
restoran ve kafeler ve de Kadin Azmagi tzerinde tekne turlaridir. Daha cok kitle
turizmi ziyaretgisi profiline uygunluk gésteren bu turizm deneyimlerine ek olarak
ekoturizm deneyimlerine talep gdsterecek bir ziyaretci profiline dénis, Akya-
ka'nin da Azmak nehrinin dogasinin korunmasi icin de, bdlgenin gelen turistler-
den daha fazla fayda saglamasi icin de gereklidir.

Akyaka sehir merkezinde, mevcutta yiksek ilgi gdren deneyimlerin disinda, Idy-
ma antik kenti ziyaretleri, Akcapinar Azmagr'ndaki kano gibi su sporlari faaliyet-
leri ve yakin cevredeki bisiklet ve doga yurdyisi rotalar ile Gékova kérfezi boyun-
ca yayllmis olan kamp ve karavan konaklama alanlari bulunmaktadir. Bu turizm
tiplerinin mevcutta Akyaka'yl ziyaret eden kisilere tanitilmasi ve farkli ve katma
degerli turizm deneyimlerinin 6n plana cikarilmasi, Akyaka sehir deneyimlerinin
ekaturizm tiplerine dénismesi igin 6nemli ve gereklidir.

Béyle bir donustimi gerceklestirmek icin Akyaka merkez basta olmak lzere pek
cok noktada bilgilendirme gerceklestirilmesi gerekmektedir. Cesitli noktalarda
konumlandirilabilecek merkezlerde alternatif ekoturizm Grdnleriyle ilgili bilgilen-
dirme yapilmasi faydali olacaktir.

2. Kadin Azmag

Kadin Azmagi, Akyaka sehir deneyiminin 6nemli bir parcasi olmasinin yani sira,
ayni zamanda basli basina bir ekoturizm rin( olarak da deger tasimaktadir.

Kadin Azmag lzerinde gerceklestirilen tekne turlari, Akyaka sehir deneyimini zen-
ginlestirse de bu turlar agirlikli olarak kitle turizmi ekseninde yapilanmis durumda-
dir. Kadin Azmagrnin dogasi balik avlamanin ve nehirde keyfi gezintilerin yasaklan-

masi veya kisitlanmasi yéntemiyle korunuyor durumdadir. Ancak doga gozlemi gibi
deneyimler hem dogdaya zarar vermeyecek, hem de ekoturizm unsurlaridir.

Bu acidan Kadin Azmag Gzerinde, ekoturistlerin perspektifine uygun Grinlerin de
gelistirilmesi, nehirde yasamakta olan canlilarin ve su tstinde ve su altindaki bitki-
lerin tanitiimasina, bunlarla ilgili bilgilenmesine imkan saglayacak nitelikli bilgi tur-
lari yapilmasi 6nemli bir ekoturizm gelistirme araci olabilir. Bu tarz 6zellestiriimis
tekne turlari alti cam veya saydam malzemeden yapilmis teknelerle gerceklestiri-
lip, doda bilimleri konusunda yetkin rehberler esliginde, basili brosir veya mobil
uygulama gibi araclari kullanarak ziyaretgilerin bilgilenmesi saglanabilir.

Ayrica Kadin Azmagi ile ilgili bilgilenme yalnizca tekne turlari degil, ayni zamanda
sahil kesminde veya nehrin Ust taraflarinda kurulacak bir ziyaretgi bilgilendirme
merkezi ile de sagdlanabilir. Béyle bir merkezde nehirdeki balik ve kus tirleriyle,
su altindaki bitki 6rtisiyle ve nehrin genel dodasiyla ilgili bilgilendirme yapilabilir,
harita ve broslr gibi bilgilendirme araclari temin edilebilir. Béyle bir merkezin
varlidi, ziyaretgileri nehrin dodasinin karunmasiyla ilgili bilinglendirecedi gibi ayni
zamanda Kadin Azmagi'na ekoturizm amacl ziyaretleri de arttiracak énemli bir
cekim nedeni haline gelecektir.

3. Akcapinar Azmag

Halihazirda kano turlari gergeklestirilen Akgapinar Azmag, Kadin Azmagi'na gére
biraz daha tenha ve sakin bir konumdan erisilebilir haldedir. Bu sakinlik turizm
anlaminda mevcut durumda daha dezavantajli gibi gérinse de, Kadin Azmagi'nin
kitle turizmi merkezi olan Akyaka kent merkezine yakinligindan dolayi kalabalik ve
kirlilik risklerini tasimadidi igin ayni zamanda bir avantaja da sahiptir.

Akcapinar Azmagi'nda da tipki Kadin Azmag icin yukarida énerildigi gibi bir bil-
gilendirme merkezi kurulup, bu iki bilgilendirme merkezi toplam bir ekoturizm
deneyiminin bitinleyicisi seklinde gorev yapabilirler.

Akcapinar Azmag hali hazirda kano faaliyetleri ile bilinmektedir. Bu doga dostu
spor tird, ekoturistler icin hem cekici, hem de dogaya saygili oldugu igin éncelik
verilen bir deneyim tiradur.

Akcapinar'da kurulmasi onerilen bilgi merkezi, kano ile nehirde gezintiye cikmak
isteyen kisilere yonelik bilgilendirmeler de icerip, kisilerin denk gelecekleri hayvan
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ve bitki tdrleriyle ilgili bilgi aktarabilir. Ayni sekilde ekoturizm konusunda egitimli ve
deneyimli rehberler eslidinde kanoyla doga gozlem turlari da gerceklestirilebilir.

4. Ucurtma Sorfii

Gokova Karfezi'nin aciklarindan karaya dogru sabit ve tutarl sekilde sezon boyu
esen rizgar ile kiyidan uzun bir mesafe aciga kadar sig sulariyla Akyaka plajinin
glneyindeki Akyaka kite beach, ugurtma sorfii severler icin énemli bir noktadir.
Derin korfezin givenli sulari 6zellikle bu spora yeni baslayanlar tarafindan disik
risk tasidigi icin tercih edilmektedir.

Temelde bir su sporu olan ugurtma sorfii, aslen bir ekoturizm tiriinden ziyade
spor turizmi bashd altinda bir alternatif turizm tiridir. Kendi kitlesine sahip
olan bu sporun meraklilari, sporu dogasiyla bazi avantajlara sahip noktalarda
yapmak durumundadir. Akyaka'nin bu acidan énemli avantajlari oldugu icin, bu
spor popllerlik kazandikca, bu alternatif turizm tirinden Akyaka faydalanmaya
devam edecektir.

Ucurtma sorfli sporu, dogasi geredi belli bir bilgi, kiltir ve maddiyat sahibi
kesim tarafindan yapilmaktadir. Bu kesmin doda sporlarina yatkinhidi ise genel
perspektifte ekoturizm kitlesiyle blyik oranda ortismektedir. Yani her ugurtma
sorfl meraklisinin diger ekoturizm deneyimleri acisindan da birer potansiyel eko-
turist oldugu disandlebilir.

Ucurtma sorfl 6zelinde bir gelistirme onerisi bu ¢alisma kapsaminda sunulma-
makla beraber, ugcurtma sorfi nedeniyle Akyaka'nin ilgi gekiyor olmasini bir avan-
taj olarak ele alarak Ula bolgesindeki diger ekoturizm deneyimlerinin gelismesine
firsat saglanmasi dogru bir yéntem olacaktir.

Bunu gerceklestirmek icin Akyaka Kite Beach'te gérinirligl olacak bir veya
birkac noktada, Ula’daki ekoturizm deneyimleri ve diger alternatif turizm tir-
leriyle ilgili bilgilendirme ve tanitim calismalari yapilmasi faydali olacaktir. Yine
bir Ula ekoturizm bilgilendirme noktasi, elektronik kiosk, gevre koruma bilincini
gelistirecek stand calismalari ve diger noktalardaki deneyimleri, érnegin Gokova
kérfezindeki orman kamplari, bisiklet ve yiriyls rotalarini ve 6zellikle de Akgapl-
nar Azmagi'ndaki kano deneyimini tanitacak reklam panosu, brosir gibi tanitim
faaliyetleri turizm tlrleri arasinda sinerji dogurma potansiyeline sahiptir.

5. Doga Yiiriiyiisleri ve Bisiklet Turlar

Hem doga yiriylsleri, hem de bisiklet turlari icin Ula'nin sahip oldugu imkanlar
ideal degilse de, bdlge ziyaretcisine bu ekoturizm deneyimlerinden faydalanma
imkani sadlayacak dizeydedir. Gerek bélgedeki bisiklet dernek ve gruplari, gerek-
se de doga yurdylsl gruplari, zaten Gékova korfezi civarina oldukca yiksek ilgi
gostermektedir. Bu ilginin diger il ve ilcelerde de artmasi, tlke capinda Ula doga
yUrdyasi ve bisiklet deneyimlerinin artmasi icin tanitim ¢alismalari yapiimasinda
fayda vardir.

Bu iki ekoturizm deneyiminin boélgedeki diger ekoturizm deneyimleriyle paralel-
lik géstermesi nedeniyle, diger ekoturizm tirleriyle aralarinda sinerji yaratacak
tanitim faaliyetleri de yine Ula'daki ekoturizmi gelistirecek hamleler olacaktir.
Bu kapsamda bélgedeki orman kamp alanlarinda doga yiriylsi ve bisiklet ro-
talariyla ilgili tanitim panolari ve hatta mimkinse bilgilendirme merkezleri olus-
turulmasi ve tanitim materyalleri Uretilerek fiziksel ve dijital olarak dagitiimasi
bahsedilen bu sinerjiyi yaratmak acisindan elzemdir.

Ula bélgesindeki doga yuriyisi ve bisiklet rotalarinin yurt capinda tanitilmasi
icin ise daha genis kapsamli ve organize tanitim faaliyetleri gerekli olacaktir.
Bunlarla ilgili daha fazla bilgi Bélim 7.2.2.2'de verilmistir.

6. Kampeihk ve Karavan Turizmi

Ekaoturizmin bir diger énemli dal olan kampcilik ve karavancilik konularinda Ula
bélgesi sansli bir cografyadir. Gerek dogal glzellik, gerekse de sayi olarak Tirki-
ye'nin kamp alanlari acisindan en zengin noktalarindan biri olan Ula'da, bu seya-
hat tirdndn yayginlasmasi, birebir bir doda deneyimi olmasi agisindan ekoturiz-
min gelismesi yoninde énemlidir.

Bélgedeki kamp alanlari ve karavan noktalarinda fiziksel altyapi gelistirme ihtiya-
cl Bolum 5'teki ekoturizm firsatlari kisminda, bélge paydaslari tarafinda isaret
edilmistir.

Yine ayni firsat analizinin isaret ettigi bir baska konu da Ula'nin gevre il ve ilge-
lerinde iyi bilinen Ula kamp alanlarinin yurt ¢apinda ve yurt disinda yeteri kadar
iyi taninmadigidir.
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Dolayisiyla kampeilik ve karavan turizminin gelismesi acisindan en énemli adim,
organize tanitim faaliyetleri gerceklestirmek olacaktir.

1. Pansiyon/kdy kenaklamalari

Dogal glzellikleri, sicak insani ve turizme yatkin kilttrdyle Ula bélgesi, ziyaretgci-
lerine alternatif konaklama imkanlari sunacak potansiyele sahiptir.

Hali hazirda Akyaka'da pansiyon tarzi isletmelerin sayisi bir hayli yiksektir. Son
yillarda Akyaka'nin giderek artan sekilde ilgi gdrmesi, bu pansiyon sayisinin art-
masina neden olmustur.

Kent tipi pansiyonlarin yani sira kdy konaklamalari da ekoturistler icin gekici ko-
naklama tipleridir. Hatta kdy konaklamalari, gercek kirsal deneyimle birlestirile-
bilirse, ekoturizm acisindan Ust dlzey bir deneyim tasarlanmis olur.

Koy konaklamalarina eklenebilecek bazi agroturizm Grinleri, 6rnegin Grin hasadi,
sebze-meyve yetistiriciligi, hayvan bakimi gibi faaliyetler bu ekoturizm Grininin
bélgede gelismesini saglayacaktir. Ekoturistler, ekoturizmin tanimi geredi yalniz-
ca dogay! degil, ayni zamanda yerel kilttrleri koruma konusunda da hassasiyet
gosteren ziyaretei profillerindendir. Dolayisiyla bu tarz faaliyetler yalnizca ziya-
retci acisindan degil, ayni zamanda ekoturizm Grininl zenginlestirmek agisindan
da énemlidir.

Hali hazirda Ula’nin gesitli noktalarinda kéy konaklamasi saglayan noktalar varsa
da, bu konudaki kapasitenin arttirilmasinda fayda vardir.

Koy konaklamalarini kitle turizmi yéninde, niteliksiz ve 6zensiz gelisme riskinden
korumak, ekoturistlerin sade ancak kaliteli hizmet anlayisina adapte etmek igin
yiksek kalitede, dogal bir atmosferde hizmet veren isletme sayisini arttirmak
gereklidir. Bunun icin de devlet tesviklerinin yani sira halkin ve isletmecilerin bu
konuda egitilmeleri gereklidir.

Uriin Gelistirme Onerileri

Ula ekoturizm tanitiminda 6ne cikarilacak her bir turistik Grin icin gelistirme
onerileri yukarida Urin bazinda tek tek aciklanmistir. Bunlarla birlikte tim Grdn-
ler ve Ula ekoturizmi agisindan genel olarak ele alinmasi gereken triin gelistirme
onerileri ise asagidaki baslklardaki gibi 6zetlenebilir:

1. Bilgilendirme

Ula genelinde ekoturizm/alternatif turizm Grinleriyle ilgili olarak bilgilendirme
konusunda gelistirme ihtiyaci g6zlemlenmektedir. Hem kent merkezleri, hem de
doga alanlarinda olmak (zere Ula'nin farkli noktalarinda ziyaretgiler igin bilgilen-
dirme bulunmaktaysa da, genel olarak Ula'daki cazibe noktalarinda daha fazla
bilgilendirme noktasina ihtiyac duyuldugu gézlemlenmektedir.

Ozellikle bilgilendirme merkezi ihtiyaci olan noktalar, Ula kent ziyareti deneyiminin
parcasl olacak sekilde Kadin Azmagi ve bolgedeki diger ekoturizm tirleriyle ilgili bil-
gilendirme ve yonlendirme ve bélgedeki dag bisikleti ve yiriyis rotalariyla ilgili sehir
merkezinde kurulacak bir bilgilendirme merkezi seklindedir. Ayni zamanda orman
kampi alanlarinda ve Akyaka Kite Beach (ugurtma sorfii sahili) alaninda da bilgilen-
dirme merkezi acilarak Ula ekoturizm drinleri bu noktalardaki kitlelere tanitilabilir.

Bilgi merkezlerinin yani sira hilgilendirme panolarinin da sayilarini arttirmakta
fayda vardir. Gerek kent merkezlerinde, gerekse de doga alanlarinda daha faz-
la tabela bulundurulmasi, hem ekoturizm/alternatif turizm deneyimlerine ilgiyi
arttiracak, hem de doganin ve bélge kultirel dederlerinin korunmasi icin gerekli
uyari ve dnlemlerle ilgili halki bilgilendirerek sorumluluk bilincini canli tutacaktir.

2. Konaklama

Ula genelinde pansiyonlarda genel olarak sayica bir eksiklik oldugu séylenemez.
Ancak bu tip kiglk konaklama segeneklerinin daha cok Akyaka merkezde toplan-
digi goze carpmaktadir. Dogda deneyimi alanlarina (&rnegin bisiklet ve doda yiri-
yUst rotalari) daha yakin noktalarda kurulacak pansiyon veya kdy konaklamasi tipi
secenekler ekaturizm deneyimlerinin kalitesini yukarida tasiyacaktir.

Ekoturistlerin genel egilimi hem dogaya yakin olmak, hem de yerel kiiltirleri de-
neyimlemek oldugu icin, bdlgede dogalligi bozulmamis ancak altyapisal olarak tu-
rist agirlamaya elverisli sekilde donatiimis kdy konaklama imkanlarinin gelismesi,
ekoturizm agisindan gok olumlu sonuglar verecektir.

Koy konaklamalarinin pek cogu geleneksel olarak turizm altyapisindan gelmeyen
yerel halkin kendi imkanlariyla ziyaretcileri agirlamasi seklinde gerceklesmekte-
dir. Bu tarz masteri agirlayan kisileri ekoturizm deneyimleri ve ekoturistlerin
ziyaret deneyimlerini bakislariyla ilgili Gnemli olumlu farklar yaratacaktir.
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Ula ayni zamanda dnemli bir tarim cografyasi oldugu igin, bu tarz kdy konaklama-
lari yalnizca doga sporlari ve doga deneyimi arayan turistleri degil, ayni zamanda
agroturizme talep gosteren, dogada oldugu kadar tarim alanlarinda zaman ge-
cirmeyi tercih edecek kitleyi de kendisine cekecektir.

Altyapisal olarak iyilestirilerek donustirilmus kéy evleri, bungalov ve tiny house
gibi kultibe tarzi hafif yapilar, glamping kavrami altinda likks konaklama imkani
veren cadirlar gibi konaklama olanaklari, ekoturistleri tatmin edecek konaklama
tipleridir. Ula’nin ekoturizm noktalarinin pek ¢odu, ézel olarak da kamp alanlar,
mevzuat ve yasalar gercevesinde kalindidi siirece s6z konusu konaklama tesisleri
icin uygun olabilecek noktalardir. Hafif yapilar icin imar ve altyapisal dizenleme-
lere gore lokasyon tespiti yapiimali ve bu ayri bir calisma olarak ilgili kurumlar
ve uzmanlarca ele alinmalidir. Glamping tarzi isletmeler ise yerel belediyeler ve
Kultdr ve Turizm Bakanligi uhdesinde gelistiriimesi acisindan 6zel sektér girisim-
cilerinin tesvik edilmesinde fayda olacak yatirimlar olarak disundlmelidir.

3. Hediyelik Esya

Ekoturistler tanim geredi yerel kiltirlerle ilgilenen, onlara saygr gosteren ve
koruma egiliminde olan turistlerdir. Dolayisiyla Ula'yi ekoturizm amaglh ziyaret
edecek turistlere yénelik, yerel el sanatlari, tarim drinleri veya kiltirel dgeleri
simgeleyen kicik hediyelik esyalar almak, hem bu turistlerin Ula bdlgesiyle ilgili
hatiralar edinerek dénmesi ve Ula marka algisinin devamlilidi igin 6nemlidir, hem
de Ula kiltirel degerlerinin tanitimi acisindan da kritik rol oynayacaklardir.

Akyaka merkezde alisveris icin pek cok imkan mevcutsa da, turistik hediye esya
anlaminda genel bir cesit eksikligi ve nitelik disukliginden s6z etmek mim-
kiindtir. Genel olarak turistlerin ulasabildikleri hediyelik esyalarin cogu, niteliksiz
kiictk esyalar olup, Ula ekoturizmiyle ilgili pek fazla deneyim yansitmamaktadir.

Ula'da hediyelik esya olarak deger bulabilecek bazi drinler Ula/Akyaka evleri,
Kadin Azmagi ve ucurtma sorfl gibi bélgenin simgesi haline gelmis turistik de-
neyimlerin resmedildii kiigik fotograf, biblo, heykel gibi objelerdir. Bunlarin 6zel
olarak el yapimi ve sanat yénu gucld, nitelikli hediyelik esyalar olmasi, toplamda
Ula ekoturizmi igin daha anlamli olacaktir.

Ula'da tarim Grinlerinin satis imkanlari da yeteri kadar giicli degildir. Orne-

gin bdlgedeki balin hem tanitildigi, hem de Urdnlerin ziyaretgilere gerek tiketim
maddesi olarak satildigi, iyi tasarlanmis, modern isletmelere ihtiyac vardir.

Bélge ekonomisine de biyik katkisi olan hediyelik esya ticareti, ekoturizm bin-
yesinde kitle turizminden daha farkli yapiimalidir. Kitle turizmi merkezlerinde yo-
gun trafik olan noktalara acilan cok sayida ve birbirine benzeyen, distk nitelikli
hediyelik esya duikkanlari, ekoturistlerin ilgisini geken yerler degildir. Ekaturizm/
alternatif turizm tird profili icin daha ziyade el emegi dederi olan, otantik ve
dogal ozelliklere sahip, nitelikli Grinlerin satildigi butik isletmeler daha etkili ol-
maktadir. Bu tarz yerlerin, ¢ok fazla ticari 6zelligi n plana cikariimaktan ziyade,
yorenin dogasindan ve yerel kltirinden bir parcaya ulasilabilecek noktalar ola-
rak konumlanmasi, dogru turizm sonucunu verecektir.

7.2.2.2. Ekoturizm Tanitimiyla ilgili Oneriler

Bu calisma kapsaminda gerceklestirilen analizler, saha kesfi, paydas goriisme-
leri, literatlr taramasi calismalarinin tamami, Ula hedef kitlelerinin belirlenmesi
sonucuna ulasmanin yani sira Ula ekoturizm/alternatif turizm tirlerinin tanitimiy-
la ilgili diger bir takim énemli gikarimlarda bulunmayi da mimkin kilmaktadir.

Bu cikarimlar, Ula tanitim stratejisi, tanitim kampanyasi yénetimi ve tanitim
kanallariyla ilgili bazi tavsiyeler seklinde asagida listelenmistir:

1. Tamtimda Strateji ve Taktikler

Ula ekoturizm/alternatif turizm tanitimi yapilirken, tanitimin stratejik ve taktik ta-
raflari ayri ayri ele alinmalidir. Bu calismanin ortaya koydugu hedef kitle tanimlari
her iki perspektif icin de girdi saglayacakeir.

Ula ekoturizm tanitim stratejisi kurgulanirken, Bolim 6'da tanimlanmis olan he-
def kitle profillerine Bolim 7.1°de tespit edilmis Grin gruplarinin ilgili hedef kitle
davranissal analizine gore belirlenmis iletisim kanallari Gzerinden yapilacak bir
iletisim baz alinmalidir. Bu yapisal yaklasim, hem uzun vade hem de kisa vade
tanitimlari icin gecerli bir baz saglayacaktir.

Bu yaklasimla en az 5 yillik bir vadede belirlenmis bir tanitim stratejisi, Ula
ekaturizm/alternatif turizm drinlerinin ayni pazarlarda dizenli ve tutarl tanitimi
sonucu yiksek bilinirlige ve yine dogru marka calismalariyla da yiksek tercih
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edilirlige ulasmasini saglayacak, son asamada ise dogru eylem cagrilari kulla-
nilarak kurgulanmis kampanyalarla bu tanitim Ula'ya ekaturizm ziyaretcilerinin
cekilmesiyle sonuglanacaktir.

Ula igin Uriin-kanal-hedef kitle parametreleriyle kurgulanmis ana tanitim stratejisi-
nin yani sira, zaman zaman ekoturizmin gelistirilmesi igin bazi diger tanitim strateji
ve taktikleri de dikkate alinmalidir. Bunlardan bazilari asagida listelenmistir:

- Ula, kitlesel turizm acisindan yiksek hacme sahip Marmaris, Fethiye, Bod-
rum gibi turizm merkezlerine yakin komsulukta oldugu icin, bu bdlgeye hali
hazirda ziyarete gelen turist kitlelerine Ula ekoturizm degderlerinin tanitimini
yapmak, etkili olabilecek bir tanitim taktigidir. Ozellikle Marmaris'e gelen zi-
yaretgilere gerceklestirilecek bilgilendirme ve tanitimlar ile bu noktalardaki
turistik isletmelerle kurulacak ishirlikleri, Ula agisindan uzun vade stratejisi-
ne ek fayda saglayacak ve kisa vadede sonuc getirebilecek firsatlardir. Ula
tanitim stratejisi kurgulanirken bu tarz taktik tanitimlar da toplam tanitim
planinin bir parcasi olarak disundlmelidir.

- Benzeri bir diger taktik ise cevre il ve ilcelerde ekoturizm ile &n plana clI-
kan merkezlerde Ula ekoturizm degerlerinin tanitiminin yapilmasi seklinde
olahilir. Her ne kadar ilgeler arasi rekabet unsurlari da dikkate alinarak kur-
gulanmasi gerekli olsa da, bu tarz bir tanitim her iki merkeze de toplamda
daha fazla fayda saglayip da ekoturistler acisindan bélgeyi daha cazip hale
getirecek bir yaklasimdir.

- Ula ekoturizm tirleri arasinda sinerji yaratarak, drinleri bir arada ele ala-
cak bir tanitim anlayisi Ula tanitimina fayda saglayacaktir. Doga kampi icin
Ula'ya gelen gruplara Akcapinar Azmagi'nin anlatilmasi, ugurtma sorfl icin
gelen kisilere bisiklet turlarinin tanitilmasi toplam Ula ekoturizm faydasini
arttiracaktir.

1. Marka Bilinirligi Etkisi

Ula ekoturizm/alternatif turizm trinlerinin her birinin belirlenen hedef pazarlarda
farkl bilinirlik oranlari vardir. Genel pazarlama prensibi geregi bir Grinin taniti-
minda izlenecek ydntem, o Urinin o pazarda hangi bilinirlik dizeyinde olduguyla,
yani marka bilinirligiyle dogrudan ilgilidir.

Ula ekoturizm Grdnlerinin hic taninmadidl pazarlarda izlenmesi gereken marka
stratejisi, éncelikle o drdnlerle ilgili farkindalik calismasi yapilarak marka bilinirligi
olusturulmasi seklinde olmalidir. Ornegin Béliim 6.1'de belirlenen dis turizm hedef
Ulkelerinden hentiz Ula'ya ekoturist gelmeyen bir pazarda tanitim yapmaya yeni
baslarken, dncelikle Ula'nin 6n plana cikarilacak Grinleriyle ilgili bilgilendirici ve he-
def kitle profillerindeki kisilerin asinaligini saglayici calismalar yapiimasi gereklidir.

Ula ekaturizm Grdnlerinin iyi bilindigi pazarlarda yapilacak tanitimlar ise marka
bilinirligini tercih edilirlige ve satisa (yani Ula'yi ekoturizm amagli ziyarete) dénik
bir yapida olmalidir. Ornegin bélgesel turizm pazarinda zaten iyi bilinen Kadin
Azmagi icin bélgede yapilacak tanitim, bilgilendirici olmaktan ziyade harekete
gecirici ve bdlgeyi ziyaret icin ilham verici eylem mesajlari icermelidir.

Ula ekoturizm tanitimi yillar igerisinde ayni pazarlarda tutarli olarak gercekles-
tirilmeye devam ettikce, Ula ekoturizm/alternatif turizm Grdnlerinin ilgili hedef
pazarlardaki marka bilinirliginin artacagi ve nihai hedef olarak da iletisimin artik
agirlikli olarak satis (Ula'yi ziyaret) hedefli tanitimlara donisecedi beklenmelidir.

2. Tamtim Kanah Secimi

Ula ekoturizmi tanitilirken hangi iletisim kanallarinin kullanilacag, tanitim denk-
leminin 6nemli bir diger boyutudur. Bu noktada Bolim 6.2'deki davranissal he-
defleme kisminda tespit edilen hedef kitle personalari biyik 6lgtide yol gosterici
olacakeir.

Her bir personanin sosyo-ekonomik durumu, hayat tarzi, medya tiketim aliskan-
liklart, igerik tiketim yonelimi gibi 6zellikleri bu analizlerde belirtiimis durumda-
dir. Ula ekoturizm trdnlerinin tanitiminda her bir persona igin, o personanin takip
ettidi iletisim kanallarindan, o personaya cekici gelecek iletisim dilini kullanmak,
ozellikle son dénemin dijital araclariyla mumkindur.

Bundan dolayr Ula ekaturizm tanitim kanal tercihlerinde, dijital kanallarin agirlikta
olmasi ve davranissal hedeflemeye yanelik, her bir persona icin etkin dijital kanal-
larin kullaniimasi 6nerilmektedir.

Bu duruma tek istisna ise Ula ekoturizm firsatlarinin odakli sekilde tanitimina im-
kan taniyacak bélgesel, ulusal veya uluslararasi etkinlikler olabilir. Bélgesel capta
gerceklestirilen festival, turizmle alakall kongre ve benzeri kurumsal etkinlikler
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ve yerel yonetimlerin diizenleyecekleri genis kapsamli etkinlikler Ula tanitimi igin
bolgesel dlgekte birer firsat olacaktir. Ulusal capta ise turizm fuarlari, macera
sporu ve macera turizmi etkinlikleri, hedef illerde gerceklesecek hobi gruplari-
na (6rnedin ugurtma sorfl, bisiklet turu) yonelik gerceklestirilen etkinlikler yine
Ula'nin odakli bir sekilde tanitimi igin imkan saglayacaktir. Uluslararasi dlcekte
ise ozellikle belirlenen hedef tlkelerdeki turizm fuarlarinin Ula ekoturizm Griin-
leriyle ilgili olan dikeylerine, drnedin macera sporlari kisimlarina katiim, odakl
sekilde sonug alinmasina yarayacaktir.

Bu tavsiyeler, Ula ekoturizm/alternatif turizm tirlerinin ana tanitim stratejisiyle
birlikte ele alindiginda, Bélim 7.2.1°de dzetlenen yontemle elde edilmis hedef
pazar analizi sonuclarinin etkin sekilde kullanimi midmkin olacaktir.
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