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Madde 1. Tamimlar:

Bu sartnamede gegen ibarelerden;

Ajans: Giiney Ege Kalkinma Ajansin,

Yararlanici: Kalkinma Ajansinin teknik destek programi kapsaminda Ajanstan destek almaya hak
kazanan kurum/kuruluslar,

Istekli: Mal veya hizmet alimi veya yapim isleri icin teklif veren gercek veya tiizel kisileri,
Yiiklenici: Hizmet alimi igine teklif veren ve hizmet alimimi gergeklestirecek gercek veya tiizel
kisileri veya bunlarin olusturduklar ortak girisimleri, ifade eder.

Madde 2. Egitimin/Danismanh@in Kapsami:

Teknik destek programi kapsaminda Ajansimiz tarafindan s6z konusu kurum ve kuruluslara
egitim verme, program ve proje hazirlanmasina katki saglama, danismanlik saglama, lobi
faaliyetleri ve uluslararas1 iliskiler kurma gibi nitelikli ve kapasite gelistirici faaliyetler
sunulmaktadir.

Bu teknik sartnamenin kapsami, Mugla Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigii ve bagh
kuruluglarinda  ¢alisan Stres Yonetimi ve Ofke Kontroli Egitimi konusunda
egitimlerin/danigmanlik faaliyetlerinin saglanmasidir. Bu amagla Giiney Ege Kalkinma Ajansi
2018 yil1 Teknik Destek Programi kapsaminda s6z konusu faaliyet Madde 8’ da belirtilen plana
uygun sekilde satin alinacaktir.

Egitim faaliyetlerinde egitim alacak kisilerin ilgi alanlarina 6nem verilmesi, interaktif ve
katilime1  bir metodolojinin izlenmesi gerekmektedir. Egitimlerde 6zellikle, katilimcilarin
interaktif bir sekilde dahil olacagi uygulamali ¢alismalar gergeklestirilerek katilimcilarin miifredat
dogrultusunda kapasitelerinin arttirilmasi amaglanmaktadir. Bu g¢ercevede egitimin daha faydal
olmast bakimindan, katilimcilarin da soru ve yorumlart ile egitime aktif olarak katilmalari
saglanmalidir.

Madde 3. Satin Al Yapilacak Ts:

Yiiklenici ile Ajans arasinda asagidaki tabloda yer alan faaliyet planlanmasi iizerinde
uzlasilacaktir.

Tablo 1: Egitim/Damsmanlik Verilecek Kurum/Kurulus ve Egitim/Danismanlik Ile Ilgili Bilgiler
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Madde 4. Satin Alimi Yapacak Kurumun Adi ve Adresi:
Giiney Ege Kalkinma Ajansi,
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Pamukkale Teknokent Camlaralt1 Mh. Hiiseyin Yilmaz Cd.
No:67 B Blok Kat:2 20070 Pamukkale/Denizli

Tel: 0258 371 88 44

Faks: 0 258 371 88 47

E-posta: idb@geka.gov.tr

Madde 5. Teklif Verme Tarihi:

Isbu sartname icin isteklilerin son teklif verme tarihi 03/09/2018 saat:17:00 olarak
belirlenmigtir.  Belirtilen tarihten sonra isteklilerden gelecek teklifler degerlendirmeye
alinmayacaktir.

Madde 6. Yeterlilik ve Referans Bildirme

Isteklilerde asagidaki yeterlilik kriterleri aranacaktir. Sadece, bu sartlar1 saglayan istekliler
degerlendirmeye alinacaktir. Egitmen/Danisman i¢in;

e -Kriter 1- Egiticinin iiniversitelerin dort yillik Psikoloji, Psikolojik Danismalik ve
Rehberlik, Sosyal Hizmet ve Sosyoloji bolimlerinden mezun olmasi ya da yiiksek lisans
derecesi ile ilgili alanlarda yeterlilige sahip olmasu,

o -Kriter 2- Egiticinin belirlenen egitim alanlari ile ilgili daha once egitimler vermis
olmasi ve alaninda en az 5 yillik deneyime sahip olmast,

o -Kriter 3- Egiticinin, egitim verecegi alanlara iliskin sertifika veya kanitlanabilir
belgelere sahip olmast,

o -Kriter 4- Egiticinin belirlenen egitim alanlart ile ilgili alan calismalarina (Stres
yonetimi, ofke kontrolii, motivasyon, ekip c¢alismast ve iletisim beceriler\) katilmis
olmasu,

e -Kriter 5- Egiticinin, etkili sunum yapma becerilerine sahip olmasi, sunu esnasinda
katitlimcilarin dikkatlerini ¢ekecek ve konuyu somutlastiracak yontem ve materyallere
sahip olmasi ve tiim bunlari egitim esnasinda aktif sekilde kullanmasi,

Ayrica, asagidaki belirtilen hususlar tercih sebebi olup, bunlari da saglayan istekliler
degerlendirmede One ¢ikacaktir:

o -Kriter 1- Egiticinin ya da egiticinin bagh bulundugu danigsmanhik/egitim firmasinin
belirlenen egitim alanlar ile ilgili daha once kamu kurumlar: ya da kurumsal sirketlere
yonelik egitim vermis olmasi,

Istekli, deneyimlerini, referans belgelerini ve teknik destek faaliyetinde egitmen/danisman
olarak calisacak kisi(ler)in dzge¢mislerini belirtmelidir. Ozgegmisler olabildigince ayrintili,
referanslar ulasilabilir olmalidir. Tecriibe ve niteliklerde bahsedilen genel ifadeler (Orn: Ofke
Kontrol ve Stres YOnetimi konularinda egitimler vermistir / 3 y1l alanda ¢alismistir vb.) dikkate
alinmayacaktir.

Degerlendirmelerde %60 oraninda egitmenin/danigsmanin teknik yeterliligi ve deneyimi, %40
oraninda maliyet etkinligi g6z o6niinde bulundurulmaktadir. Ancak Ajans, egitimin/danismanligin
niteligi ve faaliyet i¢in gerekli kosullar géz Oniine alarak, teklif degerlendirme yonteminde ve
egitmen/danigsmanda aranacak yeterlilik kriterlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

Ajans, verilmis olan biitiin teklifleri reddederek satin almayi iptal etmekte serbesttir. Ajans,
biitiin tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir ylikiimliiliik altina girmez.

Madde 7. Saglanacak Hizmetin Teknik Esaslar:
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Fiyat teklifleri faaliyet {icreti, yol, konaklama ve vergiler dahil olacak sekilde verilmelidir.
Tekliflerde mutlaka KDV hari¢ deger, KDV yiizdesi ve KDV dahil toplam ayr1 ayr1 belirtilmelidir.

Yiiklenicive, verecekleri fivat teklifinde ongoriilen tutarim disinda ilave bir 6deme
vapilmavyacaktir.

Teknik destek faaliyetlerinin organizasyonuna, egitim mekanina, mekanda bulunmas1 gereken
altyap1 ekipmanlarina (Bilgisayar, sunum cihazi vb.), toplant1 esnasindaki ikramlara (¢ay, kahve,
kuru pasta) dair gereklilikler yararlanici tarafindan saglanacaktir.

Yiiklenici egitim hizmeti ile ilgili katilim belgesi diizenlemek zorundadir. Katilim belgesinde
Ajans goriiniirliik kurallarina riayet edilecektir ve belgenin metin kisminda egitimin Ajans destegi
ile gergeklestirildigi belirtilecektir. (Orn: Giiney Ege Kalkinma Ajans1 Teknik Destek Programi
kapsaminda ...2018 tarihlerinde diizenlenen Kamu Personeli Gelisiyor Projesi Stres Yonetimi ve
Ofke Kontroll Egitimine katilmustir.)

Egitim, ulusal/uluslararas1 gecerlilige sahip bir sertifika ile belgelenebilen bir
miifredatta ve nitelige sahip ise, katihm belgesine ilaveten sertifika da yiiklenici tarafindan
saglanacaktir. Sertifikanin fiyat farki olusturmasi s6z konusu ise bu husus fiyat teklifinde
mutlaka belirtilecektir.

Yiiklenici tarafindan verilecek olan egitimin/damiysmanhk hizmetinin miifredati asagida
belirtildigi sekilde olacaktir: (EK-C Faaliyet Plani referans alinarak hazirlanacaktir)

KATILIMCI SAYISI: 50
Faaliyet Plam
. Gergeklesecegi el e s ..
Faaliyet Faaliyetler / Konu Toplam Siire Gunluk Saresi G?rgeklesecegl
Numarasi * (Saat) Giin Sayis1
(Saat)
1. Iletisim Becerileri 2 2 1
2. Beden Dili ve Kigisel imaj | 2 2 1
Etkili Sunum Becerileri ve
3. Ikna Teknikleri 3 3 !
4. Stres Yonetimi 4 4 1
5. Ofke Kontrolii 4 4 1
6. Etkili Takim/Ekip 3 3 1
(Calismasi
7. Muzakere ve Arabuluculuk | 2 2 1
8. Problem Cézme 2 2 1
Q. Motivasyon 2 2 1

* Faaliyetin gerc¢eklesecegi Toplam Stire, Giinliik siire ile giin sayisi ¢arpilarak hesaplanacaktir.

Madde 8. Egitim Malzemesi ve EKipman

Egitim siiresince kullanilacak egitime 6zel malzeme ve ekipman (formlar, deney setleri, renkli
kartlar, renkli kalemler, yapistiric1, ¢alisma kagitlar1 vb.), yiiklenici tarafindan saglanacaktir.
Yiiklenici, Ajans goriintirliigli gozetilerek cekilmis, egitimin her gilinline ait en_az 2 dijital
fotografi sozlesmede belirtilen evraklarla birlikte faaliyet bitiminde Ajansa sunmak zorundadir.
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Yiiklenici, egitimde kullanacag: tiim materyalleri hazirlamak ve egitim oncesinde Yararlaniciya
iletmekle sorumludur. Ajansin bu konuda higbir yiikiimliiliigii yoktur.

Egitimlerin verimli ge¢gmesi ve egitimler sirasinda herhangi bir aksaklik yasanmamasi i¢in
Yiiklenici, Yararlanici ile egitim baglamadan Once irtibata gegerek egitim igin gerekli tiim
hazirliklar1 yapmak ve faaliyet planini en uygulanabilir sekilde hazirlamakla yiikiimliidiir.

Madde 9. Odeme Sekli:
Odeme sekli ve kosullar1 s6zlesmede belirtildigi sekilde uygulanacaktir.
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