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YONETICi OZETi

Tim diinyada oldugu gibi, Tirkiye’de de engelli bireyler toplumun oOnemli bir
boliimiinii olusturmaktadir. Engelli insanlar, diinya ¢apinda, bir engeli olmayan
insanlarla kiyaslaninca, daha kotii saglik durumuna, daha diisiik egitim basarisina, daha
yiiksek yoksulluk oranlarina sahiptir. Birgogumuzun kolaylikla ulastig1 saglik, egitim,
istihdam, ulasim ve bilgi edinme gibi hizmetlere, engelli insanlarin erismesinde
problemler yasamasi bu farki kismen agiklamaktadir.

Engelliler i¢in yapilan ve yapilacak olan tiim calismalar sadece bir sagduyu meselesi
degil, ayn1 zamanda bir hak ve adalet meselesidir. Ciinkii engelli insanlarimizin da
yasamini bagimsiz siirdiirebilmeleri, toplumun bir pargast olma ve engelli olmayan
bireylerle esit muamele gormeleri onlarin en dogal hakkidir. Engelli bireylerin
toplumsal yasama katilimlarinin 6niindeki engelleri kaldirmak ve onlarin sahip olduklari
potansiyeli ortaya ¢ikarmak i¢in yeterli kaynak ve uzmanligi bu konuda ¢alisma yaparak
kullanmak ahlaki sorumlulugumuzdur. Saglik, rehabilitasyon, destegi, egitim ve
istihdama erisimleri kisitlanan ve basarili olmalart igin sans taninmayan milyonlarca
engelli insan1 sadece iilkemiz degil tiim diinya genelindeki hiikiimetlerinin gérmezden
gelmemesi gerekmektedir.

Bu noktada bizim {izerimize diisen gorev ise engelli vatandaslarimiza sahip olduklari
haklardan faydalanmalar1 adina imkan ve firsatlar yaratmak olmalidir. Bu yiizden de
engelli insanlarin, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan topluma uyum saglamalari icin
yetkili kurumlarin yenilik¢i yaklasimlar1  dogrultusunda ¢aligmalar yapmasi
gerekmektedir. Bu baglamda engelli bireylerin isgiicline katilimlarini tesvik edici
diizenlemeler, onlarin da toplumda tiretken bir paya sahip oldugunu gosterecek ve
yasam standartlar1 yiikseltecektir. Yalmzca istthdam edilme konusunda degil, egitim,
saglik, ulagim bilgi edinme, rehabilitasyon gibi bircok hizmetten engelli olmayan
insanlar gibi yararlanmalari da onlarin kaliteli yasam siirmelerini saglayacaktir.

Siireklilik ve kararlilikla tizerinde durulmasi gereken tiim bu hususlar, engelli
insanlarimizin, bagimsiz ve aktif birer birey olarak toplumumuza kazandirilmasini
saglayacak ve iilkemiz menfaatlerine de katkida bulunacaktir. Yapilan bu projede
Nazilli’de yasayan engelli bireylerin ilgede yasadiklari sorunlar arastirilmis, ilgenin
engellilere yonelik durumlar1 olumlu olumsuz yonleri ile ortaya ¢ikartilmistir. Konu ile
ilgili oneri ve stratejiler rapora eklenmistir. Calismanin ilgenin sosyal ve ekonomik
kalkinmasma onemli katkilar saglamasi en biiylik temennidir. Arastirma siirecinde
desteklerini esirgemeyen Nazilli Bedensel Engelliler Dernegi’ne ve galismay1 finansal
olarak destekleyen T.C. Giiney Ege Kalkinma Ajansi’na en igten tesekkiirlerimizi
sunariz.

Adnan HACIBEBEKOGLU
Progem Egitim Danigsmanlik Ltd. Sti.
Genel Miidiirii



GORUSLERI ILE CALISMAYA KATKIDA BULUNAN KURUMLAR
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e Nazilli Belediyesi

e Nazilli Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligi

o Kaymakamlik

e Mal Miidiirligi

e Nazilli Ilce Halk Kiitiiphanesi Miidiirliigii

e Albaraka Tiirk Nazilli Subesi

e Ziraat Bankasi Nazilli Subesi

e Akbank Nazilli Subesi

e Halk Bankas1 Nazilli Subesi

e Nazilli Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu
o PTT

e Nazilli Goz Cerrahi Dal Merkezi

e Nazilli Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfi Baskanligi
e Nazilli Sosyal Giivenlik Merkezi

e Nazilli Ticaret Odasi

e Adnan Menderes Universitesi Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
e  Ozel Mutlu Hayat Oziirlii Bakim Merkezi

e Nazilli Devlet Hastanesi
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1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Engelli haklariin korunmasina ve demokrasinin gelistirilmesine yonelik c¢alismalarin
gelistirilebilmesi adma engellilerin temel sorun ve ihtiyaglarinin belirlenmesi énem
tasimaktadir. Bu kapsamda engellilere yonelik projelerin hazirlanmasi, sorunlarinin
ortaya c¢ikarilmasi ve sonugta ¢oziim Onerilerinin olusturulmasi agisindan son derece
onemlidir. Insan Haklar1 Beyannamesinde “Herkes yasa oniinde esittir ve ayrim
gozetilmeksizin yasanin korumasindan esit olarak yararlanma hakkina sahiptir.
Herkesin bu bildirgeye aykir1 her tiirlii ayrim gozetici isleme karsi ve boyle islemler igin
yapilacak her tiirlii kiskirtmaya karsi esit korunma hakki vardir” ibaresi yer almaktadir.
Ancak farkli sebeplerle dezavantajli olarak nitelendirilen bazi bireyler, haklarinin
ihlaline maruz kalmaktadirlar. Engelli bireyler bu dezavantajli gruplar arasinda yer
almaktadirlar. Ulkemizde dezavantajli gruplarin ekonomik ve sosyal yasamlarinda
yiizlesmek durumunda kaldiklar esitsizligin giderilmesi i¢in 6zel tedbirler ve ¢esitli
kamu politikalar1 gelistirilmektedir. Ote yandan engellilerinin sorunlarini ¢dziimlemeye
yonelik bir¢cok diizenleme yapildigi halde uygulamada heniiz olmas1 gereken diizeye
ulagilamamustir.

Toplumun ayrimciliga maruz kalan kesimleri arasinda yer almalari sebebiyle engelliler,
toplumsal yasamda ¢esitli hak ihlallerine maruz kalmaktadir. S6z konusu ayrimciligi en
aza indirmek, engelli vatandaslarimizi sosyal hayata ve tiretim siirecine kazandirmak
ancak onlarin temel sorun ve ihtiyaglarina yonelik etkin ¢6ziim Onerilerinin ve
politikalarin gelistirilmesi ile miimkiindiir. Dolayisiyla engellilere yonelik politikalar
tasarlanirken engellilerin yas araliklari, engel oranlari, 6grenim durumlari, dzel egitim
ve mesleki egitimden faydalanma oranlari, issizlik oranlari, gelir seviyeleri, fiziksel
¢evre kosullarinin yeterlilik diizeyleri gibi parametreler géz oniinde bulundurulmalidir.

Bu rapora konu olan ¢alismanin 6ncelikli amact engelli bireylerin yasam standartlarini,
karsilagtiklar1 sorunlari, toplumun genelinden, yakin gevrelerinden, kamu kurum ve
kuruluslarindan beklenti ve isteklerini ortaya koyabilmek ve toplumsal farkindaliginin
artirtlmasina katkida bulunmaktir.
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2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu ¢alisma Progem Egitim ve Danismanlik Ltd. Sti. koordinasyonunda Nazilli Bedensel
Engelliler Dernegi’nin isbirligi ile gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda yiiriitiilen
arastirmalarin analiz yontemi {i¢ ana baslik altinda toplanmugtir.

2.1 Veri Toplama Yontemleri

Internet ortaminda genis ¢apli bir literatiir taramas1 yapilmistir. Konuyla ilgili akademik
yaymlar incelenmistir Istatistiki veriler TUIK ve ilgili diger yayinlardan derlenmistir.
Ayrica, ulusal ve bolgesel diizeyde politika dokiimanlarindan yararlanilmistir.
Biinyesinde Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii’nii barindiran Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 engellilere yonelik politikalarin gelistirilmesi ve uygulanmasindan
birinci derecede sorumlu kamu kurumudur. Bu nedenle Bakanlik’in bugiine dek
uygulamaya koymus oldugu tiim politikalar detayli olarak incelenmistir. Ayrica
engellilere yonelik destekleyici politika uygulamalari olan Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi, Kalkinma Bakanligi, Ekonomi Bakanligi KOSGEB ve benzeri kamu
kurumlarinin ilgili tiim yaymnlarindan ve ortak akil platformlarindan edinilen
bulgulardan yararlanilmistir. Internet vasitasi ile ulasilamayan veriler icin bolgede
faaliyet gosteren kurumlardan veri talebinde bulunulmustur. EK olarak, bolgede faaliyet
gosteren ¢esitli kurum, kurulus ve 06zel sektor temsilcileriyle derinlemesine paydas
goriismeleri yapilmis ve sorunlar ile ¢dzlimlerinin olusturulmasi konusunda stratejiler
olusturulmustur.

2.2 Analiz Olcegi

Calismada Aydin ili Nazilli ilgesinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarla
goriismeler yapilarak, yetkililerden engellilerin istihdami konusundaki zorluklar da
dahil olmak tizere toplumsal yasam igerisinde karsilagtiklari tim sorunlara yonelik
gozlemlerini paylagsmalar1 istenmistir. Aym1 zamanda yetkililerden bu sorunlarin
cozlimlerine yonelik ne tiir stratejiler gelistirilmesi konusunda goriisleri alinmistir. S6z
konusu goriismeler ilcede s6z sahibi olan 20 paydasla gerceklestirilmistir. Calisma
kapsaminda yiiriitiillen saha analizlerinden biri de Nazilli’de yasayan tesadiifi olarak
secilmis 100 engelli ile yapilan anket ¢alismasidir. Anket g¢alismasi igin Oncelikle
arastirma ekibi tarafindan hedeflenen verilerin toplanmasini saglayacak nitelikte anket
sorular1 hazirlanmigtir. Bu analiz sayesinde engellilerin ilgedeki sorunlari birinci
agizdan edinilen bilgiler 15181inda tespit edilmis ve memnuniyet analizi detayli olarak
yapilmistir.

2.3 Toplanan Verilerin Analiz Yontemleri

100 engelli ile yiiz ylize uygulanan anketlerin analizi SPSS (Statistical Package for
Social Sciences) Programi’na veri girisi yoluyla tamamlanmis ve her bir anket
sorusunun frekans tablosu ve istatistiksel karsilagtirmalarin bagimsizlik testleri elde
edilmistir.
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3.ENGELLILIK
3.1 Engellilik Kavramm

Engelliligin her zaman her yerde gegerli dlgiilerle tanimini yapmanin bir hayli giig
olmasindan dolay1 literatiirde bircok farkli tanimi1 yer almaktadir. Engelliligi, “dogustan
veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama
ve glinliik ihtiyaglarini1 karsilamada giigliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
danmismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” olarak tanimlamak miimkiindjir.
(5378 Oziirliiler Kanunu, 2015).

Diinya Saglik Orgiitii ise engelliligi, “bir yetersizlik veya ziir nedeni ile yasa, cinsiyete,
sosyal ve kiiltiirel faktorlere bagli olarak kisiden beklenen rollerin kisitlanmasi veya
yerine getirilememesi hali” olarak tanimlamaktadir. (Aslan & Seker, 2012)

~o6e

Engelliligi “sakatlik” olarak tanimlayan BM’ye gore ise “kisisel ve sosyal yasantisinda
kendi kendine yapmasi gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki, kalitimsal

ya da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu yapamayanlara” engelli denir (BM,
1948).

Engelliligi “dziir” olarak kabul eden Bagbakanlhik Oziirliiler Idaresi Baskanliginin
tammu ise; “Oziirlii, dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu
bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yetilerini ¢esitli derecelerde kaybetmis,
normal yasamin gereklerine uyamayan kisilerdir” (Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi,
2002).

3.2 Engellilik Cesitleri
3.2.1 Gorme Engelli

Konusurken jest ve mimik az kullanir veya hi¢ kullanmazlar. Dokunarak
ogrendiklerinden 6zel materyallere ihtiya¢ duyarlar. Gorme duyusunun eksikliklerini
diger duyu organlar ile gidermeye calisirlar. Nesneleri tanimada ellerini kullanirlar.

Ince motor becerileri yapmada zorlanirlar. Ayni noktaya uzun siire bakarlar (MEB,
2015).

3.2.2 isitme ve Konugsma Engelli

Isitme engellilerde motor gelisimleri normaldir. Fakat merkezi sinir sistemine bagl
olarak viicut koordinasyonunu saglama ve denge alanlarinda problem yasarlar. Biligsel
gelisimde dilin &nemli bir rolii vardir. Isitme engelli cocuklarda isitsel girdinin az
olmast ya da olmamasi, dil gelisimini dolayisiyla biligsel gelisimi olumsuz
etkiler. Konusma engellilerde ise sozel iletisimde farkli seviye ve bicimlerde ortaya
cikan aksakliklar ve diizensizlikler nedeniyle dili kullanma, konusmayi edinme ve
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iletisimdeki giicliiklerin, bireyin egitim performansi ve sosyal uyumunu olumsuz yonde
etkilemesi durumudur (MEB, 2015).

3.2.3 Ortopedik (Bedensel) Engelli

Hastaliklar, kazalar ve genetik problemlere bagl olarak kas, iskelet, sinir sistemi ve
eklemlerin islevlerini yerine getirememesi sonucunda meydana gelen hareket ile ilgili
yetersizliktir. Bagimsiz hareket sinirli veya smirliliklar getirir. Pasif kalmayi tercih
ederler (MEB, 2015).

3.2.4 Zihinsel Engelli

Zihinsel Engellilik; dogum 6ncesi, dogum siras1 ve dogum sonrasinda ¢esitli nedenlere
bagli, genel zihinsel islevlerde normallerden 6nemli derecede gerilik ve bunun yani sira

uyumsal davranislarda da yetersizlik gosterme durumu olarak tanimlanmaktadir (MEB,
2015).

3.2.5 Siiregen Hastalhk

Tibbi tedavi ve rehabilitasyona ragmen hastaligin, sakatligin veya herhangi bir 6zriin
giderilememesi sonucunda rahatsizligin siireklilik arz etmesidir. Kisinin c¢alisma
kapasitesi ve fonksiyonlarinin engellenmesine neden olan, siirekli bakim ve tedavi
gerektiren hastaliklardir (MEB, 2015).
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4. DUNYA’DA ENGELLILERIN DURUMU

Diinya niifusunun yaklagik %15’i, yani yaklastk 1 milyar insan bir engel ile
yasamaktadir (URL 1, Erisim tarihi: 04.02.2015). Politika tasarimlari engelli
ihtiyaglarin1  goéz Oniinde bulundurmamakta veya var olan politikalar yerine
getirilmemektedir. Inanclar ve 6nyargilar, egitim, saglik ve sosyal katilim konularinda
engeller olusturmaktadir. Engelliler dncelikle, saglik, rehabilitasyon, destek ve yardim
hizmetlerindeki eksiklerden ¢ok daha fazla etkilenirler. Engellilere gore mevcut politika
ve planlarin uygulanmasi i¢in ayrilan kaynaklar yetersizdir. Etkin finansman eksikligi,
milli geliri ne olursa olsun tiim iilkelerde siirdiiriilebilir hizmetlerin saglanmasina engel
olan baslica etkenlerdir (Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi, 2013).

“Amerika, Kanada, Isvec ve Irlanda gibi pek cok iilkede engelli bireyler dogumlarindan
itibaren ulusal veri tabanlarinda kayit altina alinmakta ve bu veri tabani ilgili tiim
kurumlar tarafindan koordinasyonlu bi¢cimde kullanilmaktadir. Boylece engelli birey
hayatt boyunca saglik, egitim ve mesleki gelisimi agisindan izlenmekte ve gerekli
destek kendisi daha talep etmeden her asamada verilmektedir” (Yeditepe Universitesi,
2015).

Birlesmis Milletler Bilim, Egitim ve Kiiltiir Orgiitii (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organisation, UNESCO) gelismekte olan iilkelerde yasayan
engelli ¢cocuklarin %90"nin okula devam etmedigini belirtmektedir (Ayan, ve digerleri,
2009).

Engelli insanlarin, engelli olmayanlarin sahip oldugu hak ve firsatlarin aynisina sahip
olmasimi gilivence altina almak icin Malezya yasalarinda son yillarda Onemli
degisiklikler yapilmistir. 1990 ve 2003 yillar1 arasinda Malezya, erisilebilirlik ve
mobilite uygulamalar1 hakkinda standartlar getirmis ve yeni diizenlemeler yapmuistir.
2008 yilinda Engelliler Yasas1 kabul edilmis olup engelli insanlarin ihtiyaglar1 hakkinda
toplumun farkindaliginin arttirilmasi ve geng tasarimcilarin daha yenilikgi ve kapsayici
tasarimlar yaratmasi igin desteklenmesi hiikiimetin oncelikleri arasinda olmustur. Yerel
yetkililer, tilkedeki mimarlarin ve miiteahhitlerin insaat planlarinin onaylanmasi igin
Malezya Standart Uygulama Esaslarina bagli kalinmasini sart kogsmustur. Herhangi bir
binanin insa edilmesinden sonra, “erisim denetimi” yapilmakta ve engelli insanlar i¢in
binanin kullanilabilirligi degerlendirilmektedir (Diinya Saglik Orgiitii, 2011).

1970’lerde Brezilya’da Curitiba sehrinde, 6zel olarak tasarlanmis modern bir ulasgim
sistemine ge¢ilmistir. Sistem engelli insanlar i¢in tam erisilebilirlik saglamis olup
evrensel tasarimin uygulanmasindan herkes faydalanmistir. Yeni sistem; ozel gecis
hakkina sahip rotalarla sehir merkezine giren ekspres otobiis hatlari, biiyiik terminaller
ile birbirine baglanan geleneksel yerel otobiis rotalari, sehrin g¢evresinde dolasan
“baglayic1” rahat otobiisleri, ihtiya¢ duyanlar i¢in kapidan terminale gotiiren “parataksi”
minibiisleri ile biitiin terminaller, duraklar ve araglar erisilebilir sekilde tasarlanmistir
(Diinya Saglik Orgiitii, 2011).
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Mart 2005°ten bu yana, Fiji’deki 17 6zel egitim merkezinde engelli ¢ocuklar1 kapsayict
spor faaliyetleri saglamak icin Fiji Paralimpik Komitesi (Fiji Paralympic Committee -
FPC) ve Awvusturya Spor Komisyonu (Australian Sports Commission) birlikte
caligmaktadir. Bu faaliyetler, toplumsal kalkinmaya katki saglayan, kapsayici ve yiiksek
kalitede spor programlar1 diizenleyen kisi ve kuruluslara yardim etmeyi amaglayan
Avusturya Spor Yardim Programi’nin (Australian Sports Outreach Program) bir
parcasidir (Sport for Development and Peace International Working Group, 2008).
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5. TURKIYE’DE ENGELLILERIN DURUMU

Gilniimiiz Turkiye’sinde engelliler aileden ve toplumdan daha az destek gormekte ve
hizmetlere (Egitim, kaynastirma, rehabilitasyon hizmetleri vb.) ulagsmada daha fazla
zorluk g¢ekmektedirler. Ekonomik agidan daha fazla bagimli olan engelli bireyler,
egitimlerinin sinirl olmasi, mesleki egitim hizmetlerinden yeterince yararlanamamalari,
olumsuz bakis agis1 gibi nedenlerle igverenlerce tercih edilmeyen ve fiziksel, seksiiel,
psikolojik siddete ve istismara daha ¢ok maruz kalan bir kesimi olusturmaktadirlar
(Osunluk & Ugurlu, 2006).

Tiirkiye’de genel olarak 2005 yilindan bu yana engellilerin egitim, erisim, saglik ve
calisma hayatlarindaki olumsuzluklarin giderilmesine yonelik c¢alismalarda ilerleme
kaydedilmigtir. Bu gelismelerin kaynagin1 ulusal mevzuat diizenlemeleri ve taraf
olunmak kaydiyla uluslararasi sozlesmeler olusturmaktadir. Erisim alaninda yasanan
sorunlar en yogun ve en stratejik sorun niteligindedir (Toplumsal Haklar ve
Arastirmalar Dernegi, 2013).

2002 yilinda TUIK tarafindan yapilan oziirliiler arastirmasi bulgularina gore Tiirkiye
niifusunun %12.29’u engellidir. Bu orana gore, Tiirkiye’de yaklasik 8.500.000 kisi
engelli olarak yasamini siirdiirmektedir. Rakamlara siiregen hastaliklar1 bulunan kisiler
dahildir (TUIK, Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2002).

Tiirkiye’de engelliler topluma katilim konusunda sikintilar yasamaktadirlar.
Hayatlarinin pek c¢ok asamasinda Onlerine ¢ikan sorunlar ve bu sorunlarin
cozlimlenmesinde ortaya c¢ikan sikintilar toplumla kaynasmalarina ket vurmaktadir.
Engellilerin karsilastiklar: bu sorunlar ise; basta egitim olmak iizere ayrimcilik, igsizlik
ve buna bagli olarak yoksulluk ’tur. Toplum tarafindan engellilere yonelik farkli bakis,
mevcut sorunlarin iizerine eklenen olumsuzluklarin artmasina neden olmaktadir.
Anayasa’nin 10. maddesine gore, herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi
inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle kanun oniinde esittir. Ancak engelliler bu
madde iceriginden yeteri diizeyde yararlanamamaktadirlar.

Tiirkiye’de engelli bireyler ¢ogunlukla mimari engeller nedeniyle toplumsal alanlara
ulagsmada zorluklar yasamaktadir. Yasadiklari konutlarin ¢ogu engellerine uygun
degildir. Toplu tasima araglarinin biiyiik boliimii engellilere uygun degildir. Egitim ve
ogretim engelliler i¢in {ilkemizde oncelikli sayilmamaktadir. Bu ylizden gerekli 6zel
destek giivencesi saglayan engelsiz sistemlere ihtiyag duyulmaktadir (Koksal, 2010)

Tiirkiye’de olusturulan istihdam politikalar igerisinde engelli istihdamina 6zel bir yer
verilmis ve engelli istthdam yontemleri belirlenmistir. Engellilere dair uygulanan
istihdam yontemleri ise; igsverenlerin yasal zorunluluk olmadan engelli galistirmalari,
isverenlerin yasal zorunluluk ile engelli ¢alistirmalari, korumali isyerleri, engellilerin
evde calistirilmasi, kisisel g¢alisma yontemi, kooperatif calisma yontemi olarak
siralanmugtir (Toplu, 2009).
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ISKUR Istatistiklerine gére Tiirkiye’de kamu alaninda yillara gére istihdam edilen
engelli sayis1 verilmistir. Tablo 1 Yillara Gére Kamu Sektériinde Istihdam Edilen
Engelli Sayilar1 goriildigii iizere 2002 yilindan giiniimiize kamu sektoriinde engelli
istihdaminda artis gozlenmistir. Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4’te istihdam edilen engelli
memurlarin engel oranlarina, engel gruplarina ve egitim durumlara gore dagilimlari

verilmigtir.

Tablo 1 Yillara Gére Kamu Sektériinde istihdam Edilen Engelli Sayilari

Yillar Kadin Erkek Toplam
2002 1.033 4.744 5.777
2003 1.225 5.502 6.727
2004 1.626 7.091 8.717
2005 1.626 7.091 8.717
2006 1.547 7.368 8.915
2007 1.601 7.592 9.193
2008 1.826 8.140 9.966
2009 1.900 8.457 10.357
2010 3.736 15.051 18.787
2011 4.232 16.597 20.829
2012 5.739 21.575 27.314
2013 7.053 25.734 32.787
2014 7.981 28.184 36.165

Kaynak: ISKUR Istatistikleri, 2014.

Tablo 2 istihdam Edilen Engelli Memurlarin Engel Oranlarina Gore Dagihmlar:

Engel Oram Kadin Erkek Toplam
40-60 6.012 21.785 27.797
61-80 1.097 3.728 4.825
81-100 872 2.671 3543
Toplam 7.981 28.184 36.165

Kaynak: ISKUR Istatistikleri, 2014.

Tablo 3 istihdam Edilen Engelli Memurlarin Engel Gruplarina Gore Dagihmlari

Engel Grubu Kadin Erkek Toplam
Dil ve Konusma 89 289 378
Gorme 1.629 6.243 7.872
Isitme 593 1.610 2.203
Ortopedik 2.763 8.640 11.403
Ruhsal ve Duygusal 99 527 626
Siniflanamayan 2.050 7.659 9.709
Siiregen 476 1.796 2.272
Zihinsel 282 1.420 1.702
Toplam 7.981 28.184 36.165

Kaynak: ISKUR Istatistikleri,2014.
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Tablo 4 istihdam Edilen Engelli Memurlarin Egitim Durumlarina Gore

Dagilimlan

Egitim Durumu Kadin Erkek Toplam
TIkogretim/ilkokul 319 2.676 2995
IIkdgretim/Ortaokul 207 1.504 1711
Ortadgretim 2.710 12.056 14.766
2 Yillik Yiiksek Ogretim 1.934 5.139 7.073
Lisans 2.655 6.433 9.088
Lisansiistii 156 376 532
Toplam 7981 28.184 36.165

Kaynak: ISKUR Istatistikleri, 2014.

Tiirkiye’de Oziirliiler Kanunu ile yerel yonetimler icin engellilerin erisebilirligine
yardimc1 olacak sekilde kurumsal bir diizenleme de oOngoriilmiistir. 5216 Sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na ek olarak, Biiyiiksehir Belediyesi Oziirlii Hizmet
Birimleri Yonetmeligi ¢ikarilmistir. Bu yonetmeligin amaci; Biiyiiksehir belediyesi ve
micavir alanlart igerisinde yasayan Ozirlilerin, toplum hayatina katilimim
kolaylastiracak ve toplumsal firsatlardan Oziirlii olmayan diger bireyler gibi esit
faydalanmalarin1 saglamak {izere; biiyliksehir belediyelerinde oOziirliilerle ilgili
bilgilendirme, bilin¢lendirme, ydnlendirme, danigmanlik, bakim, sosyal ve mesleki
rehabilitasyon hizmetleri verecek olan 6ziirlii hizmet birimlerinin kurulus, isleyis ve
gorevleri ile bu birimde ¢alisan personelin, yetki, sorumluluk ve gérevlerine iliskin usul
ve esaslarini diizenlemektir (5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2004).
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6. ENGELLI SORUNLARI
6.1 Yoksulluk

Engellilerin genel olarak toplumla biitiinlesmesinin 6niindeki sorunlardan birisi ve belki
de en 6nemlisi yoksulluktur. Yapilan arastirmalar, diinyanin her yerinde engellilerin gok
bliylik ¢ogunlugunun toplumun yoksul kesimlerinden geldigini ve yoksulluk ic¢inde
yasadiklarin1 gostermektedir. Bilinen ¢ogu engellilik nedeni yoksul kesimler arasinda
gerceklik kazanmaktadir. Ayrica engellilik issizligin de baslica nedenleri arasinda
sayildig1 icin bu iki olgu arasinda bir neden sonu¢ baglantist da bulunmaktadir.
(Karatas, 2002).

Engellilerin yasadiklar1 bolgeler, sosyal imkanlari, yasam kaliteleri, aile yapilari
acisindan onemli farklarin dogmasina sebep olmaktadir. Yerlesim yerlerine gore olan
kosullar farkli deger, tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Yerlesim bolgesinin sosyo-ekonomik kosullari, sosyo-kiiltiirel iligkileri ve sosyo-politik
yaklagimlar1 yapisal farkliliklar tagimaktadir. “Kentte ve kirda oziirlii olmak" yasam
kosullar1 yoniinden esit olmayan diizeyleri ortaya ¢ikarmaktadir. Kirsal kesimde engelli
olmak daha biiyiik yoksunluklara yol agmaktadir. Kentsel ortamlarda engelli olarak
yasamak firsat esitsizligi olarak yansimakta; kentsel yasam olanaklarindan yararlanma
ve kendini gerceklestirme diizeyini olumsuz yonde etkilemektedir (Cilga, 2001).

Engellilerin topluma kazandirilmalarinin 6niindeki en ciddi sorunlardan birisi, i¢inden
geldikleri sosyo-ekonomik kesimin bir biitiin olarak yasadigi yoksulluk sorunu/gelir
dagilimi sorunudur. Yoksul kesimler arasindan gelen engelliler, yoksullugun
beraberinde getirdigi birgok sorunla bir arada yasadiklari igin, yoksulluk hayatlarinda
adeta bir kisir dongiiye doniismektedir. Bu, onlarin toplumla biitiinlesmelerinin
ontindeki en ciddi engeldir. Engellilerin koruyucu aile uygulamasi i¢inde bakilmasi i¢in
bakici ailelerin sosyal giivenlik kapsamina alinarak desteklenmesi on goriilmektedir.
Engellilerin kendi kendilerine yeterli olabilmesi i¢in meslek edindirilmeleri ve ise
yerlestirilmeleri 6nemle vurgulanmaktadir. Asil olan engelli de olsa her bireyin
topluma, tiretken bir birey olarak katilmasidir. (Karatas, 2002)

“Engellilik ve yoksulluk arasindaki iligki ¢ift yonlidiir. Engellilik yoksullugu artirirken,
yoksulluk da engelliligi artirir. Engelliler agisindan igsizlik durumu veya disiik icret
alma sosyal giivenlik ddemeleriyle karsilanamadiginda asgari yasam standartlarinin
altina diisme durumu ve yoksulluk s6z konusu olabilmektedir. Bu ¢ergevede, issizligin
engelliler agisindan sonuglari sosyal tecrit/yalnizlik, kimlik yoksunlugu, diisiik 6z gliven
ve 0z saygi olarak siralanabilir. Engelliler hane icinde diisiik iicretli ¢alisan ya da
caligmayan konumunda olmalari nedeniyle, yasamlarini siirdiirebilmek i¢in daha fazla
masrafla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Buradan hareketle, yiiksek yasam ve bakim
masraflar1 da distiniildiigiinde 6ziirliiler agisindan bir diger 6nemli sonucu bor¢luluktur”
(Cmarli, 2008).
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6.2 Egitim

Engellilerin en temel sorunlarindan birisi de egitimdir. Yeterli seviyede ve kalitede
egitim alamayan engelliler hayata kars1 miicadelelerinde zayif kalmaktadirlar. Bunun
sonucunda ise gelir durumlarinda yiikselme olmamakla birlikte gogu zaman yoksulluk
kacinilmaz sonug olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Genel egitim kurumlarinin saglikli bireyler igin tasarlanmis olmasi nedeniyle,
engellilerin, saglikli bireyler gibi egitim olanaklarindan tam anlamiyla yararlanmasi
mimkiin olmamaktadir. Bu nedenle genel ve oOzel egitim kurularina iligkin
olumsuzluklar engellilerin egitim alaninda yasadigi Onemli sorunlar arasindadir.
Egitime erisimdeki en dnemli diger olumsuz etmen ise kuskusuz maddi sikint1 yasiyor
olmalaridir.

Tiirk egitim mevzuatina gore;
1- Engelli kisilerin egitim hakki hicbir sekilde engellenemez,
2- Egitimde temel hedef biitiinlestirici ortamlarda egitimdir,

3- Egitimde firsat esitliginin saglanmasi ve ayrimcilifin O6nlenmesi icin her tedbir
alinmalidir,

4- Orgiin egitim programlarina zamaninda baslayamayan engelli cocuklar igin 6zel
tedbirler alinmalidir.

Ozel egitim kurumlar1 devlet tarafindan desteklenmektedir. Bunun bir uzantis1 olarak
sistem i¢indeki yeri ve agirlig giderek artmaktadir. Temel hedefleri, engelli ¢cocuklarin
bireysel becerilerini, bagimsizliklarini ve sosyal yasama katilimlarini saglamak olan
0zel egitim kurumlarinda, bu amaglar1 gergeklestirmek igin bireysel ya da grup
egitimleri verilmektedir. Bu yonleriyle 6zel egitim kurumlari, birden fazla 6nemli roli
iistlenmektedir. Bu kurumlar oncelikle (0zellikle ilk ve ortaokul dénemlerinde)
kaynastirmali ya da 6zel egitim smiflarinda egitim alan engelli 6grencilerin, destek
egitim programlarmin vyiiriitiilmesinde rol almaktadir. Ozel egitim kurumlarmin bir
diger onemli gorevi de, egitim goremeyecek derecede agir engellilerin yasama uyumunu
ve bireysel yeteneklerini gelistirmesine yonelik egitim ve rehabilitasyon hizmetlerini
siirdiirmektir. Ozel egitim kurumlari, bu gérevlerinin disinda, egitimin ilerleyen
asamalarinda yani ilk ve ortaokuldan sonrasinda diger okullarda egitimlerini
stirdiiremeyecek durumda olan engellilerin engel gruplarma yonelik 6zellikli egitimler
de saglamaktadirlar (Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi, 2013).

Engelli bireylerin egitim gorecegi ortamlarin nasil olacagi konusu 573 sayili Ozel
Egitim Hakkindaki Kanun Hikmiindeki Kararname’nin 12-13 ve 14. Maddelerinde
diizenlenmistir. Buna gore egitim goriilecek ortamlar su basliklarda belirlenir;
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“Kaynastirma” Madde 12 — Ozel Egitim gerektiren bireylerin egitimleri, hazirlanan
bireysel egitim planlar1 dogrultusunda akranlar ile birlikte her tiir ve kademedeki okul
ve kurumlarda uygun yontem ve teknikler kullanilarak siirdiiriiliir.

“Ozel egitim okullarinda egitim” Madde 13 — Benzer yetersizlikleri olan akranlari ile
birlikte ayr1 bir okul veya kurumda egitim gormeleri gereken 6zel egitim gerektiren
Ogrencilerin egitimi, uygun kaynastirma modelleri ile diizenlenerek, 6zel egitim okul ve
kurumlarinda siirdiirtiliir.

“Ozel egitim destegi” Madde 14 — Ozel egitim gerektiren bireylere, her tiir ve
kademedeki egitim ortamlarinda devam ettigi egitim programlarinin amaglarin
gerceklestirmek iizere 6zel egitim destegi verilir. Bu amagla bireysel ve grupla egitim
imkanlar saglanir (Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi, 2013).

Tablo 5 Ozel Egitim Okul, Egitimci ve Ogrenci Sayilarimin Yillara Gore Dagilim

okul Ogretmen Ozel Egitim | Ozel Egitim '[oplam

Yillar Sayist | Sayisi (“)kullarmdaki %1n1ﬂar1ndaki Ogrenci
Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayisi Sayisi
2012-2013 10.344 33.877 25.477 59.354
2011-2012 814 7.604 42.896 20.968 63.864
2010-2011 753 6.843 40.189 18.576 58.765
2009-2010 700 6.005 36.599 15.712 52.311
2008-2009 670 5.695 30.671 13.015 43.686
2007-2008 561 4.758 28.252 9.252 37.504
2006-2007 537 4.979 27.439 9.643 37.082
2005-2006 495 4.680 25.238 8.921 34.159
2004-2005 480 4.524 22.082 8.130 30.212
2003-2004 441 3.441 19.895 7.405 27.300
2002-2003 490 3.385 17.988 6.912 24.900
2001-2002 342 2.834 17.320 6.912 24.232
2000-2001 341 2.355 15.838 6.862 22.700
1999-2000 308 2.400 14.164 6.831 20.995

Kaynak: Toplumsal Haklar Arastirma Dernegi, Mevzuattan Uygulamaya Engelli Haklar1 Izleme
Raporu, 2013.

Tirkiye’de o6zel egitim okullarinda 27.439, kaynastirma ve 6zel egitim siiflarinda
64.739, ozel 6gretim kurumlari Genel Miidiirliigii’ne bagli Ozel Egitim Ilkdgretim
Okullarr’nda  8.130, Muhtelif kurslarinda 90.174  engelli, 06zel egitimden
yararlanmaktadir. Ayrica SHECK (Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu)’e bagl
olarak, resmi rehabilitasyon merkezlerinde de 4.464 kisi rehabilitasyon hizmeti
almaktadir (Oztiirk, Tiirkiye'de Engelli Gergegi Raporu, 2012).

Egitim imkanlarindan faydalanma, engelli bireylerin kisisel gelisimleri i¢in gerekli bilgi
ve beceriyi edinebilmek ve sosyal varolusunu gerceklestirmek i¢in 6nemli oldugu kadar
mesleki basariy1 ve ekonomik olarak kendine yeterli ve bagimsiz bir yasami saglayacak
beseri sermayeyi edinmek agisindan da biiyik Onem tasimaktadir. Gerek
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yiikksekdgrenim diizeyinde gerekse genel ve 0Ozel amaghh egitim imkanlarindan
yararlanmada engellilerin karsilagtiklar1 problemler, ¢alisma hayatlarinda karsilagtiklari
sorunlarin 6nemli nedenlerinden biridir. Belirli bilgi ve becerilerden yoksun olma, ise
girme asamasinda engelli bireyler i¢in istihdam edilmeme ya da diisiik isttihdam sorunu
teskil etmekte, istihdam kosullarinda ise diisiik {icret alma nedeni olmaktadir (Oziirliiler
Idaresi Baskanlig1, 2010).

2002 yilinda TUIK tarafindan yapilan arastirmada Tiirkiye engelli niifusunun %36’s1
okur- yazar degil, %14’li okur- yazar olup bir okul bitirmeyen, %31°1 ilkokul mezunu,
%6,5°1 ilkogretim/ortaokul ve dengi okul mezunu ve 8,31 ise lise ve daha {istli okul
mezunu olarak belirlenmistir (TUIK, Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2002).

2010 yilinda TUIK tarafindan yapilan “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri” ¢aligmasinda
yapilan arastirma sonucu %41,6’s1 okur-yazar degil, %18,2!si okur-yazar olup bir okul
bitirmeyen, %22,3’ii ilkokul mezunu, %10,3’1 ilkogretim/ortaokul ve dengi okul
mezunu ve %7,7’si ise lise ve daha iistii okul mezunu olarak belirlenmistir (TUIK,
Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri, 2010).

Tiirkiye genelinde yapilan arastirmalar sonucunda genel egitim sistemi icerisindeki
okullarda okumak, engelli 6grencilerin dig diinya ile tanigmalari, potansiyellerini fark
etmeleri ve gelistirmeleri agisindan ¢ok Onemlidir. Sonug¢ olarak, engelliler egitim
sisteminde birgok problemle karsilasmakta ve bu sisteme dahil olamadiklari igin egitim
seviyeleri diisiik kalmaktadir.

6.3 Saghk, Rehabilitasyon ve Habilitasyon

Saglik hizmetlerine erisimde karsilasilan ayrimcilik, dogrudan hizmete erismekte
yasanan sorunlar ya da hizmete erisememekten kaynakli olarak engelli bireylerin saglik
gostergelerindeki olumsuzluklar hakkinda yapilan arastirmalarda goriiniir hale gelmistir.
Arastirmalar engelli bireylerin diger bireylere gore temel Onleyici saglik hizmetlerine
erismekte pek cok engelle karsilastigini gdstermektedir (Oziirliiler Idaresi Baskanhigi,
2010).

Engelli bireylerin saglik hakki, yasama hakkinin sorunlasan bir kismidir. Saglik
hizmetlerinin kalite ve yetersizliginden kaynaklanan sikintilar insanlarin ¢ogunlugunun
yasadig1 ortak sorundur. Ancak engellilerin dezavantajli grupta yer almasi ve saglik
olanaklarindan daha fazla yararlanmaya ihtiya¢ duymalar1 nedeniyle bu sorunlar1 daha
fazla yasamaktadirlar. Engelli bireylerin hem saglik hizmetleri temini, hem de her tiirlii
ilag, yardimci tibbi cihaz, tibbi sarf malzemeleri temini anlaminda saglik
yardimlarindan yararlandirilmasi, sosyal devletin asli sorumluluklarindan kabul
edilmektedir.

Engelli bireyler icin spesifik amacli hastane/habilitasyon ve rehabilitasyon merkezleri
hayati oneme sahip kurumlardir. Engelli birey, bu hastanelerde hem koruyucu saglik
hizmetleri alir, hem de fonksiyon kaybinin etkilerini rehabilitasyon uygulamalariyla en
az indirerek yetilerini en st seviyede kullanabilme firsat1 kazanmis olur.
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Tablo 6 Engellilere Yonelik Spesifik Hizmet Veren Brans Hastanelerinin illere ve
Kamu/Ozel Hastane Durumlarina Gére Dagilimlar

Ruh Sagh@ Fizik Tca_davi ve

I/ Hastane Hastaneleri Rehabllltas_yon Genel
Hastaneleri Toplam
Ozel | Kamu | Ozel Kamu
Adana 1 1
Ankara 1 1 1 3
Bolu 1 1 2
Bursa 1 1
Elaz1g 1 1 2
Giresun 1 1
Istanbul 2 2 1 2 7
Kahramanmaras 1 1
Kastamonu 1 1
Kocaeli 1 1
Kiitahya 1 1
Manisa 1 1
Nevsehir 1 1
Samsun 1 1 1 3
Tokat 1 1
Trabzon 1 1 2
Yalova 1 1
Hastanelerin ) Ozel/Kamu 3 10 4 13 30
Durumuna Goére Toplamlar:

Kaynak: Toplumsal Haklar ve Aragtirmalar Dernegi, Mevzuattan Uygulamaya Engelli Haklar1
izleme Raporu,2013

Tablodan da gorildiigii gibi Tirkiye’nin 81 ilinden yalnizca 17’sinde engellilere
yonelik spesifik hizmet veren hastane bulunmaktadir. Spesifik hastaneler igerisinde,
Ozel bir engel grubuna hizmet veren tek bir hastane bulunmaktadir. Bu hastane,
Bursa’da bulunan Bursa Spastik Cocuklar Hastanesi ve Rehabilitasyon Merkezi’dir.

Tirkiye’de rehabilitasyon hizmetleri kamu ve 6zel kuruluglar tarafindan verilmektedir.
Mevzuat geregince, bakima ihtiya¢ duyan engelliler i¢in 6denen bakim iicretleri ve 6zel
bakim merkezlerinin ticretlerinin devlet tarafindan karsilanmasi uygulamasinin, verilen
bakim hizmetinin, bakimi gergeklestiren kisi veya personelin uygunlugu agisindan
periyodik olarak gozden gecirilmesi gerekmektedir. Bakim hizmetinin aile bireyleri
tarafindan gergeklestirildigi durumlarda ilgili kisilere temel bakim egitimi verilmelidir (
Ayrimcilik Izleme Platformu, 2011).

Herhangi bir sebeple engelli hale gelen birey dnceden var olan isini artik yapamiyorsa,
o isi yapabilmek icin "yeniden yeteneklendirilmesi” ve “rehabilite edilmesi"
gerekmektedir. Boyle bir rehabilitasyon siirecinden ge¢cmemis olan birey, topluma ve
icinde yasadig1 aileye yiik olmaktan kurtulamayacaktir. Rehabilitasyon ve arag-gereg
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gereksiniminin yeterince karsilanamamasi da engellilerin toplumla biitiinlesmesinin
ontindeki en biiyiik problemlerden biridir. Bilindigi gibi rehabilitasyon ¢ok genel olarak,
yitirilen bir yetenegin yeniden kazandirilmas: yada yerine bagka bir yetenegin ikame
edilmesi demektir. (Oztiirk, Tiirkiye'de Engelli Gergegi Raporu, 2012).

5378 Sayili Engelliler Hakkindaki Kanun (EHK)’da rehabilitasyon, “Herhangi bir
nedenle olugan engelin etkilerini miimkiin olan en az diizeye indirmeyi ve engellinin
hayatin1 bagimsiz bir sekilde siirdiirebilmesini saglamay1 amaglayan fiziksel, sosyal,
zihinsel ve mesleki beceriler gelistirmeye yonelik hizmetler” olarak agiklanmaktadir.
Habilitasyon ise, “Engellinin bireysel ve toplumsal ihtiyaclarini karsilayabilmesini ve
yasamini bagimsiz bir sekilde siirdiirebilmesini saglamay1 amaglayan fiziksel, sosyal,
zihinsel ve mesleki beceriler kazandirmaya yonelik hizmetler” olarak agiklanmaktadir.

Habilitasyon ve rehabilitasyonda temel hedef, bagimsiz yasamin ve katilimin
saglanmasidir (5378 Sayili Kanun, 2015).

6.4 Erisilebilirlik/Ulasilabilirlik

Erisilebilirlik, son zamanlarda insan haklar1 bildirgesinde ve uluslararasi Orgiitlerin
calismalarinda onemli bir yer edinmistir. Erisilebilirlik, haklarin tam olarak
kullanilabilmesinin yani sira bagimsiz yasamanin ve topluma katiliminda Onemli
kosullarindandir. Engellilerin bagimsiz olarak, saglikli insanlardan farksiz bir yasam
stirebilmeleri i¢in, ulagima, fiziksel g¢evreye, hizmetlere, teknolojiye erisimlerinin
saglanmasi gerekmektedir (Caglar, 2012).

Engellilerin kentsel yasama katilim alanindaki ihtiyaglari, engelli olmayanlarla farkli
olmakla birlikte, aslinda benzerdir. Engellilerin, toplumun ayri bir kesimi olarak
nitelemek yerine biitiinlesmis bir pargasi olarak algilayabilmek ve yasanilan mekanda
da buna olanak saglayabilmek amaciyla fiziksel cevreye ulasilabilirligini saglamak
gerekmektedir. Tiim insanlar gibi engellilerinde ulasim hizmetlerinden esit firsatlarda
yararlanmasi, igine, okuluna, aligverise, spor alanlarina, parklara, engelli olmayan
insanlarin kullandig1 yollarla ve tasitlarla gidebilmesi gerekmektedir. Yerel yonetimler,
yaptiklar1 sosyal ve teknik alt yapir yatirnmlariyla kent mekanmin sekillenmesinde
onemli role sahiptir. Kentsel ulasim hizmetlerinin, kentteki her tiirlii ag¢ik alan ve
yapinin engelliler ig¢in ulasilabilirliginin yerel yonetimlerce saglaniyor olmasi,
engellilerin sosyal yasama katilmasinda firsat esitligini saglayan en 6nemli unsurdur
(Oztiirk, Tiirkiye'de Engelli Gergegi Raporu, 2012).

6.4.1 Fiziksel Cevre, Konut ve Ulasim

Engellilerin topluma katilmalarinin 6niindeki en biiyiikk problemlerden biri de ulasim,
fiziksel cevre ve konut sorunudur. Engellilerin i¢inde yasadiklar1 fiziksel cevre,
yasadiklar fiziksel islev bozukluklari/yetersizlikleri ve bunlarin yol acti1 sinirlamalar
sebebiyle biiyiik 6nem tasimaktadir. Yasama alanlar1 tasarlanirken, bir toplum modeli
ortaya koyarken, i¢inde yasanilan fiziksel ¢evreyi, 0 toplumun iginde yer alan herkesi
diisiinerek tasarlamak gerekir. Yollar, kaldirimlar, kamu binalari, parklar ve bahgeler,
okullar, icinde yasanilan konutlar, ulasim araclari ve bunun gibi daha birgok fiziksel
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¢evre unsuru, engellilerin topluma katilmasimin oniinde ciddi birer sorun teskil
etmektedir. Engeli nedeniyle hareket yetenegi sinirlanmis insanlarin bu ve benzeri
sebeplerle yasadiklar1 sikintilara boylece yenileri eklenmis olmaktadir (Oztiirk,
Tiirkiye'de Engelli Gergegi Raporu, 2012).

Engelliler mevzuati tarandiginda, engellilerin ozellikle fiziksel erisim sorunlarin
cozmeye yoOnelik yasal tedbirlerin diger erisim sorunlarina gore daha agirlikli ele
alindigr goriilmistiir. Tirkiye’de yapilanmis mevcut ¢evreler, hem engellileri engelli
hale getirici, hem de engelli olmayanlarin hareketlerini kisitlayict gesitli engeller
bulundurmaktadir. Hareket kisitliligr bulunanlarin bagimsiz hareket etmeleri oniindeki
engeller, kisinin konutundan baslayarak ve disariya ¢iktig1 ilk andan itibaren kargisina
¢ikmaktadir (Giice Kaymakamligi, 2014- 2017).

2010 yilinda yapilan “Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’na” gore
engellilerin %66,9°u kaldirimlar, yaya yollar1 ve yaya gegitlerinin, %66,3’li oturduklari
binanin, %59,5°1 diikkkan, market, magaza ve lokantalarin, %58,4’i kamu binalarinin,
%>55,4’t postane ve banka benzeri yerlerin engelli bireyin kullanimina uygun
olmadigmi belirtmistir (TUIK, Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri, 2010).

Ulasilabilirligin saglanmasi agisindan 6nemli olan bir diger konu da, sehir i¢i ve
sehirleraras1 ulasim araglarinin kullanimina iligkin, araglarin i¢inde, duraklarda ve
uygun diger yerlerde verilen bilgilendirme hizmetleri ile g¢evre diizenlemelerinin
engelsiz hale getirilmesidir. 5378 sayili Kanunun toplu tagimacilik hizmetlerinin ele
alindig1 gecici 3 iincii maddesinin uygulanmasiyla ilgili hususlara aciklik getirilmesini
saglamak amaciyla Igisleri Bakanhigi 24.04.2011 tarihinde Toplu Tasima Hizmetleri
Genelgesi’'ni yayinlamistir. Genelge *de 2009 tarihinden sonra alinan sehir i¢i toplu
tagima araglarinin hareket engellilerin kullanimima uygun hale getirilmesini saglayacak
teknik uyarlamalar aciklanmig, 2009 tarihinden once imal edilmis araglarin 2012’ye
kadar engelliler i¢in erisilebilir hale getirilmesi, sehir i¢i otobiis durak yerlerinin
ulagilabilir giizergahta se¢ilmesi, otobiise binis ve inisler igin gerekli fiziksel kosullarin
saglanmasi, toplu tasimaya ait bilgilendirme i¢in gerekli sesli ve gorsel donanimlarin
eklenmesi talimatlar1 yer almistir. Genelge’nin en carpici yani, engelliler i¢in ayri
otobiis, ayr1 gilizergah gibi ayrimciliga yol agan uygulamalardan kaginilmasi uyarisidir
(Igisleri Bakanlig1, 2011).

6.4.2 Ayrimcihik

Engellilere yonelik ayrimcilikla ilgili iki genellestirme yapilabilir. Birincisi kamu
otoritesi ve toplumda egemen olan “yardim ve acima” tutumu dolayli ya da dogrudan
ayrimciligin iistiinii drtmektedir. kincisi ise ayrimer pratikler ve ayrimciligin dnlenmesi
konusunda engelliler, engelli aileleri ve kamu gorevlileri arasinda farkindalik diizeyi
diistiktiir. Bu durum engellilere yonelik ayrimciligin boyutlarini, goriiniir olmasini ve
ayrimcilik vakalarinm yargiya tasinmasini dnlemektedir ( Ayrimeilik Izleme Platformu,
2011).
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Engellilere yonelik ayrimciligin 6nlenmesi adina, engellilere yonelik is imkanlariin
olusturulmasi ve bdylelikle engelli bireylerin iiretken hale getirilmesi gerekmektedir.
Ancak engelli isttihdami konusunda ozellikle o6zel sektorde sorunlar yasandigi
bilinmektedir. Bu baglamda yapilacak olan yasal diizenlemelerin uygulanmasi,
engellinin ¢alismasina yonelik toplumdaki davranis degisikliginin degistirilmesi
gerektigi, olmasi gereken bir gercektir.

Egitim ayrimciligin 6niine geg¢ilmesi, alinmasi gereken en onemli onlemlerin baginda
gelir. Alinacak egitim sayesinde bilin¢lenme ve farkindalik artmis olacak ve toplumun
bakis acisinin degismesine yon verilmis olacaktir. Engellilere yonelik yapilan ayrimcilik
konusunda toplum bilgilendirilmeli ve bu konu siirekli giindemde tutulmalidir.
Ayrimciligl yaratan maddi kosullarin olabildigince ortadan kaldirilmasi ve dogal kabul
edilebilecek farkliliklardan bir ayrimecilik tiretilmemesi igin, ayrimcilik karsiti bir
bilincin gelistirilmesi gerekir. Bu dogrultuda temel kabul, herkesin farkli ve herkesin
esit olduguna olan inangtir (Diyarbakir Baglar Belediyesi Engelliler Masast).

6.5 Calisma ve Istihdam

Engellilerin sosyal yasama adapte olabilmeleri i¢in, bagimsiz yasamaya ve direkt olarak
ekonomik giice sahip olmaya ihtiyaglar1 vardir. Engellilerin bagimsiz olarak
yasamalarin1 saglayacak ve toplumun bir pargasi olduklarinin farkindaligini yaratacak
en bilyiik olgu istihdamdir. Calisan ve {ireten bir birey toplumda biitlinlesme sikintisi
yasamayacak demektir.

“Engelliler acisindan istthdama erisimde yasanan ayrimcilifin yani sira meslegine
uygun iste ¢alisma, isinde yilikselme, isyerinde makul diizenleme isteme, engeline uygun
giivenli bir ortamda ¢alisma konularinda da ihlaller yasanmaktadir. Egitilerek topluma
kazandirilan engelli, 6zelde aile ekonomisine, genelde de iilke ekonomisine katkida
bulunur. Engellilere acimak yerine, basarilart igin firsat verilmesi, egitimleri i¢in
oncelik yerine, esit firsat hakki saglanmasi ve daha da Onemlisi giivenilmesi ¢ok
onemlidir. Engellilerin c¢aligma yasamindan uzak kalma nedenleri g¢esitli ayrimci
davranig ve diizenlemelerle iligkilidir. Bunlar arasinda kotii muamele (sozel, psikolojik
ya da fiziksel) gibi dogrudan ayrimcilik sayilabilecek davranislarin yam sira, iicret
ayrimcilify, is giivensizligi gibi daha dolayli ayrimeilik tiirleri, ya da binalara erigme ve
ulasimdaki yetersizlikler de yer almaktadir.” (Oziirliiler Idaresi Bagkanligi, 2010).

Engellilerin ¢alisma hakki ilgili diizenlemeleri BMEHS nin (BM Engellilerin Haklarina
Iliskin S6zlesme) 27. maddesinde, istihdam siirecinin biitiin asamalarinda ayrimcilik
yasag1 ve tiim gerekli konularda engelli haklarinin korunmasi seklindedir. Tiirkiye’de
engellilerin istthdama katilimu ile ilgili yapilan aragtirmalarin sonuglarina gore engelli

niifusun %78,9’u calisma hayatina dahil olamamaktadir ( Ayrimeilik izleme Platformu,
2011).
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Tiirkiye’de engellilerin istihdama katilimma iligkin politikanin temel araci kota
uygulamasidir. Bu uygulamaya gore, 50 veya daha fazla isci ¢alistiran 6zel sektor
isyerlerinde %3, kamu igyerlerinde %4 oraninda is¢i ve kamu kurumlarinin %3
oraninda engelli memur c¢aligtirmalar1 gerekmektedir.

Zorunlu engelli istihdamu ile ilgili yasalar1 uygulama yetkisi ISKUR’a aittir. ISKUR 50
ya da daha fazla isci calistiran isyerlerini tespit ederek bu isletmelerde zorunlu engelli
istihdamin1 saglamaya calismaktadir. Giliniimiizde bir¢ok isletme engelli istihdamin
belirli bir say1 igerisinde tutmaya g¢alismakta, bazilari ise bu ylikiimliligi yerine
getirmemektedir. (Oztiirk, Tiirkiye'de Engelli Gergegi Raporu, 2012).
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7. ENGELLILERIN NAZIiLLi ILCESINDEKI DURUMLARI

Tiirkiye’de yasayan engelli bireylerin ekonomik sosyal durumlarini ortaya koyan
calismalara bakildiginda birgok sorunun ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Nazilli ilgesinde
de bu durum farkli degildir. ilcede yasayan engelli bireyler toplumun diger kesimlerinin
yararlandigi imkanlardan yararlanamayip toplum iginde bir¢cok alandan dislanmis
durumdadir. Bir¢cok hizmete erisimde kurumsal ve ekonomik gii¢liikler ile karsilasan
engelliler, sosyal dislanma, fiziksel ¢evre, istihdam, egitim, rehabilitasyon ve saglik
hizmetleri alanlarinda olmak tizere daha pek ¢ok alanda sorunlar ile karsilagsmaktadr.

Calisma kapsaminda ylriitiilen saha analizleri ilcede konuttan, kamusal yasam
alanlarma ve wulasim araglarina kadar birgok c¢evresel unsurun, engellilerin
gereksinimlerinin dikkate alinmadan tasarlanmis oldugunu ortaya koymustur. Bina
diizenlemeleri, mimari uygulamalar ve kent mekanlarinin tasarimi engelli bireylerin
hareket alanlarinin kisitlanmasina neden olmaktadir. Ilgede bulunan bozuk yollar,
kavsaklar, rampa olmayan yiiksek ve dar kaldirimlar, rampa olmayan merdivenler,
gorme engelli bireyler icin kaldirimlarin {izerinde olmasi gereken kabartmalarin
olmamasi engellilerin hareket alanlarinin daralmasina neden olmaktadir. Kamu hizmet
alanlarindaki mimari yapinin da engelliler i¢in gerekli yapiya uygun olmamasi, islerini
yapabilmeleri adina biiyiilk sorun teskil etmektedir. ilcede bulunan birgok kamu
kurumunun mimari yapisi engelliler i¢cin uygun degildir.

Kent i¢i ulasimda yaygin olarak kullanilan toplu tasima araglar1 engellilerin kolayca inip
binebilecekleri sekilde tasarlanmamis olup bu durum onlar i¢in biiyiik bir sorun teskil
etmektedir. Engelliler diisiiniilerek tasarlanmayan yapilar, fiziksel ¢evre, istihdam,
egitim, saglik ve rehabilitasyon hizmetleri gibi bircok alanda erisimin kisitlanmasina
neden olmakta ve engelli bireylerin toplumsal katilimina zarar vermektedir.

Tiirkiye genelinde oldugu gibi Nazilli’de de tiyatro ve sinemalar gibi sosyal alanlar
engelli bireyler diisiiniilerek tasarlanmamis sonucunda da sosyokiiltiirel alanlara erisim
kisitlanmistir.  Genellikle tekerlekli sandalyede oturan bireyler koltuk siralarinin
kenarlarina ya da en arkaya yonlendirilmektedir.

Ilgede bulunan kamu ve 6zel kurumlar yasal mevzuatin gerektirdigi sayida engelli birey
calisirmaktadir. Calistirilan engelli bireyler hafif engel tiiriine sahiptir. Ancak is
olanaklarinin fazla oldugu Nazilli ilgesinde saglikli bireylere taninan imkanlarin, engelli
bireylere taninmadigi goriilmektedir. Engelli insanlarin istihdama katilimlarimi
engelleyen birgok etken arasinda kurumlarin yasalara uymamalart da gelmektedir.
Kurumlarin disinda, istihdam alaninda bazi kisi ve gruplarin olumsuz tutum ve
davraniglar1 engelli bireyler 6niinde bir engel olugturmaktadir.

Ilgede bulunan egitim kurumlarinin mimari yapisinin engelli bireylerin erisebilecegi ve
yararlanabilecegi sekilde insa edilmemis olmasi ve kurumun igindeki ara¢ gereglerin
engelliler diislinlilerek tasarlanmamis olmasindan dolayr sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Bir okul disinda ¢ogu egitim binasinda tekerlekli sandalye kullanan bireyler i¢in uygun

29



yapi1 olusturulmamus olup asansér ve rampa bulunmamaktadir. Tlgedeki mimari yapinin
yan1 sira ekonomik Yyoksunluktan dolayr engelli bireyler egitim imkanlarindan
yararlanamamuis ve firsatlar1 dahilinde ¢alismak durumunda kalmislardir.

flgede bulunan rehabilitasyon merkezlerinde, zihinsel, bedensel, sosyal ve ruhsal
engelleri nedeniyle toplumsal yasama tam anlamiyla katilamayan bireylerin, engelleri
dogrultusunda kayiplarimin giderilmesine ve toplum iginde bagimsiz, bireysel olarak
gerceklestirebilecekleri beceriler edinmelerine yonelik c¢alismalar yiiriitilmekte ve
bunlarin sonucunda engelli bireylerin topluma kazandirilmasi: amaglanmaktadir.

Tirkiye’de saglik alaninda engellilere yonelik, kurumsal ve ekonomik engeller
mevcuttur. ilcede yasayan engelli bireyler de ekonomik durumlarinin diisiik olmasi
nedeni ile engel tiirlerine gore ihtiyag duyduklari arag¢ gereglerin temin edilmesinde
sikint1 yasamaktadirlar. Ote yandan ilcede yasayan engelli bireyler saglik hizmetlerine
ulagim konusunda bir sikint1 yasamamaktadir. Yeni yerlesim yerine 2013 yilinda gegmis
olan hastanenin ufak eksikliklerinin olmasina karsin hizmet binas1 engellilerin hareket
sahalarin kisitlanmamasi esasina goére insa edilmistir. Ancak ilgede bulunan fizik
tedavi merkezleri az sayida ve yeterli diizeyde degildir.

Aile ve Sosyal Giivenlik Politikalar Bakanligi Nazilli Ilge Miidiirliigiinden alinan
verilere gore Nazilli ilgesinde engelli evde bakim hizmetinden yararlanan kisi sayisi
1.390 olarak belirtilmistir. Nazilli Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
Bagkanligindan alinan verilere gore ilgede yasayan 18 yas alt1 engelli bireylerin 1.221°1,
18 yas iistii engelli bireylerin 146°s1 engelli maas1 almaktadir. Calisma ve Is Kurumu
Nazilli Hizmet Merkezi’nden alinan bilgiler dogrultusunda Nazilli’de yasayan
engellilerin 237si erkek, 69°u kadin olmak {izere toplamda 306 kisisi ISKUR’a kayith
olarak is aramaktadir. ISKUR’a kayitli issiz engelli sayismin ise 148 erkek, 44 kadin,
toplamda 192 oldugu bildirilmistir. Calisma ve Is Kurumundan alman bir diger bilgi ise
Nazilli’de bulunan 6zel sektor firmalarindan 29’unun yasa geregi engelli calistirma
zorunlulugu oldugudur. ISKUR Hizmet Merkezinden alinan verilerde 29 firmada
toplamda 174 engelli calisan oldugu bilgisine ulagilmistir.
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8. NAZILLI ILCESINDEKI ENGELLI BIREYLERIN MEMNUNIYET ANKETI
ANALIZ SONUCLARI

2014 Y1l Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda, T.C. Giiney Ege Kalkinma
Ajansi tarafindan finanse edilmis olan “Nazilli’de Engellilerin Memnuniyet Analizi”
projesi i¢in yapilan anket calismasinda goriisme yapilan kisilerin %77’si engellinin
kendisi %8’i ise engellinin annesidir. Ankete engellinin kendisinin katilmasi engelli
memnuniyetinin 6l¢iilmesi i¢in 6nemli bir deger olusturmaktadir.

Grafik 1 Goriisme Yapilan Kisinin Engelliye Yakinhg
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Nazilli’lde Engellilerin Memnuniyet Analizi projesi kapsaminda yapilan analiz
calismasina katilan engellilerin %62’°sini erkek %38’ini de kadinlar olusturmaktadir.
Orneklem segimi, rasgele drnekleme yontemi ile belirlenmistir. Yoneltilen sorular
cinsiyet ayrimi gozetmediZinden oranlarin birbirine yakin olmasi ¢alismanin cinsiyet
agirhigr i¢in yeterlidir.

Grafik 2 Engellinin Cinsiyet Bilgileri
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Arastirma kapsaminda engelli kisilerin %36’sinin 20-29 yas araliginda, %25’inin ise
30-39 yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Diger yas gruplari ise ortalama olarak
benzerlik gosterdigi belirlenmistir. Anketin memnuniyet analizi olmasi1 sebebiyle her
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yag grubunun aragtirmaya dahil edilmesi, katilimcilarin genelde geng ve orta yas
grubundan se¢ilmis olmasi verimli bir analiz ¢aligmasi elde edilmesini saglamistir.

Grafik 3 Engellinin Yasi
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Anket analizine katilan engelli kisilerin medeni durumlart incelendiginde, %52’sinin
bekar %48’inin evli oldugu bilgisine ulasilmistir. Yas araliklarina gore, evlilik donemi
olarak 20-29 yas araliginda %35 oraninda birey oldugu distiniildigiinde engelli
kisilerin sahip oldugu engel tiirii, evlilik konusunda biiyiik bir problem teskil
etmemektedir.

Grafik 4 Engellinin Medeni Durumu

Arastirma kapsaminda engellinin bakimindan sorumlu kisi hakkinda soru yoneltilmis,
%69’unun bakimindan kendisinin sorumlu oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle
engelli bireylerin, engel tiirlerinin kendi bakimlarini kisitlayici nitelik tasimadigi
belirlenmigtir. Bakima ihtiya¢ duyan engelli bireyler ise bu destegi %18 oraninda
annesinden aldigin1 beyan etmistir.

M Evli

M Bekar
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Grafik 5 Engellinin Bakimindan Sorumlu Kisi
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Analiz caligmasina katilan engelli kisilerin %56’sinin ¢aligmadigi belirlenmistir. Bu
duruma sebep olarak; mevcut engel durumlarinin yarattig1 dezavantajlar, analize katilan
Kisilerin geng niifus araliginda yer almasi ve bireylerin egitimlerinin halen devam ediyor
olmasi gosterilebilir.
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Grafik 6 Engellinin Calisma Durumu
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Arastirma kapsaminda katilimcilara aylik gelirlerinin ne kadar oldugu sorusu
soruldugunda, %94 iiniin bu soruya cevap verdigi ve cevap verenlerin %44 {iniin 1.000
TL’den fazla geliri oldugu belirlenmistir. Bu sonug, calismaya katilan kisilerin
%44’ liniin asgari licretten fazla gelire sahibi oldugunu gostermektedir. Diger gelir sahibi
olanlarin ise devlet desteklerinden yararlandigi tespit edilmistir.

Grafik 7 Engellinin Gelir Durumu
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Analiz calismasina katilan bireylere, engellinin haneye sagladigi gelir kaynagina
yonelik soru yoneltilmistir. Soruya %85 oraninda cevap alinmis, cevap verenlerden
%33 1iniin devlet destegi ile hanesine gelir sagladigini belirlenmistir.

Grafik 8 Engellinin Haneye Sagladig1 Gelir
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Anket analizine katilan ve ¢alistigini beyan eden kisilerin %63’tiniin memur, %23’tiniin
0zel sektorde ticretli olarak calistigi belirlenmistir. Analiz ¢alismasina katilan %9
oraninda engelinin ise girisimci olarak kendi hesabina calistig1 tespit edilmistir.

Grafik 9 Calisan Engellilerin Cahistig1 Sektor
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Analiz caligmasina katilan engelli kisilerin = %26’sinin  devlet destegi aldig
belirlenmistir. Devlet destegi alanlarin ise %77’sini engelli ayligi aldigini beyan
etmistir.

Grafik 10 Devletten Aldig1 Yardimlar
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Anket calismasina katilan ve engelli ayligi yeterliligi konusunda goriis beyan eden,
%20 oraninda engelli bulunmaktadir. ilgili kisilerin %85’i engelli ayhgim yeterli
bulmadigini belirtmistir.

Grafik 11 Desteklerin Yeterliligi
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Ankete katilan engelli kisilere sosyal giivencelerinin mevcut durumu soruldugunda, bu
kisilerin %81’inin sosyal giivencesinin oldugu, %13 {iniin yesil karti1 bulundugu ve
%6’s1n1n sosyal glivencesi olmadig tespit edilmistir.

Grafik 12 Engellinin Sosyal Giivencesi
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Ankete katilan engelli kisilerin egitim durumlarina yonelik soru sorulmustur. Analiz
sonucunda %210’unun okuma yazmasinin olmadigi, %33 linlin ilkokul mezunu oldugu
ve %14’{iniin iiniversite mezunu oldugu belirlenmistir. Egitim bazinda diislintildiigiinde
engelli bireylerin sahip oldugu engel, egitim hizmetinde kisitlamalara yol agtig1 ve bu
yiizden egitim durumlarinin diisiik oldugu diisiintilebilir.

Grafik 13 Engellinin Egitim Durumu

1%

4% H Okuma yazma yok
B Okuma yazma seviyesinde
‘?/ i ilkokul mezunu
M Ortaokul mezunu
M Lise mezunu
@ Universite mezunu

i Yiiksek Lisans/Doktora mezunu

35



Anket ¢alismasina katilan 100 kisiye engel tiiriiniin ne olduguna dair soru yoneltilmis,
%97’si soruya yanit vermistir. Cevap veren kisilerin %63 {iniin bedensel engele sahip
oldugu belirlenirken, bunu %13,4 orani ile Zihinsel ve Siiregen Hastalik tiirleri takip
etmektedir. Bedensel engelli olma durumu kisilerin egitim durumunu etkileyen unsur
olarak goriilebilir.

Grafik 14 Engellinin Engel Tiirii
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Ankete katilan engelli kisilerin engel durumlarinin dereceleri sorulmus ve bu kisilerin
%352’sinin 3. derece engele sahip olduklari belirlenmistir. %18’inin ise 1. derece engelli
olduklart tespit edilmistir. Kisilerin ¢aligmama ve egitim durumlart diisiintildiigiinde
bunun engel orani ile iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Grafik 15 Engellinin Engel Orani
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Ankete katilan engellilere, ailede kag kisinin yasadigi sorulmustur. %30’unun 3 kisilik,
%26’smin ise 4 kisilik ¢ekirdek aile seklinde yasadiklari tespit edilmistir. Analiz
sonucunda engelli kisilerin aile yapilarinin, kalabalik aile yapisi olmadigi gézlenmistir.

Grafik 16 Engellinin Hanesinde Yasayan Kisi Sayisi
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Ankete katilan 100 kisiye hanesinde ka¢ engelli yasadigi sorusu sorulmustur. %96’s1
soruya cevap vermis, cevap veren kisilerin %73 sinin ailesinde 1 tane engelli oldugu
%20’sinin ise engelli sayisinin 2 oldugu belirlenmistir.

Grafik 17 Hanedeki Engelli Sayisi
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Ankete katilan kisilerin hane gelirleri incelendiginde, %47’sinin gelirinin 1000TL
tistii(aylik) oldugu, %31 inin ise 500 ile 1000 arasinda gelir elde ettigi belirlenmistir.

Grafik 18 Hanenin Gelir Durumu
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Anket kapsaminda katilimcilara saglik hizmetlerine erisimde zorluk yasayip
yasamadiklart sorusu sorulmustur. %60°nin erisim sikintisi yasamadigi, %40’ min ise
yasadig1 goriilmektedir. Erisim sorunu yasayan engelli kisilerin engel derecesine gore
veya engel tlirline gore degisim gosterdigi belirlenmistir.

Grafik 19 Saghk Hizmetlerine Erisim Durumu
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Ankete katilan kisilerin yararlandiklar1 saglik hizmetlerinin kalitesinden memnun olup
olmadiklar1 sorudugunda, kisilerin %57°sinin hizmet kalitesinden memnun oldugu
belirlenmistir.

Grafik 20 Saghk Hizmetlerinin Kalitesi
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Ankete katilan kisilere saglik kurumlarinda personel- hasta iliskisi hakkinda goriisleri
soruldugunda engelli kisilerin, %59°nun personel-hasta iliskisinde sikint1 yasamadigi
belirlenmistir.

Grafik 21 Personel-Hasta Iliskisi Durumu
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Ankete katilan kisilere hastanelerin acil hizmetlerinden yararlanirken sorun yasayip
yasamadiklar1 konusunda goriisleri sorulmus ve %77’sinin acil servis hizmetlerinde bir
sorun yasamadiklari tespit edilmistir.

Grafik 22 Acil Hizmetlerinden Yararlanma Durumu
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Ankete katilan kisilere tedavi, arag- gere¢ ve ilaclarina erigimleri konusunda bir zorluk
yasaylp yasamadiklart sorulmus ve engelli kisilerin %77’sinin erisim konusunda sikinti
yasamadigi belirlenmisgtir.

Grafik 23 Tedavi, Ara¢-Gereg ve Ilaclarina Erisim Durumu
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Calismaya katilan engelli kisilere sehir i¢i toplu tasima hizmetlerinden memnuniyetleri
hakkinda goriisleri alinmis ve bu kisilerin, %81°1 bu toplu tasima hizmetlerinden
memnun olmadiginit dile getirmistir. Engel durumlara uygun olmayan yapiya sahip
ulagim hizmetlerinin bu cevaplarin verilmesinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Grafik 24 Toplu Tasima Hizmetlerinden Yararlanma Durumu
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Ankete katilan engelli kisilere toplu tagima araglarmin fiziki yapisinin kendileri igin
uygun olup olmadig1 sorusu sorulmustur. Neticede %98’i bu toplu tasima araglarinin
fiziki yapisinin engelliler i¢in uygun olmadigini dile getirmistir.

Grafik 25 Toplu Tasima Araclarimin Fiziki Yapisimn Uygunlugu
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Katilimcilardan toplu tasima araglarinda engelliler i¢in yeterli donanimin varligi
hakkinda goriis alinmis ve bu kisilerin, %981 toplu tasima araglarinda engelliler i¢in
yeterli donanimin olmadigini belirtmistir.

Grafik 26 Toplu Tasima Araglarindaki Donanimin Yeterliligi
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Katilimcilara toplu tasima araclarinda engelliler icin yeterli koltuk sayisi olup olmadigi
ile ilgili soru sorulmus ve bu kisilerin, %98’i engelliler i¢in yeterli koltuk sayisi
olmadigini dile getirmistir.

Grafik 27 Toplu Tasima Araglarindaki Engelli Koltuklarimin Yeterliligi
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Calisma kapsaminda otobiis duraklarinin engelliler i¢in uygun yapida olup olmagi
arastirilmistir. Analiz sonucunda %98 oraninda duraklarin engelliler i¢in uygun yapida
olmadig tespit edilmistir.

Grafik 28 Otobiis Duraklarinin Engelli Yapisina Uygunlugu
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H Hayir

Anket calismasina katilan engellilerin ulagim hizmetinden yararlanirken goérevli
personelle iliskisinde bir sorun yasanip yasanmadiglr sorulmus ve %55’inin sorun
yasadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Grafik 29 Gorevli Personel- Engelli Yolcu iliskisi

M Evet
Hayir

Ankete katilan engelli kisilere yollarin fiziki yapisinin erisimlerine engel olup olmadig:
noktasinda goriisleri sorulmustur. Ilgili kisilerin %69’u yollarin fiziki yapismin
kendileri i¢in sorun teskil ettigini ifade etmistir.

Grafik 30 Yollarin Fiziki Yapisinin Erisime Etkisi
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H Hayir
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Anket kapsaminda kaldirimlarin fiziksel yapisinin engelliler i¢in uygun yapida olup
olmadig1 aragtirilmistir. %86 oraninda katilimer kaldirimlarin kendileri i¢in uygun
olmadigini belirtmistir.

Grafik 31 Kaldirimlarin Fiziki Yapisinin Engelliler icin Uygunlugu

I M Evet
M Hayir

Ankete katilan kisilere karsidan karsiya gecislerde engelli bireylere yonelik giivenlik
yapilanmasi olup olmadigi sorusu yoneltilmis ve %88’inin karsindan karsiya gecerken
giivenlik sorunu yasadigi belirlenmistir.

Grafik 32 Karsidan Karsiya Gegislerde Engellilere Uygun Giivenlik Yapilarmin Varhg

M Evet

M Hayir

Katilimcilara aktif ara¢ kullanip kullanmadiklart hakkindaki mevcut durumlar
sorulmustur. Engelli kisilerin %75’inin aktif olarak ara¢ kullanmadigi belirlenmistir. Bu
oranin yiiksek olmasina, engel durumlarinin ara¢ kullanmaya miisait olmamasi veya
engellilerinin bir kisminin ehliyet sahibi olmamalari neden olarak gosterilebilir.

Grafik 33 Engellinin Aktif Ara¢ Kullanma Durumu

- M Evet

H Hayir

42



Ankete katilan ve aktif olarak ara¢ kullanan engellilerin otopark sorunu yasayip
yasamadiklart sorusu sorulmus, %352’sinin otopark sorunu yasamadigmni dile
getirilmistir.

Grafik 34 Aktif Ara¢ Kullananlarin Otopark Sorunu

Ankete katilan ve aktif olarak arag kullanan engelli bireylerin, kendilerine 6zel olarak
tahsis edilmis bir otopark olup olmadigi soruldugunda, bu kisilerin %352 sinin
kendilerine tahsis edilen bir otopark alani oldugu belirlenmistir.

M Evet

H Hayir

Grafik 35 Tlcedeki Otoparklarda Engellilere Tahsis Edilmis Alanin Varhg

Ankete katilan engelli kisilere Nazilli ilgesinde bir gilivenlik sorunu olup olmadigi
hakkindaki goriisleri soruldugunda, bu kisilerden %56’s1 ilgeyi giivenli buldugunu,
%44°1 ise glivenli bulmadigini belirtmistir.

M Evet

M Hayir

Grafik 36 il¢edeki Giivenlik Durumu

M Evet

M Hayir
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Ankete katilan engelli kisilere trafik akisinin ilgede kendi gilivenlikleri agisindan tehdit
olusturup olusturmadigr hakkinda goriisleri soruldugunda, bu kisilerin %85°1 ilgedeki
trafik akiginin giivenlik sorunu olarak kendilerini tehdit ettigi belirtmistir.

Grafik 37 Tlcedeki Trafik Akisimin Engelli i¢in Tehdit Durumu

N

M Evet

M Hayir

Ankete katilan kisilere engellilik derecesi ve tiiriinden otiirti ¢alisamaz durumda olup
olmadiklar1 hakkinda soru yoneltilmigstir. Katilimcilarin %56°s1, sahip oldugu engelin
tiirli ve derecesinin ¢alismaya engel olmadigin1 belirtmistir.

Grafik 38 Engellinin Engel Oram ve Tiiriinden Otiirii Calisamama Durumu

M Evet

H Hayir

Ankete katilan ve is sahibi olmayan engelli kisilere is arayip aramadiklari sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin %69’unun is aramadiklar1 belirlenmistir. Is aramama
durumlarinin yas veya engel durumlariyla ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Grafik 39 Calismayan Engellilerin is Arama Durumu

M Evet

M Hayir

Ankete katilan engelli kisilere is ararken sorun yasayip yasamadiklari hakkinda
gortsleri sorulmus, bu kisilerin %71’inin sorun yasadigini belirtmistir.
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Grafik 40 Is Ararken Sorunla Karsilasma Durumu

M Evet

M Hayir

Ankete katilan engelli kisilere ilgede engellerine uygun istthdam olanaklarina
ulagabilmeleri hakkinda gortisleri sorulmustur. Cevap verenlerin %84,4’ii erisim
konusunda sikint1 yagsamadigini dile getirmistir.

Grafik 41 Engellinin Engeline Uygun istihdam Olanaklarina Erisimi

M Evet

M Hayir

Ankete katilan engelli kisilerin istthdam konusunda yapilan ¢alismalarin yeterli olup
olmadig1 sorusu sorulmustur. Ilgili soruya cevap veren 44 kisinin tamami yapilan
caligmalar yeterli bulmadigini1 beyan etmistir.

Grafik 42 Engelli istihdamina Yénelik Yeterlilik Durumu

W Hayir
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Ankete katilan ve calistigini bildiren engelli kisilerin is ararken herhangi bir sorunla
karsilagip karsilasmadiklar1 soruldugunda, ¢alisan engellilerin %71 inin sorun yasadig1
ortaya ¢ikmistir.

Grafik 43 Cahsan Engellinin is Ararken Sorunla Karsilasma Durumu

M Evet
H Hayir

Calistigin1 bildiren engelli kisilerin is ortamlarmin kendilerine uygun yapida olup
olmadiklart hakkinda gorisleri soruldugunda, ¢alisan bu kisilerin = %72’sinin
ortamlarinin kendilerine uygun oldugunu dile getirmistir.

Grafik 44 Cahsan Engellilerin is Ortamlarinin Kendilerine Uygunlugu

M Evet

H Hayir

Ankete katilan engelli kisilere egitim durumlar1 hakkinda mevcut halleri sorulmus ve bu
kisilerin %74’linlin egitime devam etmedigi belirlenmistir. Bu durum ankete katilan
engelli kisilerin yas araliklar1 ve bitirmis olduklar1 egitim durumlariyla iliskilidir.

Grafik 45 Engellinin Egitime Devam Etme Durumu

i M Evet

M Hayir
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Ankete katilan kisilere egitim aldiklar1 yerlere iliskin soru soruldugunda, bu kisilerin
%354 inilin 6zel bir kurumda egitim aldig1 tespit edilmistir. Katilimcilarin %46’sinin ise
egitimlerini herhangi bir egitim kurumunda aldig: belirtilmistir.

Grafik 46 Engellinin Hangi Kurumda Egitim Aldig

M Ozel egitim kurumu

M Herhangi bir egitim
kurumunda

Ankete katilan ve egitim almaya devam eden engelli kisilere egitim aldiklart kurumda
siralarin yapisinin uygunlugu hakkinda goriisleri soruldugunda, ankete katilan ve egitim
almaya devam eden kisilerin %65°1 okul siralarinin kendileri i¢in uygun yapida oldugu
goriisiinii bildirmistir.

Grafik 47 Egitim Alan Engellilerin Okul Siralarinin Uygunlugu

M Evet

H Hayir

Anket kapsaminda egitim almaya devam eden engelli kisilere, egitim gordiikleri yerde
asansor olup olmadigi hakkinda soru soruldugunda, katilimcilarin egitim aldiklar
kurumlari %354’{inde asansor oldugu belirlenmistir.

Grafik 48 Egitim Kurumunda Asansoériin Varhg
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Anket kapsaminda katilimcilara engelli bireylerin akranlari gibi egitimin biitiin
olanaklarindan faydalanip faydalanmadiklari durumu arastirilmistir. Neticede ankete
katilan bu kisilerin %87’si akranlar1 gibi egitim olanaklarindan yararlanamadiklarin
ifade etmisti.

Grafik 49 Engellinin Akranlar1 Gibi Egitim Olanaklarindan Faydalanma Durumu

I M Evet

M Hayir

Ankete katilan engelli kisilere mesleki egitim alma konusunda sikint1 yasayip
yasamadiklar1 hakkinda goriisleri soruldugunda, bu kisilerin %63’li bu konuda sikinti
yasamadigini belirtmigtir.

Grafik 50 Mesleki Egitim Alma

M Evet

M Hayir

Ankete katilan engelli kisilerin daha once mesleki egitim alma durumlar1 aragtirilmas,
%95°1 1lgili soruyu yanitlamistir. Bu kisilerin %68’inin daha 6nce bir mesleki egitim
almadig1 belirlenmistir.

Grafik 51 Daha Once Mesleki Egitim Alan Engelliler

M Evet

M Hayir
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Ankete katilan ve daha 6nce mesleki egitim alan kisilerden, alinan egitimlerin yeterli ve
yararli olup olmadiklar1 hakkinda goriisleri sorulmustur. Cevap veren kisilerin %57’si
aldiklar egitimleri yeterli ve yararli bulduklarini beyan etmislerdir.

Grafik 52 Daha Once Mesleki Egitim alan Engellinin Aldig1 Egitimin Yeterli ve Yararh
Olma Durumu

M Evet
H Hayir

Katilimcilara kurslar1 agilan mesleki egitimlerin nitelik olarak uygunlugu hakkindaki
goriigleri soruldugunda, bu kisilerin %69’u agilan mesleki egitimlerin nitelik olarak
kendilerine uygun olmadigi goriistindedir.

Grafik 53 A¢ilan Egitim Kurslarmin Nitelik Olarak Uygunlugu

M Evet

M Hayir

Anket kapsaminda kisilere, engellilerin TBMM’de yeterince temsil edilip edilmedigi
sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin %92’si TBMM’de yeterince temsil edilmedikleri
kanisindadir.

Grafik 54 Engellinin Mecliste Yeterince Temsil Edilme Durumu
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Ankete katilan engelli kisilere siyasi faaliyetlere katilim konusunda sikinti cekip
¢cekmedikleri hakkinda goriisleri soruldugunda, bu kisilerin %81’inin siyasi faaliyetlere
katilirken zorluk ¢ektigi belirlenmistir.

Grafik 55 Siyasi Faaliyetlere Katihmda Zorluk Cekme Durumu

-

H Evet

H Hayir

Ankete katilan engelli kisilerin herhangi bir sivil toplum kurulusuna tiyelikleri hakkinda
mevcut durumlart soruldugunda, bu kisilerin %60’1nin bir sivil toplum kurulusuna {iye
olduklar1 belirlenmistir.

Grafik 56 Engellilerin STK Uyeligi
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M Hayir

Anket kapsaminda hazirlanan “milletvekili genel se¢imlerinde engelli adaylar olmali
mi1? ” sorusuna, %92 oraninda olumlu yanit alinmig, katilimeilar milletvekili adaylari
arasinda engelli kisilerin de bulunmasi gerektigini belirtmislerdir.

Grafik 57 Milletvekili Genel Secimlerinde Engelli Adaylar
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Ankete katilan engelli kisilere, belediye meclisinin yapmis oldugu c¢alismalar hakkinda
goriigleri sorulmustur. Bu kisilerden 9%88’1i belediye meclislinin yapmis oldugu
calismalardan memnun degildir.

Grafik 58 Belediye Meclisinin Yaptigi Calismalardan Memnuniyet

12%
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Anket kapsaminda katilimcilara, Nazilli Kent Konseyinin engelliler i¢in yaptigi
calismalar hakkinda goriisleri sorulmus, %89’u yapilan ¢alismalarin yeterli olmadigini
beyan etmistir.

Grafik 59 Nazilli Kent Konseyinin Yaptig1i Calismalardan Memnuniyet

11%

H Evet
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Ankete katilan engelli kisilere sportif faaliyetlere katilma konusunda gorisleri
soruldugunda, bu kisilerin %65’1 bu faaliyetlere katilirken zorluk c¢ektiklerini
belirtmistir.

Grafik 60 Sportif Faaliyetlere Katihm Durumu

M Evet

H Hayir
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Ankete katilan engelli kisilere, yasadiklari ilgede yararlanabilecekleri spor alanlarinin
olup olmadig1 sorulmus, %99°u ilcede boyle bir alan olmadigini belirtmistir.

Grafik 61 ilgede Spor Alanlarinin Varhig
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M Hayir

Ankete katilan engelli kisilerin tamamu ilgede bir spor rehberligi imkani bulunmadigini
belirtmistir.

Grafik 62 Tlcede Spor Rehberligi imkam

M Hayir

Ankete katilan engelli bireylere ugragmak istedikleri bir spor dali olup olmadig
hakkinda goriisleri soruldugunda, bu kisilerin %56’s1 herhangi bir spor daliyla
ugrasmak istemedigini ifade etmistir.

Grafik 63 Bir Spor Daliyla Ugrasmak Isteyen Engelli Sayisi

M Evet

M Hayir
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Ankete c¢alismasina katilan engelli kisilere, ilcede bulunan tiyatro ve sinema
imkanlarindan faydalanip faydalanmadiklart soruldugunda, bu kisilerin %84’ bu
imkanlardan yararlanmadigini belirtmistir.

Grafik 64 Tlgedeki Engellilerin Tiyatro ve Sinema imkanindan Faydalanma Durumu

I M Evet
M Hayir

Katilimcilara tiyatro ve sinema salonlarinin fiziki yapilarmin kendileri igin uygun olup
olmadigr sorusu yoneltilmis ve %76’s1 bu yapilarin kendilerine uygun tasarlanmadigini
belirtmistir.

Grafik 65 Tiyatro ve Sinema Salonlarimin Fiziki Uygunlugu

M Evet

M Hayir

Ankete katilan engelli kisilere toplum ile iletisim konusunda sorun yasayip
yasamadiklar1 hakkinda soru soruldugunda, bu kisilerin %54’ iletisim sorunu
yasamadigini ifade etmistir.

Grafik 66 Engellinin Toplumla iletisim Sorunu
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H Hayir




Anket kapsaminda engellilere yonelik bir 6nyargi olup olmadigr aragtirilmistir. Analiz
sonucunda katilimcilarin %85’ kendilerine karsi bir Onyargi oldugunu beyan
etmislerdir.

Grafik 67 Engellilere Yonelik Onyarg

Ankete katilan engelli kisilere kamu kurumlarinin engellilerle ilgili yaptigi calismalar

hakkinda goriisleri sorulmus ve bu kisilerin %89’u kurumlarin ¢alismalarini tatmin edici
diizeyde bulmadigini belirtmistir.

M Evet

H Hayir

Grafik 68 Kamu Kurumlarmin Yaptigi Calismalardan Memnuniyet Durumu
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Ankete katilan bireylere, engellilere yonelik yapilan sosyal yardimlar hakkinda
goriisleri soruldugunda, bu kisilerin %91°i yapilan yardimlarin kendileri i¢in yeterli
olmadigini beyan etmistir.
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Grafik 69 Sosyal Yardimlarin Yeterlilik Durumu
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Calismada engelli kisilere kurumlarin engelli alaninda yeterli sayida uzmani istihdam
edip etmedigi sorusu soruldugunda, %951 yeterli uzman istihdaminin yapilmadigi
goriisiinii belirtmistir.

Grafik 70 Kurumlarda Yeterli Sayida Engelli istihdam
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M Evet

M Hayir

Anket kapsaminda, katilimcilara engelli kisilerin ihtiyaglariin dogru tespit edilip
edilmedigi hakkinda goriigleri sorulmustur. Analiz sonucunda katilan engellilerin
%96’s1 ihtiyaglarinin dogru tespit edilmedigini belirtmigtir.

Grafik 71 Engelli Thtiyaclarimin Dogru Tespit Edilmesi Durumu
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Ankete katilan engelli kisilere kamu kurumlarmm fiziki kosullar1 engellilerin
kullanimina uygun mu sorusu soruldugunda, bu kisilerin %94°i fiziki kosullarin
engelliler agisindan uygun olmadig1 goriisiindedir.

Grafik 72 Kamu Kurumlarimin Fiziki Kosullarimin Engellilere Uygunlugu
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Anket calismasinda kamu binalarinda engelli asansorii olup olmadig1 hakkinda gorisleri
sorulan engelli katilimcilarin %95°1 binalarda asansér olmadigini belirtmistir.

Grafik 73 Kamu Binalarinda Engelli Asansoriiniin Varhgi
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Ankete katilan engelli kisilere kurumlara internet, telefon vb. vasitasiyla erigim
saglayarak hizmet alip almadiklar1 soruldugunda, bu kisilerin %57’si bu yolla erigim
hizmetlerinden faydalanamadiklarini belirtmistir.

Grafik 74 Kurumlara Erisim Durumu

M Evet

Hayir

Anket kapsaminda binalarda bulunan WC’lerin engelli kullanimina uygunlugu hakkinda
goriisleri sorulan katilimcilarin %87’si1, engelli kullanimina uygun WC’lerin olmadigini
belirtmisgtir.

Grafik 75 Binalardaki WC'lerin Engellilere Uygunlugu

| M Evet

H Hayir
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Ankete katilan engelli kisilere duvarlarda engellilerin rahat yiiriiyebilmesi igin
tasarlanan tutunma barlarmin olup olmadigi hakkinda goriisleri sorulmus, %95°1
tutunma barlarinin bulunmadigini ifade etmistir.

Grafik 76 Tutunma Barlarinin Varhgi
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Ankete katilan engelli kisilere kurum igerisinde tekerlekli sandalyenin rahat
ilerleyebilmesi i¢in rampalar olup olmadigi sorusu yoneltilmis ve %87’si bu rampalarin
kurum igerisinde mevcut olmadigin dile getirmistir.

Grafik 77 Kurum i¢inde Rampalarin Varhg
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M Hayir

Ankete katilan engelli kisilere kamusal hizmetten yararlandiginda isleri kendi baslarina
yapabilme durumlari soruldugunda, bu kisilerin %52’si islerini kendileri yaptigini
%39’u ise kendilerine birinin eslik ettigini dile getirmistir.

Grafik 78 Engellinin Kamusal Hizmetten Yararlanmirken Yardim Alma Durumu

M Evet
M Hayir

i Yanimda biri ile gidiyorum
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Calisma kapsaminda, ¢cok degiskenli analizler de arastirilmis, anlamli ¢ikanlar raporda
paylasilmistir. Engel oranlarinin egitim durumlarina, engel tiirlerinin engel oranlarina ve
engel tiirlerinin saglik hizmetlerine erisimde bir etkisi olup olmadig1 yapilan ¢ok
degiskenli analizlerle arastirilmistir. Yapilan ¢apraz analizlerin sonucunda belirlenen bu
degiskenlerin birbirleri ile iligkili olmadiklari tespit edilmistir.

Tablo 7 Engel Tiirii*Engel Oran1 Capraz Tablosu

Engel Oram
Engel Tiirii*Engel Oram 1.Derec_e 2.Derec_e 3.Derec_e
Engelli Engelli Engelli Total
(%80-%99) | (%60-%79) | (%40-%59)
Kisi Sayis1 0 1 2 3
Duyma %Engel Tiirii 0,00% 33,30% 66,70% 100,00%
% Engel Orani 0,00% 3,60% 3,80% 3,10%
% Toplam 0,00% 1,00% 2,10% 3,10%
Kisi Sayis1 0 2 1 3
%Engel Tiirii 0,00% 66,70% 33,30% 100,00%
Konusma
% Engel Oram 0,00% 7,10% 1,90% 3,10%
% Toplam 0,00% 2,10% 1,00% 3,10%
Kisi Sayis1 3 3 7 13
Siiregen | ”oEngel Tiirii 23,10% 23,10% 53,80% 100,00%
Hastalik | o4 Engel Oram 17,60% 10,70% 13,50% 13,40%
% Toplam 3,10% 3,10% 7,20% 13,40%
Kisi Sayis1 5 2 6 13
Engel Zihinsel %Engel Tiirii 38,50% 15,40% 46,20% 100,00%
Tiirii % Engel Oram1 | 29,40% 7,10% 11,50% 13,40%
% Toplam 5,20% 2,10% 6,20% 13,40%
Kisi Sayis1 7 19 35 61
Bedensel %Engel Tiirii 11,50% 31,10% 57,40% 100,00%
% Engel Orani 41,20% 67,90% 67,30% 62,90%
% Toplam 7,20% 19,60% 36,10% 62,90%
Kisi Sayis1 2 1 1 4
. %Engel Tiirii 50,00% 25,00% 25,00% 100,00%
Gorme 1 ngel Oram | 11,80% 3,60% 190% | 4,10%
% Toplam 2,10% 1,00% 1,00% 4,10%
Kisi Sayisi 17 28 52 97
Total %Engel Tiirii 17,50% 28,90% 53,60% 100,00%
% Engel Orani 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00%
% Toplam 17,50% 28,90% 53,60% 100,00%
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Tablo 8 Egitim Durumu*Engel Oran1 Capraz Tablosu

Engel Oram
1.Derece | 2.Derece | 3.Derece
Egitim Durumu*Engel Orani Engelli Engelli Engelli Total
(%80- (%60- (%640-
%699) %79) %59)
Kisi Sayisi 5 1 4 10
% Egitim . . . .
Okumily(/azma Durumu 50,00% 10,00% 40,00% 100,00%
y % Engel Oram | 27,80% | 3,30% | 7,80% | 10,10%
% Toplam 5,10% 1,00% 4,00% | 10,10%
Kisi Sayisi 1 1 2 4
Okuma yazma g’uErﬁ‘rﬂ‘J‘ 25.00% | 25,00% | 50,00% | 100,00%
seviyesinde = P el Orami | 5.60% | 3.30% | 390% | 4,00%
% Toplam 1,00% 1,00% 2.00% 4,00%
Kisi Sayisi 6 9 17 32
flkokul é’uﬁﬁ‘m‘ 18,80% | 28,10% | 53,10% | 100,00%
MmezUnU - o, Engel Oram | 33,30% | 30,00% | 33,30% | 32,30%
% Toplam 6,10% 9,10% 17,20% | 32,30%
Kisi Sayis1 4 2 5 11
% Egitim . . . .
?rg?gm U 36,40% | 18,20% | 4550% | 100,00%
% Engel Oram1 | 22,20% 6,70% 9,80% | 11,10%
Egitim % Toplam 4,00% 2,00% 510% | 11,10%
Durumu Kisi Sayisi 2 10 15 27
. % Egitim 7,40% 37,00% | 55,60% | 100,00%
Lise mezunu Durumu
% Engel Oram | 11,10% | 33,30% | 29,40% | 27,30%
% Toplam 2,00% 10,10% | 1520% | 27,30%
Kisi Sayisi 0 6 8 14
Universite gﬁﬁ‘;ﬂ‘ 0,00% | 42.90% | 57.10% | 100,00%
mezunu % Engel Oram | 0,00% | 20,00% | 1570% | 14,10%
% Toplam 0,00% 6,10% 8,10% | 14,10%
Kisi Sayisi 0 1 0 1
_ Yiiksek %o Egitim 000% | 100,00% | 0,00% | 100.00%
Lisans/Doktora Durumu
mezunu % Engel Orami | 0,00% 3,30% 0,00% 1,00%
% Toplam 0,00% 1,00% 0,00% 1,00%
Kisi Say1si 18 30 51 99
7o Egitim 18.20% | 30.30% | 51.50% | 100,00%
Toplam Durumu
% Engel Orami | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
% Toplam 18,20% | 30,30% | 51,50% | 100,00%
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Tablo 9 Engel Tiirii*Saghk Hizmetlerine Erisim Zorlugu

Engel Tiirii*Saglhk Hizmetlerine Erisim Zorlugu

Saglik Hizmetlerine Erisim Zorlugu

Evet Hayir Total
Kisi Sayisi 1 2 3
% Engel Tirii 33,30% 66,70% 100,00%
Duyma %Saghk
Hizmetlerine Erisim 2,60% 3,60% 3,20%
Zorlugu
% Toplam 1,10% 2,10% 3,20%
Kisi Sayisi 1 1 2
% Engel Tirii 50,00% 50,00% 100,00%
Konusma %Saglik
Hizmetlerine Erisim 2,60% 1,80% 2,10%
Zorlugu
% Toplam 1,10% 1,10% 2,10%
Kisi Sayisi 3 10 13
% Engel Tirii 23,10% 76,90% 100,00%
Siregen %Saglhk
Hastalik Hizmetlerine Erisim 7,90% 17,90% 13,70%
Zorlugu
% Toplam 3,20% 10,50% 13,70%
Kisi Sayisi 6 7 13
% Engel Tirii 46,20% 53,80% 100,00%
Er?.gtil Zihinsel ] %Sa.éllk ..
Tlru Hizmetlerine Erisim 15,80% 12,50% 13,70%
Zorlugu
% Toplam 6,30% 7,40% 13,70%
Kisi Sayisi 26 33 60
% Engel Tirii 43,30% 55,00% 100,00%
%Saghk
Bedensel Hizmetlerigne Erisim |  68,40% 58,90% 63,20%
Zorlugu
% Toplam 27,40% 34,70% 63,20%
Kisi Sayisi 1 3 4
% Engel Tirii 25,00% 75,00% 100,00%
Gérme %Saghk
Hizmetlerine Erisim 2,60% 5,40% 4,20%
Zorlugu
% Toplam 1,10% 3,20% 4,20%
Kisi Sayisi 38 56 95
% Engel Tirii 40,00% 58,90% 100,00%
Toplam _ %Sagllk N
Hizmetlerine Erisim 100,00% 100,00% 100,00%
Zorlugu
% Toplam 40,00% 58,90% 100,00%
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Ankete katilan engelli kisilerin, ¢alisma durumlarina engel tiirlerinin bir etkisinin olup
olmadigi incelenmistir. Analiz sonucunda Ki-kare test istatistigi 6l¢eginde engel tiirii
degistikge ¢alisma durumlarinin da degistigi belirlenmistir (Pearson Chi-Square 0,049
<0,05 oldugu igin). Ozelikle zihinsel engel tiiriine sahip insanlarm ¢alismama
ylizdesinin diger tlirlerden daha yliksek bir istatistiksel anlamlilik sergiledigi
goriilmektedir.

Tablo 10 Engel Tiiriiniin Calisma Durumuna EtKisi

Engel Tiirii
Calisma Durumu Siiregen
Duyma Konusma Hastahk Zihinsel | Bedensel | Gérme

Kisi Sayisi 1 1 6 1 33 1

Evet | 9% Engel Tiirii | 33,3% 33,3% 46,2% 7,7% 55,9% 25%
% Toplam 1,1% 1,1% 6,3% 1,1% 34,7% 1,1%
Kisi Sayis1 2 2 7 12 26 3

Hayir | o, Engel Tiirii | 66,7% 66,7% 53,8% 92,3% 44,1% 75%
% Toplam 2,1% 2,1% 7,4% 12,6% 27,4% 3,2%
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Ankete katilan engelli kisilerin engel tiirlerinin egitim durumlarma etkilerinin olup
olmadig1r analizi irdelenmistir. Sonugta, engel tiirii degistikce egitim durumlarinin
degistigi yapilan Ki-kare test istatistigi dereceginde belirlenmistir (Pearson Chi-Square
0,001 <0,05 oldugu igin). Ozellikle zihinsel engeli olan kisilerin egitim diizeylerinin
digerlerine gore dagilim gostermedigi lise seviyesinden sonra devam etmedigi

goriilmektedir.

Tablo 11 Engel Tiiriiniin Egitim Durumuna Etkisi

Engel Tiiru
Egitim Durumu Duyma | Konugma |SiiregenHastalik | Zihinsel | Bedensel | Gérme
Kisi Sayisi 0 0 2 4 3 1
Okuma-Yazma |y Engel Tiirii 0,0% 0,0% 15,4% 30,8% 5,0% 25%
Yok 1
0, 0, 0, 0, 0, ’
% Toplam 0,0% 0,0% 2,1% 4,2% 3,1% 0%
Kisi Sayisi 0 0 0 1 3 0
Okuma-Yazma |% Engel Tiirii 0,0% 0,0% 0,0% 7,7% 5,0% 0%
Seviyesinde 0
0, 0, 0, 0, 0, ’
% Toplam 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 3,1% 0%
Kisi Sayisi 0 2 4 5 17 1
ilkokul % Engel Tiri 0,0% 66,7% 30,8% 38,5% 28,3% 25,0%
% Toplam 0% 2,10% 4,20% 5,20% 17,70% 1%
Kisi Sayisi 1 0 1 2 6 1
Ortaokul % Engel Tiirii | 33,30% 0% 7,70%| 15,40% 10% 25%
% Toplam 1% 0% 1% 2,10% 6,20% 1%
Kisi Sayisi 2 0 2 1 22 0
Lise % Engel Tira 66,7% 0% 15,4% 7,7% 36,7% 0%
% Toplam 2,1% 0% 2,1% 1% 22,9% 0%
Kisi Sayisi 0 0 4 0 9 1
Universite % Engel Tiirii 0% 0% 30,80% 0% 15% 25%
% Toplam 0% 0% 4,20% 0% 9,40% 1%
. Kisi Sayisi 0 1 0 0 0 0
Yiksek i 9 9 9 0 9 9
Lisans/Doktora % Engel Tiri 0% 33,30% 0% 0% 0% 0%
% Toplam 0% 33,30% 0% 0% 0% 0%
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9. PAYDAS ZIYARETI ANALIZ SONUCLARI

Nazilli’de Engellilerin Memnuniyet Analizi ¢alismasi kapsaminda 20 paydas ziyareti
gerceklestirilmistir. Engellilerin ¢cogunlukla islerini yiiriitmek icin gitmek durumunda
kaldiklar1 kamu kurum ve kuruluslarina, paydas goriismeleri i¢in Oncelikli yer
verilmistir. Paydaglar ile yapilan bu goriismeler neticesinde Nazilli’de yasayan engelli
bireylerin istihdam durumlari, saglik hizmetlerinden etkin bir sekilde faydalanip
faydalanamadiklari, fiziksel ¢evrenin uygunlugu, hareket 6zgiirliiklerinin olup olmadigi
konularinda detayli bilgiler edinilmistir. Yiiz yiize goriismeler seklinde ilerleyen paydas
ziyaretlerinde kurumlara ilgede engellilerin karsilastiklari sorunlara yonelik sorular
yoneltilmis, yetkililerden Nazilli’deki bu sorunlarin ¢oziimlerine yonelik ne tiir 6nerileri
oldugu 6grenilmistir.

Grafik 79 Nazilli’de Goriisme Yapilan Kurumlarin Kurulus Yillarina Gore Dagilim
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Kaynak: Proje kapsaminda yiiriitiilen saha ¢aligsmalari

Nazilli’de goriigme yapilan kurumlarin kurulus yillarina gére dagilimina bakildiginda
%40’ 2015- 1995, %20’sinin 1994-1974, %]15’inin 1973- 1953, %10’unun 1952-
1932, %10’unun 1931- 1911, %5’inin ise 1910 ve altinda kuruldugu goriilmektedir.
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Grafik 80 Nazilli’de Goriisme Yapilan Kurumlarin Calisan Sayilarina Gore Dagilim
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Kaynak: Proje kapsaminda yiiriitiilen saha ¢aligmalari

Nazilli’de goriisme yapilan kurumlarin calistirdiklar1 personel sayisina bakildiginda
%751 5- 50, %10°u 51-250, %10°u 251- 400, %5°1 400 ve iistii sayida galisana sahiptir.
flgede goriisme yapilan kurumlarda calisan engellilerin sayis1 ise; Nazilli Devlet
Hastanesinde 35, Nazilli Belediyesinde 7, Nazilli Cumhuriyet Bassavciliginda 3, PTT
Nazilli Subesinde 2, Nazilli Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigiinde 2, Calisma ve s
Kurumu Nazilli Hizmet Merkezi Biriminde 2, Nazilli Belediyesi Kent Konseyi
Engelliler Meclisinde 2, Akbank Nazilli Subesinde 1 olmak {izere toplamda 54 tiir.

Grafik 81 Nazilli’de Goriisme Yapilan Kurumlarin Engellilere Yonelik Fiziksel
Olanaklan

KURUM SAYISI

Engelli
Sandalyesi; 4;
9%

Engelli Asansor; 9; 21%

Otoparki; 4; 9%

Tutunma Bari;

3;7%
Girig- Cikag
Rampalarn; 11;
26%
Engelliler WC;
9;21%

Kaynak: Proje kapsaminda yliriitiilen saha ¢aligmalar1

64



Paydas goriismeleri esnasinda kurumlara, kurumun fiziksel yapisinin engelliler igin
uygun olup olmadigi, eger uygunsa ne tiir olanaklarin saglandigi sorusu yoneltilmistir.
Nazilli ilgesinde goériisme yapilan kurumlar igerisinde, giris ve c¢ikislarinda rampa
bulunduran 11, asansér bulunduran 9, engelli WC’si bulunduran 9, tutunma barlari
bulunduran 3, engelli sandalyesi bulunduran 4, gérme engelliler i¢in kabartma bantlari
bulunduran 3 ve engelli otoparki bulunduran 3 kurum bulunmaktadir. Ayrica PTT
Nazilli Subesinde engellilere yonelik boyutlarda insa edilmis olan gise bulunmaktadir.

Kurumlara yoneltilen bir diger soru ise, engellilere yonelik 6zel hizmet ve
uygulamalarinin olup olmadigi, varsa neler oldugudur. Nazilli Sosyal Giivenlik
Merkezi, Nazilli ilce Emniyet Miidiirliigii, Nazilli Cumhuriyet Bassavciligi, Akbank
Nazilli Subesi Nazilli Goz Cerrahi Dal Merkezi ve Halk Bankas1 Nazilli Subesi engelli
bireylere oncelik tanindigini bildirmislerdir. Nazilli Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma
Vakfi, yasalar c¢ergevesinde ekonomik durumu iyi olmayan engellilere yardim
saglandigini, engelliler ile ilgili derneklere maddi ve manevi destek verdigini ve
kurumun gorevleri gercevesinde engelli maaslarinin 6denmesinden sorumlu oldugunu
beyan etmistir. PTT Subesinde engelliler icin Oncelikli siramatik uygulamasinin
oldugunu belirtmistir.

Nazilli Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu ise zihinsel engellilere yonelik 6zel
atletizm kursu ve drama kurslarinin acgildigini, gerekli durumlarda ise servisle
evlerinden alinip kurs bitiminde tekrar evlerine birakildiklarini bildirmislerdir.

Nazilli ilge Halk Kiitiiphanesi Miidiirliigiine yoneltilen soru dogrultusunda, engellilere
yonelik Bakanlik tarafindan gonderilmis olan dergilerin oldugu bilgisine ulasilmistir.
Nazilli Sosyal Hizmet Merkezi, engellilere yonelik evde bakim hizmetleri, engelli
kimlik kartlari, 6zel bakim merkezleri, bakim ve rehabilitasyon merkezleri,
sosyoekonomik destek hizmetleri, engelli memur alim 1§ ve islemlerini yiirittiigiini
beyan etmistir. Nazilli Ticaret Odast KOSGEB birimi, belirli oranlarda engellilere
yonelik “Girisimcilik” Desteginin” verildigini, bu girisimcilik desteginin de engelli bay
ve bayanlara %70 olarak belirlendigini belirtmistir.

Nazilli Belediyesi, ilgede bulunan “Engelliler Egitim ve Iletisim Merkezi’nin”
kurulmasina destek saglamistir. Nazilli Bedensel Engelliler Dernegi, dernege ait 14 adet
bilgisayar, yazici, fotokopi makinast vs. tim donanimlarinin merkeze teminini
saglamistir. Belediye, merkezin internet, bilgisayar donaniminin kurulmasi ve ekonomik
giderleri saglayarak engelliler i¢in toplanma noktasi olugturdugunu belirtmistir. Ayrica
engellilere uygun olmasi gereken ev modelinin sergilendigi bir yapi insa ettirmistir.
Belediye, engellilere yonelik evde temizlik hizmeti de saglamaktadir. Calisma ve Is
Kurumu Nazilli Hizmet Merkezi, engellilerin istihdam edilebilirliklerinde gorev
ustlendiklerini belirterek, isaret dili bilen bir personelinin oldugunu ve ihtiyag
durumunda personelin gorevlendirildigini belirtmistir. Calisma kapsaminda goriisiilen 7
kurumda ise engellilere yonelik 6zel hizmet ve uygulamanin olmadigi tespit edilmistir.
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Kurumlarin 6ntimiizdeki 5 yil igerisinde engellilere yonelik yapilmasini planladiklari
hizmet ve uygulamalarin olup olmadigi konusunda bilgi alinmak istenen soruya, 12
kurum planlamalarinin olmadig1 yoniinde beyan vermistir. Nazilli Ticaret Odasi yeni
hizmet binalarina gegeceklerini, binan insaatinin devam etmekte oldugunu ve yeni
binalarinda engellilerin hareket olanaklarini kolaylastiracak fiziksel kosullarin olacagini
belirtmistir. Nazilli Kaymakamligi binaya asansor yapilmasi i¢in kesif ve metraj
calismalarimm1  tamamlamistir ve Odenek ¢ikmasi durumunda ihale silirecine
baslanilacagini bildirmistir.

Nazilli flge Halk Kiitiiphanesi engellilerin ulasimii kolaylastirmak adina zemin kata
bilgisayarlarin konulacagini, mevcut 6diing verme servisinin giris kata taginacagini,
bunlar i¢in gerekli alt yapmin olusturuldugunu ve giriste engelli WC’sinin yapim
asamasinda oldugunu belirtmistir.

Nazilli Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu proje yapmalart durumunda
disaridan asansér koymayi planladiklarini sdylemistir. Halk Bankasi Nazilli Subesi
girise rampa ve engelli yardim butonunun konulmasini planladiklarini belirtmistir.
Nazilli Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi, bir spor kompleksi ¢aligmalarinin
oldugunu, engellilerin hanelerine ziyaretler gergeklestirilecegini belirtmistir. Nazilli
Cumbhuriyet Bassavciligi engellilere yoOnelik kabartma yiiriiylis yolunun, yon
tabelalarinin ve Ozellikle asansorler ic¢in Braille yazisi yapilmasmin planlandigin
belirtmistir.

Nazilli Belediyesi Kent Konseyi Engelliler Meclisi, insanlarin yogun olarak bulundugu
hatlarda kullanilmak iizere 1 adet engelsiz sehir i¢i hatti, Down cafe, engelliler i¢in
komplike oyun parki, yetismesi durumunda 23 Nisan’da gosteriye hazirlanan
engellilerden olusan bir tiyatro toplulugu, engellilere yonelik ritim ve sazli galgilar
toplulugunun kurulmasi, kaldirnrm rampalarinin arabalar tarafindan kapanmasini
engellemek adina dubalar yerlestirilmesini planladiklarini beyan etmistir.

Kurumlarin, engelliler ile ilgili herhangi bir projeye destek verip vermedigi soruna ise
13 kurum “hayir” yanmitin1 vermistir. Nazilli Kaymakamligi, 2011 yilinda Leonardo Da
Vinci programi kapsaminda verilen destekle 3 engelli 6grenciyi 10 hafta boyunca
Ispanya'nin Sevilla kentine gonderdiklerini ve refakatgiler dahil tiim ihtiyaglarm
karsiladiklarin1 belirtmislerdir. Halk Bankasi Nazilli Subesi ve PTT Nazilli Subesi
kurum olarak engelliler i¢in herhangi bir projeye destek vermediklerini ancak ¢alisanlar
olarak Engelli Dernekleri etkinliklerine bilet alarak katki sagladiklarini belirtmislerdir.
Nazilli Devlet Hastanesi Toplum Ruh Sagligi Kurumu ile birlikte ortak bir organizasyon
yiiriittiiklerini, bu organizasyonun kermes ve yemekten olustugunu bildirmistir. Nazilli
ilgesinin eski 6zel sektdrlerinden olan Ziimriit Gelinlik Nazilli Bedensel Engelliler
Dernegi Yardim Gecesi Defilesi icin kiyafet desteginde bulunmustur. Calisma ve Is
Kurumu Nazilli Hizmet Birimi, Nazilli Bedensel Engelliler Dernegi ile birlikte Grafik
Tasarim kursunun ag¢ilmasina katki saglamistir.
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2013 yilinda Nazilli Belediyesi, Nazilli Bedensel Engelliler Dernegi, Nazilli
Kaymakamligi, Karacasu Belediyesi, Kusadas1 Belediyesi, Isabeyli Belediyesi, Denizli
Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, izmir il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve Karahayit
Belediyesi is birliginde “81 ilden Gelen Engellileri Nazilli’de Bulusturuyoruz” isimli
bir proje yiirlitilmiistir. Projenin amaci; 81 ilden gelen engellileri Nazilli’de
bulusturmak, kaynastirmak, engellilerin haklar1 ile ilgili panel diizenleyerek,
bilgilendirmek, sosyal aktiviteler diizenleyip, ¢evreyi tanitmak ve rehabilite etmektir.
Nazilli Belediyesi Miizikli bir gala yemegi diizenleyerek ve 2 adet otobiis tahsis ederek
projeye katki sagladigini belirtmistir.

Kurumda istihdam ettiginiz engellilerin verimliliklerini arttirmak adina ihtiyag
duyduklar1 6zel ekipman, donanim veya araclarin tahsis edilip edilememe durumu
soruldugunda; goriisme gerceklestirilen tim kurumlar istihdam ettikleri personelin
engel derecelerinin ekstra bir ara¢ kullanimini gerektirmedigini ancak talep edilmesi
durumunda kurum tarafindan karsilanabilecegini beyan etmislerdir.
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10. NAZILLI’DE YASAYAN ENGELLILERIN DURUM DEGERLENDiIRMESI

“Nazilli’de Engellilerin Memnuniyet Analizi” projesi kapsaminda 100 engelli birey ile
yiiz ylize goriismeler yapilmistir. Gortismeler %77 engellinin kendisiyle, %8 engelli
annesiyle, %6 engelli esiyle, %5 engelli babasiyla, %2 engelli kardesiyle, %1 engelli
cocuguyla ve %l engellinin diger akrabalarina sorulan sorular g¢ercevesinde
gergeklestirilmistir.

Nazilli’de yasayan engelli bireylerin ¢alisma durumlarina bakildiginda yiiksek oranda
kamu sektoriinde galisan veya emekli birey oldugu goriilmektedir. Tlgede kendi hesabina
calisan kisi sayisinin diisiik seviyede oldugu belirlenmistir. Bu durum da ilgede
engelliler arasinda girisimciligin az oldugunu kanitlar niteliktedir.

llgede yasayan engelli bireylerin gelir durumlarma bakildiginda kendilerinin galismasi
sonucu ve devletten aldiklar1 yardimlarla hayatlarin1 idame ettirdikleri goriillmektedir.
Devletten alinan yardimlar icerisinde de en yiiksek oranda engelli aylig1 aldiklar1 tespit
edilmis olup, bunun yani sira evde bakim flicreti ve muhtaglik ayliklarini da aldiklar
goriilmektedir.

Nazilli ilgesinde yasayan engelli bireylerin egitim seviyesi diisiik olmasina ragmen,
okuryazar olma oranlar1 oldukg¢a fazladir. Maddi yetersizlikler, ailevi sebepler, egitim
kurumlarmin fiziki kosullarmin elverigsizligi gibi gesitli nedenlerden dolay1r egitim
hayatina devam edemedikleri diigiiniilmektedir.

Genel olarak ilgenin saglik hizmetleri degerlendirildiginde, engelli bireylerin
memnuniyeti dikkat cekmektedir. Ilgede bulunan devlet hastanesi kisa siire énce yeni
hizmet binasina tasinmis olup, engelli bireylere yonelik gereklilik arz eden ¢ogu fiziki
kosulu yerine getirmistir. Hastanenin vermis oldugu hizmetten ve hasta personel
iligkisinden memnun olan halk, hastaneye girdikleri anda refakat¢ilerin kendilerine eslik
ettigini dile getirmislerdir.

Nazilli il¢esinde yasayan engelli bireyler ile yiiz yiize yapilan anket sonuglarina gore
genel olarak ilgede sehir i¢i toplu tasima araglarindan memnun olunmadigi goéze
carpmaktadir. Toplu tagima araclarinin fiziki yapisinin engelliler i¢in uygun olmadigini,
engelliler i¢in gerekli donanima sahip olunmadigimi ve engellilere 6zel ayrilmis
herhangi bir koltugun bulunmadigini dile getirmislerdir. Ayrica ilgede bulunan duraklar
engelliler i¢in uygun olmayip herhangi bir donanima da sahip degildir. Genel olarak
gorevli personel ve engelli yolcu arasinda iliskide de sorun yasandigi belirtilmis olup
nedeninin kars1 tarafin psikolojisinin tam olarak anlasilamamasindan kaynakli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu konu hakkinda da gorevli personellerin egitime tabi tutulmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

llgede yasayan engelli bireylerin ¢ogu yollarin fiziki kosullarindan memnun degildir.
Kaldirimlarin yiiksek olusu, kaldirimlarin ¢ikis noktalarinda rampalarin olmayisi ya da
kullanilamaz durumda olusu, yayalarin yiirlimesi i¢in yapilmis olan kaldirimlarin
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tizerinde elektrik panolarinin olusu ya da esnaf tezgahlarinin kaldirimlarin iizerine
kurulusu gibi sikintilar1 yasamaktadirlar. Bu sorunlar ¢ercevesinde tekerlekli sandalyede
olan engelli bireylerin kaldirimlar1 kullanmasi hi¢ miimkiin olmamaktadir. Ayrica
kaldirimlarda ve trafik agisindan tehlike arz edebilecek noktalarda gorme engelliler i¢in
yerde bulunmasi gereken kabartma bantlarinin olmamasi ilgenin giivenli bir ortam
olmasi konusunda sikinti yaratmaktadir.

Nazilli il¢esinde trafik lambalarinda sesli ikaz sinyalizasyonunun bulunmamasi ve trafik
lambalarinin yeterli sayida bulunmamasi nedeniyle engelli bireyler arag trafik akisinin
oldugu noktalarda sorun yasamaktadir. Ayn1 zamanda ara¢ kullanan engelliler ilgede
engellilere yonelik tahsis edilmis otoparklarin engelsiz bireyler tarafindan siirekli isgal
edildigini ve otopark bulmakta sikint1 yagadiklarini beyan etmislerdir. Yasadiklari ilgeyi
giivenli bulan Nazilli’deki engelliler, trafik akiginin kendilerini tehdit edecek diizeyde
oldugunu, trafik lambalarinin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu durum 6zellikle
karsidan karsiya gecislerde sorun teskil etmektedir.

Ilgede is arayan engelliler engel tiirlerine uygun is olanaklar1 bulamamaktan sikayet
ederken, mevcut is potansiyellerine de tercih edilmediklerini dile getirmislerdir. Is
ararken sorun yasadiklarini beyan eden engelli bireyler, aralarinda iiniversite mezunlari
dahi bulunmasima ragmen is bulma konusunda sikintilar yasamaktadir. Ayrica ilgede
yasayan engelliler isttihdam konusunda kendilerine yonelik c¢alismalari da yeterli
gormemektedir.

Diinyada ve Tiirkiye’de ortak sorunlardan biri de engelli bireylerin akranlari gibi
egitimin tiim olanaklarindan yararlanamamasidir. Nazilli ilgesinde de durum farkli
degildir. ilcede egitim seviyesinin diisiik olmas1 bu duruma en iyi kanittir. Ilgede
mesleki egitim alma konusunda sikintilar yaganmaktadir. Bu sikintilarin nedenleri,
ilgede mesleki egitim veren kurumlarin acgtiklar1 kurslari duyurmadaki yetersiz
faaliyetleri ve agilan kurslarin engelli bireylere uygun olmamasidir. Bu konu ile ilgili
caligmalarin gézden gegirilmesi gerekmektedir.

Ilgede yasayan engelliler, secimlerde ve mecliste yeteri kadar temsil edilemediklerini ve
haklarinin yeteri kadar savunulamadigint beyan etmislerdir. Belediye Meclisi ve Nazilli
Kent Konseyinin engellilere yonelik c¢aligmalarinin arttirilmasi gerektigini yapilan
caligmalarin yetersiz oldugunu diisiinen engelli bireyler yiiksek orandadir.

Nazilli ilgesinde engelli bireylerin yararlanabilecegi herhangi bir spor alam
bulunmamakta olup, ilcede engellilere yonelik sportif faaliyetler yiiriitiilememektedir.
llgede engellilere yonelik yapilacak bir spor salonunun bulunmasi engellilerin
sosyallesmesi adina 6nemli bir adim olacaktir. Ayrica ilgede bulunan sinema ve tiyatro
imkanlarindan yeterince faydalanamadiklarini belirten engelli bireyler, engelsiz bir
tiyatro ve sinemanin olmasinin yararli olacagini belirtmislerdir.
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Toplumla iletisimde bireysel olarak genellikle bir sikintt yasamadiklarini belirten
engelli bireyler, kendilerine 6n yarg: ile yaklasildigini ve bu durumdan rahatsizlik
duyduklarmi bildirmislerdir.

lgede kamu kurumlarinin engelli bireylere ydnelik yaptifi calismalarin yetersiz
oldugunu belirten engelli bireyler, kurumlarin fiziki kosullarinin da ulasilabilirlik
agisindan sorun teskil ettigini belirtmislerdir. Ilgede bulunan kamu binalarinin
bircogunda asansor olmadigini1 belirten engelli bireyler binalarda engelli WC’lerinin
olmamasindan da sikayetcidir. Binalarin i¢ ve dis fiziki yapisinin engelli bireylere
yonelik olmamasit sebebiyle ilgcede erisilebilirlik agisindan  olumsuzluklar
yasanmaktadir.
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11. NAZILLI’'DE HIiZMET VEREN KURUM/KURULUSLARIN ENGELLI
HiZMET KALITELERINi ARTTIRMALARINA YONELIK STRATEJi VE
ONERILER

Engelli bireylerin sorunlarinin ¢6zlilmesi, ihtiyaglarinin karsilanmasi ve engelsiz
insanlarla esit standartlarda yasamalarinin saglanmasi adina bir¢ok yasal diizenleme
yapilmistir. Ancak yasal diizenlemeler disinda yerel ve ulusal diizeyde denetlemelerin
siklikla yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Engellilere yonelik ayrimcilik ve ©n
yargilarin ortadan kaldirilmasi, buna baghh olarak istthdam edilebilirliklerinin
arttirllmast ve tim kamusal alan ve hizmetlere erisilebilirliklerinin arttirilmasi
desteklenmelidir. Tiirkiye’nin gelismisliginin artmasi ve tam anlamziyla sosyal bir devlet
olabilmesi i¢in engelli bireylerin bagimsiz yasamalar1 ve hareket edebilmeleri adina
daha fazla c¢alisma yiirlitmesi ve bu c¢alismalarin denetimini gerceklestirmesi
gerekmektedir.

Nazilli ilgesinde engellilerin durumunu kisaca Ozetlemek gerekirse; ankete katilan
bireylerin %26’s1 hayatlarin1 devletten aldiklar1 destekle siirdiirmektedir. Egitim
seviyelerinin en yiiksek oran olan %33 ile ilkokul mezunu oldugu belirlenmistir.
Egitimin disik diizeylerde g¢ikmasmin nedeninin, engelsiz bireylerle esit sartlarda
egitim goriilememesinden ve maddi olanaksizliklardan kaynaklandigir soylenebilir.
Toplumsal agidan biitiinlesme sorunu ile karsi karsiya olan engelli bireylerin saglik
konusu basta olmak iizere istihdam ve yasanilan ilce imkanlart goéz Oniinde
bulunduruldugunda bir¢ok sorununun ve buna bagli olarak bir¢ok ihtiyacinin oldugu
goriilmektedir.

Calismanin bundan sonraki bolimiinde Nazilli'de yasayan engelli bireylerin
memnuniyetlerinin arttirilmasina ve karsilagilan sorunlarin en aza indirilebilmesine
ve/veya ortadan kaldirilmasina yonelik ¢oziim saglayacagi ongoriilen stratejilere yer
verilecektir. CoOziim  stratejileri makro Olgekli  politikalardan  ve mevzuat
diizenlemelerinden ziyade kisa vadede ve yerel diizeyde ilgili kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilebilecek somut ¢iktilara odaklanmistir. Coziim  stratejileri
olugturulurken bu proje kapsaminda gerceklestirilen anket ve paydas goriismeleri
referans alinmis, bununla birlikte genis kapsamli bir literatiir taramas1 yapilarak ulusal
diizeyde yapilmis c¢aligmalara ulagilmis ve yararlanilan kaynaklar bu c¢alismanin
kaynakg¢a boliimiinde belirtilmistir.

11.1 Yerel Diizeyde Engelli istihdam Planlarinin Olusturulmasi

Nazilli ilgesinde engellilerin isgiliciine katilimini arttirabilmek i¢in yiiriitiilmesi gereken
oncelikli c¢alisma ilgede faaliyet gosteren tiim taraflarin (Kaymakamlik, Belediye,
ISKUR, Nazilli Sosyal Hizmet Merkez Miidiirliigii, KOSGEB, HEM, Kalkinma Ajanst,
Sivil Toplum Orgiitleri, Sendikalar, Ozel Sektér vb.) aktif katilimu ile yapilacak Engelli
Istihdam Calistaylar1 vasitasiyla yerel bir eylem plani olusturulmasidir. Bu eylem
planinda Nazilli’deki engelli istthdammin 2023 yilinda hangi noktada olmasinin
istendigi belirtilerek somut hedef ve oneriler olusturulmalidir. Engelli istthdamini
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arttirmak {izere yapilabilecek tiim caligmalar detayli bir bigimde bu eylem planinda
ortaya konulmali, faaliyetlere yonelik sorumlu taraflar belirlenmeli ve zaman
planlanmasi yapilmalidir.

Teorik diizeyde bu tiir bir eylem planinin yapilandirilmasi ve olusturulacak altyapr ile
planin uygulamada desteklenmesi, yapilacak ¢alismalarin miikerrerliklerini 6nleyecek,
isbirligini tesvik edecek, zaman ve maliyet faydasi saglayacak ve sonugta verimliligi
arttiracaktir. Dolayisi ile ilgede engellilerin isgiiciine katilminmi tesvik etmek icin
oncelikle planlama diizeyinde detayli bir c¢alisma yapilmasina ve altyapinin
olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Toplumsal ayrimcilik, egitim ve mesleki beceri yoksunlugu nedenlerine ek olarak
engelli bireylerin ¢alisma hayatina girisini engelleyen ¢ok cesitli ikincil faktorler
bulunmaktadir. Bu ikincil faktorlerin ortadan kaldirilmasinin Nazilli ilgesinde engelli
istthdamin1 tegvik edecegi ongoriilmektedir. Bu calisma kapsaminda literatiir, anket ve
paydas goriismeleri sonuglarina dayanilarak Nazilli il¢esi i¢in gegerli oldugu diisiiniilen
engelli istihdamimi engelleyici ikincil faktorlere yonelik stratejiler su sekilde
belirlenmistir.

Nazilli ilgesinde engelli bireylere, is arama siireclerinde destek olabilecek yapilar
yetersizdir. Engellilerin is arama siire¢lerine iliskin danigsmanlik ve rehberlik hizmetleri
yayginlagtirilmali, ilgili kuruluglar biinyesinde engellilerin bu hizmete erisimini
kolaylastiracak merkezler kurulmali ve uzmanlar istihdam edilmelidir.

ISKUR ve sivil toplum orgiitleri engellilerin calisabilecekleri meslekler konusunda
kaliplagsmis yargilar1 zayiflatmak i¢in ilgede ¢esitli projeler ylirtitmelidir.

11.2 Engelli Bireylerin Egitim Diizeylerinin Arttirilmasi

Nazilli ilgesinde engeliler ile yapilan anket sonuglarina gore engelli bireylerin %10°u
okuma yazma bilmemektedir. %4l yalnizca okuma yazma seviyesindedir. %33’liik en
yiiksek oranla ilkokul, %11 ortaokul, %27 lise, %14 tiniversite ve %1’lik kismin yiiksek
lisans/doktora mezunu oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar dogrultusunda ilgede egitim
seviyesi yiiksek durumda olan ¢ok az sayida engelli birey oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Sorunun ¢6ziilmesi igin, egitim kurumlarinda ayrimciliga sebebiyet vermeden engelli
veya engelsiz tim c¢ocuklarin bir arada egitim alabilmeleri i¢in uygun bina yapilari
tasarlanmali, mevcut yapilarda bu durum goz oniinde bulundurularak revize edilmeli,
engellilere yonelik uygun donanim saglanmalidir.

Ayrica ilgede, engelli bireylerin ortadgretim ve yliksekdgretime erisilebilirliklerinin
saglanmas1 yoluyla egitim seviyesinin yiikseltilmesi ve engelli is giiciine vasif
kazandiric1 mesleki egitim faaliyetlerinin de yiiriitiilmesi gerekmektedir.

HEM, gerek kamu kaynaklarini gerekse ulusal ve uluslararast hibe kaynaklarini
kullanarak engellilerin mesleki becerilerinin arttirtlmasina yonelik caligmalar
yapabilecek diizeydedir. Diger taraftan ilgedeki sivil toplum kuruluslari, MEB, HEM
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isbirligi icerisinde engelli bireylerin egitiminin saglayacag yararlar ve mesleki egitimin
onemi konusunda Nazilli ilgesini bilinglendirmek, rol model ve rehberlik
programlarinin gelistirilmesi ve konu ile ilgili engelleri asmak i¢in ¢esitli girisimlerin
baslatilmasi seklinde ¢aligmalar gergeklestirilmelidir.

Okullar ile isbirligi yapilarak, egitime devam edemeyen engelli bireylerin tespit
edilerek, okulu terk etme nedenleri arastirilip gerekli tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir.
Ayrica egitimin her kademesinde engelli bireylerin okullasma oranlarinin arttirilmasi
icin burs, kredi imkanlar1 gelistirilmeli, ekonomik ve sosyal destek saglanmasi yoniinde
altyapt olusturulmalidir. Meslek okullart ve HEM ile igbirligi icerisinde engelli
bireylerin istihdamini da kolaylastirmaya yonelik kurslarin agilmasi tesvik edilmelidir.

11.3 Engelli Bireylerin Girisimcilik ve Mesleki Becerilerinin Gelistirilmesi

Nazilli ilgesinde isgiiciiniin mesleki beceri diizeyinin goreli diisiikliigii g6z Oniine
alindiginda mesleki egitim kurslar1 araciligiyla dezavantajli grup olarak nitelendirilen
engelli bireylere egitim verilmesi, vasifli iggiicli ihtiyacinin karsilanmasi agisindan bir
zorunluluktur. Nazilli’de engellilere yonelik mesleki egitim kurslarinin siiresi, igerigi ve
etkinligi yeterli durumda degildir. Bu kurslar agilirken ilge genelindeki is firsatlart
degerlendirilmemekte, hedef gruplarin ve igverenlerin goriisleri alinmamaktadir. Bu
egitimlerin gercekten nitelikli olmasi, isletmelerin ihtiya¢ duydugu becerileri
kazandirmas1 ve istihdam garantili olmasi saglanmalidir. Bu nedenle egitimler
tasarlanmadan Once mesleki egitim uzmanlarinin yani sira ilgili alanlardan isveren
temsilcilerinin goriislerinin alinmasi fayda saglayacaktir.

Bu kapsamda Nazilli ilgesi i¢in yapilacak derinlemesine bir Engelli Isgiicii Ihtiyac
Analizine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu c¢alismanin gergeklestirilmesinde ISKUR basta
olmak tizere KOSGEB temsilciligine, HEM’e, meslek orgiitlerine, yerel yonetimlere ve
sivil toplum orgiitlerine 6nemli sorumluluklar diigsmektedir.

Engelli Isgiicii Ihtiyac Analizi sonuglar1 dogrultusunda isgiicii piyasasmin ihtiyag
duydugu alanlarda meslek Orgiitleri, sivil toplum orgiitleri, yerel yonetimler ve
igverenlerle isbirligi icerisinde Nazilli’de engellilere yonelik istihdam garantili mesleki
kurslar diizenlenmelidir.

KOSGEB’in Girisimcilik Destegi kapsaminda erkeklerin destek orani %60, kadinlarin
destek oran1 %70’dir. Eger ki birey engelli ise %70 oraninda destek alabilmektedir.
Ilgede bu destek programindan son donemde yalnizca bir engelli birey yararlanmis olup
1s planmi tamamlayarak komisyona sunmus ve destegi alma siirecinin son asamasina
gelmistir. Ilcede bulunan kurum /kuruluslarin KOSGEB gibi egitim, damismanlik,
finansman ve altyap1 hizmetleri ile biitlinciil bir planlama dahilinde destelenerek tesvik
edilmesi onerilmektedir.

Girigimcilerin riskleri iyi analiz etmesi, sermayesini yonetmesi, fikirlerinin hayata
gecirmesi ve basar1 kazanmasi silireci uzun doneme yayilmakta; dolayisiyla girisime
basladig1 andan itibaren uzun dénemli danismanlik destegine de ihtiya¢ duymaktadir.
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Engelli bireylerin girisimcilik egitimlerinin siirdiiriilebilir ve yiiksek karli isler
kurmalarina hizmet edebilmesi i¢in, kursla sinirli kalmayarak, basarili katilimcilara
uzun vadeli is gelistirme ve danigsmanlik hizmetlerinin saglanmasi hedeflenmelidir. Bu
alandaki deneyimler engelli girisimcilerin hedeflerine ulagsmasi i¢in sadece ekonomik
degil, sosyal ve psikolojik agidan da giliglenmesini desteklemek gerektigini; girisimcilik
egitimlerinin toplumsal esitlik konusunda bilgi ve farkindalik saglayacak modiiller
igermesinin, basarili girisimcilerin bilgi ve deneyimlerinden faydalanabilecekleri
danigsmanlik ve destek mekanizmalarinin gelistirilmesinin girisimlerin bagariya ulagmasi
icin daha etkin sonuclar saglayacagini gostermektedir.

Egitim ve danigmanlik hizmetleri sunumunda faaliyetler, yerel yonetimler, sivil toplum
orgiitleri, meslek orgiitleri, T.C. Giiney Ege Kalkinma Ajansi, MEB ve ISKUR
sorumluluklart ¢er¢evesinde yliriitmelidir. Finansal destek ise Yeni Girisimci Destek
Programu ¢ercevesinde KOSGEB ile yapilacak bir protokol ile saglanabilir. Girisimcilik
konusunda KOSGEB daha merkezi bir rol iistlenmeli, sivil toplum kuruluslari ile
isbirligi icinde “Engelli Girisimci Merkezleri” kurmalidir. Bu dogrultuda, bahsi gegen
kuruluslar KOSGEB ile olan iliski ve isbirligini gii¢lendirmeli ve engelli girisimciligin
desteklenmesi alaninda daha fazla proje yiiriitmelidir. Bu noktada hem kurumlarin hem
de engellilerin KOSGEB destekleri konusunda bilgi seviyesinin arttirilmasina ihtiyag
bulunmaktadir. Bu da KOSGEB’in yerine getirmesi gereken onemli bir ¢aligma olarak
goriilmektedir. Altyapt noktasinda Nazilli ilgesinde engelli girisimcilere &zel
ISGEM’lerin kurulmas: da &neriler arasinda yer almaktadir.

Ulusal diizeyde engelli girisimciligini arttirmaya yonelik uygulanmis ve/veya
uygulanmakta olan projeler Ornek alinarak bu uygulamalar Nazilli ilgesine
uyarlanmalidir. Bu noktada 2 projeden bahsetmek miimkiindiir. Orneklerden ilki Denizli
Belediyesinin yapmis oldugu “Engelliler Calisiyor” adli projesidir. Bu proje, Hollanda
ve Tirkiye’den 16 kurumun ortakli§inda yiiriitiilmistiir. Biitgesi 700.000 Euro olan
projeyle engellilerin 1§ piyasasina katilimi hedeflenmistir. Proje 2007 yilinda
imzalanmis olup Denizli’de 3 yil siireyle uygulanmistir. 194 engellinin mesleki egitim
aldig1 projede 65 engellinin istihdami gergeklesmistir.

Ikinci &rnek olarak, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 arasinda imzalanan protokol kapsaminda Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirliigii ve KOSGEB tarafindan gelistirilen ortak bir ¢alisma ile “ Girisimcilik Engel
Tanimaz” projesi yiriitilmiis ve engellilerin ekonomik ve sosyal yonden
giiclendirilmeleri amag¢lanmistir.

Ilgede engelli girisimei olarak basari saglayan bireylerin, diger engelli bireyleri
cesaretlendirmek adma daha fazla gdriinlir kilinmasi saglanmalidir. Bu noktada sivil
toplum oOrgiitlerinin medya isbirligi ile Nazilli’de basarili olmus engelli girisimcileri
tespit ederek rol model olmalar1 yoniinde roportaj, konferans katilimi vb. galismalarin
yiriitiilmesini ve bu ¢aligmalarin yerel gazete, radyo ve televizyon kanallarinda
yayinlanmasini saglamasi 6nerilmektedir.

74



11.4 Saghk Hizmetlerinin Kalitesinden Duyulan Memnuniyetin Artirilmasi

Saglik hizmetlerine erisim ve her tiirli imkan ve olanaklardan yararlanilmasi engelsiz
bireyler gibi engelli bireylerinde temel haklarindandir. Saglik kurumlarinda verilen
hizmetin esitlik esasi gdz Oniinde bulundurularak verilmesi en temel gerekliliktir.
Nazilli il¢esinde saglik kurumlarmma ulasim esnasinda sorun yasamadigini belirten
%357’lik bir oran bulunmaktadir. Hastanenin yeni yerine tasinmasi sonucunda ilgili
mevzuat geregince fiziki kosullarinin engellilere yonelik yapilmis olmasit bu
memnuniyetin gostergesi olmaktadir. Ancak mevcut kalitenin bozulmamasi i¢in gerekli
tedbirler alinmali, saglik kurumu personelleri ve hasta ya da hasta yakinlar1 arasindaki
iletisimin sorunsuz ilerleyebilmesi i¢in, kurumda calisan personelin hasta/hasta yakini
psikolojisini anlayabilmesi adina hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmali ve ¢alisan personel
sayisinin gelen potansiyel hasta sayisina yeterlilik durumuna bakilarak kapasitesini
saptamalidir.

11.5 Ulasim Konusunda Toplu Tasima Araclar: ve Duraklarin Fiziki Yeterliliginin
Olusturulmasi

Toplu tagima duraklarinda bilgilendirme tabelalar1 bulunmalidir. Bu tabelalar engellilere
yonelikte tasarlanmali, sesli ve 1sikli olarak duraklara yerlestirilmelidir. Kapali
duraklarda bulunan bilgilendirme panolar1 géz hizasinda biiylik puntolarla ve kabartmali
olarak yapilmali gérme engellilerin rahatlikla kullanabilecegi sekilde olmalidir. Toplu
tasima duraklarinda ara¢ ile kaldirim arasinda kot farki bulunmamalidir. Otobiis
duraklarinin ortopedik engelli bireyler i¢in tutunma barlar1 ve oturma banklar
bulunmalidir.

Toplu tagima araglarina, 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunda erisilebilirlik
agisindan bir zorunluluk getirilmektedir. Kanunun 7. Maddesinde “Ozel ve kamu toplu
tagima sistemleri ile siiriicli koltugu hari¢ dokuz veya daha fazla koltugu bulunan 6zel
ve kamu toplu tagima araglariin engellilerin erisilebilirligine uygun olmasi zorunludur”
ifadesi yer almaktadir. Bu kanun c¢ergevesinde ilgede bulunan toplu tasima araglar
gozden gegirilmeli ve ilgili kurum kuruluslarca, toplu tasimaya ek olarak engellilere
yonelik daha az kisi kapasiteli araglarin teminine gidilmesi onerilmektedir.

11.6 Engelsiz Cevre Tasariminin Olusturulmasinin Gerekliligi

Kent ici ulasim alanlarinda engelli bireylerin bagimsiz hareket edebilmeleri ve bir
yerden baska bir yere giivenli bir sekilde ulagimlarini tamamlayabilmeleri adina etkin
bir ulasim ag1 gelistirilmesi gerekmektedir. Belediyeler imar mevzuatlarinda yer alan
maddelere uyum gostermeli ve standartlara uygun olmayan noktalarin diizeltilmesi
yoluna gidilmesini saglamalidir. Diizenlemelerin yapilmamast durumunda gerekli
goriilen cezai yaptirimlarin uygulanmasi saglanmalidir.

Her birey bagimsiz olarak yasama hakkma sahiptir. ilcede bagimsiz olarak
yasanabilmesi adina bir takim tedbir ve Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu
gereklilikler i¢in ilgenin mevcut durumda sahip olamadigi alt yapi c¢aligmalarinin
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gerceklesme gerekliligi ve bunu yapabilmek i¢in yatirimlarin arttirilmast gerekliligi 6n
plana ¢ikmaktadir. TS 12576 “Erisilebilir Sehir Yonetmeliginde” Engelsiz yaya
kaldirimlarinin 1,5- 2,00 metre genisliginde olmas1 gerektigine ve egiminin, tekerlekli
sandalyenin rahatlikla gegcebilmesi i¢in %8 ‘den kiiclik olmas1 gerektigine deginilmistir.
Engellilerin yaya kaldirimlarinda bagimsiz olarak hareket edebilmeleri i¢in kaldirim
lizerine yerlestirilmis olan elektrik dagitim panolarinin, yer mantarlarinin ve tehlikeli
olabilecek, ozgiirliiklerin kisitlanmasina neden olacak her tiirlii yapinin gerekli ve ilgili
yerlere taginmasi gereklidir. Ayrica kaldirimlarda bulunan ¢6p kovalarinin yayalarin
hareketlerini kisitlamayacak sekilde yerlestirilmesi gerekmektedir.

Yaya kaldirimlarinin yol ile arasinda bulunan yiikseklik farkliliklarinin olabildigince
aza indirgenmesi, miimkiin olmayan durumlarda gerekli noktalara yonetmelikle
belirlenmis e§im seviyesinde rampalarin yapilmasi gerekmektedir.

Kabartma bantlar1 gorme engelli bireylerin yaya kaldirimlarinda giizergahlarini
kolaylikla bulabilmeleri i¢in hissedilebilir, kabartma cizgilerden olusan yapilardir.
Kilavuz ¢izgilerinin 6nii kapatilmamali siirekli kullanilabilir durumda olmalidir. Ayrica
rogar ve drenaj kanallarindan miimkiin oldugunca uzak noktalara yerlestirilmelidir.
Yerlestirilmesi gerekli olan kilavuz izlerinin yiiksekligi tekerlekli sandalye kullanarak
gecen bireyler i¢in sorun teskil etmemelidir.

Tasit yolu ve kavsak gegislerinde isaret lambalari isitme engelliler i¢in 151kl1 ya da
figiirlii, géorme engelliler i¢in ise devamli ses sinyalizasyonlu olmalidir.

flgede bulunan rekreasyon alanlar1 engelli bireylerin kullanabilecegi sekilde restore
edilmeli ve bundan sonra olusturulacak olan rekreasyon alanlarinin mevzuata gore
engellilere uygun olusturulmasi gerekmektedir.

Otopark olarak tahsis edilmis alanlarda yasalara gore toplam otopark sayisinin %2’si
kadar engelliler igin park yeri tahsis edilmesi gerekmektedir. iigede bu kurala uyulmasi
ve engellilere yonelik ayrilmis olan otoparklarin diger insanlar i¢in kullanilmamasi
konusunda halkin bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Bu calismalarin gerceklestirilebilmesi icin basta belediyenin, kaymakamligin ve ilgili
kurum/kuruluslarin ortaklasa bir ¢aligma yliriitmesi ve bu sorunlarin en kisa siirede
ortadan kaldirilmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

11.7 Ticedeki Tiim Kurum/Kuruluslarin Engelsiz Tasarlanmasinin Gerekliligi

Ilcede engelsiz bireylerin hizmet almaya ihtiya¢ duydugu gibi engelli bireylerinde
ihtiyaclarim1  karsilamak adina gitmeye gereksinim duydugu kurum/kuruluslar
bulunmaktadir.

Engelli bireylerin tiim kurum/kuruluslardan rahatlikla hizmet alabilmesi adina binalarin
engelsiz tasarlanmasi1 gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Bina girislerinde engellilerin
kullanacag1 giris ve cikiglar uygun isaret veya sembolle belirtilmelidir. Girislerde
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kaygan olmayan sert malzeme kullanilmali, kamu ve ticari bina girislerine basamaksiz
olarak, maksimum %6 egimli bir rampa ile ulasilabilmeli ve iyi derecede aydinlatma
sistemi kurulmalidir. Rampalarin oldugu noktalarda kesinlikle merdivenlerin de olmasi
saglanmalidir. Giriglerde kullanilan doner kapilardan miimkiin oldugunca kag¢inilmali ve
alternatif olarak tekerlekli sandalyenin gecebilecegi genislikte kanatli kapilar
bulundurulmalidir.

Resmi ve halka acik tek katin iistlinde kata sahip binalarda tekerlekli sandalyenin
girebilecegi genislikte asansorler yaptirilmalidir. Bu durum engelli bireylerin
ihtiyaglarin1 karsilamaya olanak saglamalar1 agisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Kamu ve halka agik tiim bina ve alanlarda engellilerinde kullanabilecegi WC
imkanlarinin olusturulmas, ilgili standartlara uygun WC’lerin insa edilmesi gerekliligi
g6z Oniinde bulundurulmalidir.

TS 8357 “Halka ve Miisterilere A¢ik WC’lerin Smiflandirilmas: ve Ozellikleri”
standardinda umuma agik WC’lerle ilgili 6zelliklere yer verilmistir. Bu standarda gore
ilcede uygun yerlere WC kurulmasi gerekli goriilmektedir. Girisleri rahat ve diizayak,
kadin erkek ayr1 olmak lizere en az 2 adet engelli WC’si konulmasi gerekmektedir.
Engellilere yonelik yapilacak olan WC’ler TS 9111 Oziirliiler ve Hareket Kisitlilig
Bulunan Kisiler i¢in Binalarda Ulasilabilirlik Gerekleri Standardi dikkate alinarak
diizenlenmelidir. Engellilere ait tuvaletlerin kapisinda oziirlii isareti bulunmali ve
gerektiginde disaridan yardim istenebilmesi i¢in yardim butonu bulunmalidir.

Ticari ve kamu kurum/kuruluslarin igerisinde yapilacak her tiirlii diizenlemeden bina
sahibi kurum sorumlu olacak olup, halka agik alanlarda yapilacak engelsiz
diizenlemelerden ve engelsiz WC’lerin yaptirilmasi ve kurulmasindan belediye sorumlu
olacaktir.

11.8 Engellilere Yonelik Sosyal Aktivite iImkanlarinin Artirllmasimin Gerekliligi

Glniimiiz Tirkiye’sinde artik engellilerin yasama entegrasyonlarinin kolaylastirilmasi
adina aktivite alanlari, spor tesisleri ve sosyal alanlarin insalar1 artmaya baslamigtir. Her
birey gibi engelli bireyler de tiyatro, sinema ve spor salonlarindan yararlanma hakkina
sahiptir. Tiyatro ve sinema salonlarinin fiziki kosullarinin engelli bireylerde goz 6niinde
bulundurularak restore edilmesi ya da en basindan bu sekilde insa edilmesi
gerekmektedir.

[lgede bulunan tiyatro ve sinema gibi kiiltiirel mekanlar engelli bireylerin rahatlikla
girip bagimsiz hareket edebildigi alanlara doniistliriilmelidir. Oturum alanlarinin
tekerlekli sandalyede olan engelli bireylere uygun hale doniistiiriilmesi gerekliligi goze
carpmaktadir.

Engelli bireylerin spor faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri adina ilgede fiziki kosullari
uygun kompleks olusturulmasi gerekmektedir. Bedensel engelli bir bireyin jimnastik ve
yiizme bagta olmak iizere bir¢ok sportif faaliyet yapma gerekliligi bulunmaktadir. Kas

77



yapilarinin giiclenebilmesi adma ilgede rehabilitasyon merkezlerinin {istlendigi bu
sorumluluk yetersiz kalmakta, bedensel olarak ihtiya¢ duyulan faaliyetlere ulagimda
giiclik c¢ekilmektedir. Bu nedenle ilgili STK’larin talepleri dogrultusunda, Valilik,
Kaymakamlik ve Belediye isbirligi ile ilgede engellilerinde yararlanabilecegi bir spor
kompleksi olusturulmasi gerekli goriilmiistir.

11.9 Engellilere Yoénelik Onyargilarin ve Ayrimciigin Ortadan Kaldirilmasi
Gerekliligi

Engelli bireyler pek ¢ok toplumsal sorunla karst karsiyadir. Yetersiz egitim, issizlik ve
buna bagli olarak yoksullukla miicadele etmek zorundadirlar. Diger insanlar tarafindan
dislanarak ayrimciliga ugrayan engelli bireyler toplumla biitlinlesme sorunu
yasamaktadirlar. Bu ayrimciligin temelinde engelli bireylere olan 06n yargilar
bulunmaktadir. Ayrimciligin ve Onyarginin Oniine ge¢mekteki en temel oOnlem,
insanlarin  bakis agilari1 degistirecek ve farkindalik diizeylerinin artirilmasini
saglayacak faaliyetlerin yapilmasi gerekliligidir.

Engellilerin yalnizca toplumda degil istihdam olanaklarinda da dnyargiyla karsilagtiklar
yadsimnamaz bir gergektir. Engellilerin kurumsal ve ekonomik anlamda ayrimciliga ve
dislanmaya maruz kalmalari, onlarin daha diisiik konumlarda g¢aligmalarina neden
olmaktadir.

Engellilerin istthdam oraninda yasanacak bir artis, toplumla biitiinlesmeyi
kolaylastiracag1 gibi, engellilere yonelik Onyargilarinda Oniine gecilmesi agisindan
biiylik 6nem arz etmektedir. Toplumun engellilerle yakin iletisim halinde bulunmasi,
engellilere yonelik tutumlarin daha olumlu diizeyde seyredeceginin de gostergesidir.

llgede yapilan anket calismasmin sonuglari engellilerin yarismin toplumla iletigim
konusunda problemler yasadigini gdstermektedir. Bu sorunlarin temelinde toplumda
engellilere yonelik var olan 6n yarginin ve ayrimciligin yer aldigi tahmin edilmektedir.
Ayrimciligin  azaltilmasi i¢in toplumsal diizeyde bir zihniyet degisimine ihtiyag
bulunmaktadir. Bunun i¢in ilgedeki tiim kurum ve kuruluslara onemli gorevler
diismektedir.

Nazilli ilgesindeki okul ¢agindaki engelli ¢ocuklara akranlariyla birlikte kaynastirma
egitimlerinin verilmesi onerilmektedir. Bu sekilde okul ¢agindan itibaren 6nyargilarin,
ayrimciligin  Oonlenmesi, ayrica farkindaligin olusmasinin saglanmasi desteklenmis
olacaktir. Ayrica Orgiin egitimin her kademesinde genglerin engelliler konusunda
farkindalik kazanmasi i¢in yarisma, sosyal etkinlik, kaynastirma gibi aktivitelerin
yiirlitiilmesi ve bu konuda okul ve iiniversite yonetimlerinin gerekli tedbirleri almasi
tavsiye edilmektedir.

Kamuoyunda farkindalik olusturmak icin 6zellikle kitle iletisim araclarinin kullanilmasi
etkili olabilecektir. Ilcedeki tiim kurumlarin bu alanda ortak projeler iiretmesi
beklenmektedir.

78



Konunun miidahaleye ihtiya¢ duyulan diger noktasinda engellilerin kendisi yer
almaktadir. Engelli bireyler toplumda var olan ayrimcilig1 kaniksamis goriinmekte ve
buna yonelik tepki gelistirmekte zayif kalmaktadir. Maruz kaldiklar1 ayrimciliga
yonelik reflekslerini gelistirmek adma engellilere de farkindalik kazandirilmasi
gerekmektedir. bu konuda yine ilgede yer alan tiim kurumlarin ortak projeler iireterek
engelli vatandaglar1 haklari, toplumla saglikli iletisim ve etkilesim alanlarinda
bilin¢lendirmesi beklenmektedir.

11.10 Engelli Bireylerin Siyasi Haklara Ulasilabilirliginin Desteklenmesi

Engelli bireylerin toplumla biitiinlesebilmeleri ve i¢inde bulunduklar1 toplum yapisina
tam olarak adapte olabilmeleri i¢in yerel diizeyde siyasal haklara katilimlarinin
arttirlmasinin desteklenmesi gerekmektedir. Ozellikle engelli genglerin ve kadimlarin
bu konu hakkinda tesvik edilmesi giliniimiiz Tirkiye’sinde biiyiikk 6nem arz etmektedir.
Engelli bireylere yonelik hazirlanacak olan tiim politikalarin engelli kuruluslarina
danisilarak belirlenmesi ve engelli bireylerinde goriislerinin alinmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Engelli bireylerin bir araya gelerek siyasete katilimlarini kolaylastirmak adina ilgili
kurumlar engelli orgiitlerinin  kurulmasimi tesvik etmeli ve bu konu hakkinda
engellilerin farkindalik diizeylerinin arttirilmasina yonelik faaliyetlerinin siirdiiriilmesini
tistlenmelidir. Engellilere yonelik karar alma siireclerinde ilgede bulunan tim engelli
temsilcilerine esit diizeyde danisilmasi ve fikirlerinin alinmast saglanmalidir.
Milletvekilleri secimlerinde engelli bireylerinde aday olmalar1 tesvik edilmelidir.
Engelli bireylerin temsilini en iyi sekilde yerine getirebilecekleri diisiiniilmektedir.

Belediye ve engelliler ile ilgili departmanlar1 ilcede engellilere yonelik daha fazla
faaliyet yiiriitmeli, bu faaliyetlerin yiiriitiilmesi asamasinda ilgede yasayan engellilerin
fikir ve goriislerini gbz onlinde bulundurmalidir.
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EKLER
EK 1: Engelli Anketi

NAZILLI’DE ENGELLILERIN MEMNUNIYET ANALIZI PROJEST ENGELLI ANKETI

Anketir Ismi

Anket Tarihi | ..... /...72015

Anket No (Liitfen bos birakinmz. Koordinator tarafindan doldurulacaktir)

Goriigsme Yapilan Kisinin;

Adi Soyadi:

Adresi:

Tel No:

Goriisme Yapilan Kisinin Engelliye Yakinlig:

LJEngellinin kendisi ~ [JEngellinin annesi [|Engellinin babast UEngellinin kardesi
UEngellinin esi UEngellinin ¢cocugu  UEngellinin diger akrabasi

Engellinin Bakimindan Sorumlu Kisi

UJEngellinin kendisi ~ [JEngellinin annesi [|Engellinin babast UEngellinin kardesi

UEngellinin esi UEngellinin ¢cocugu  UEngellinin diger akrabasi
Engellinin Demografik Bilgileri
Cinsiyeti
UKadin [IErkek
Yas:
(J0-9 [J10-19 [J20-29 [130-39 [140-49 [150-59 [160-69 []70+
Medeni Durumu
U Evli U Bekdr
Calisma Durumu
[] Evet U Haywr
Gelir Durumu (TL/Ay)
L1500 ve alt1 [1500-999 [ 1000 ve tistii
Engelli Kisinin Haneye Sagladig1 Gelirin Kaynag
U Kendisi ¢calisarak UDevletten aldigi yardimlar ile
Calisiyor ise liitfen asagidaki soruyu cevaplayiniz:
Caligtig sektor
OMemur [ Ozel sektorde iicretli calisan [ Aile isinde calisan U Kendi hesabina
calisan
Devletten yardim aliyorsa liitfen asagidaki soruyu cevaplayiniz,
Aldig1 yardimlar
Engelli Ayligi (2022 Ayhgi)
Aliyorsaniz size yeterli geliyor mu? [] Evet U] Hayir
Muhta¢ Ayhg1
Aliyorsaniz size yeterli geliyor mu? [] Evet ] Hayir

a) Evde Bakim Ucreti
Aliyorsaniz size yeterli geliyor mu? L] Evet Ul Hayr

b) Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi Destekleri
Alyorsaniz size yeterli geliyor mu? [] Evet U Haywr
Engelinin Sosyal Giivencesi Var mi1? [] Evet U Haywr

Egitim Durumu (En Son Bitirdigi Okul)
[lOkuma-Yazmas: Yok [JOkuma- Yazma Seviyesinde  [/lkokul Mezunu [JOrtaokul Mezunu
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[Lise Mezunu [Universite Mezunu [Yiiksek Lisans/Doktora Mezunu

Engel Tiirii

[J Duyma [J Konusma U Siiregen Hastalik [] Zihinsel [] Bedensel

Engel Orant

[J 1. Derece Engelli (%80- %99) [J 2. Derece Engelli (%60- %79) J 3. Derece

Engelli (%40- %59)

Engellinin Hane Bilgileri
Hanede Yasayan Kisi Sayist
o1 12 3 (4 15 (16 7 18 (19 [J10 ve daha fazla
Hanedeki Engelli Sayis1 11 [12 [13 (14 []5 ve daha fazla
Hanenin Gelir Durumu (TL/Ay) [ 500 ve alt: [1500-1000 [ 71000 ve iistii

Saghk Kurumlar
1. Saglik hizmetlerine erisimde zorlukla karsilastyor musunuz?
] Evet U Haywr
2. Saghk hizmetlerinin kalitesinden memnun musunuz?
[] Evet [ Hayw
3. Saghk kurumlarinda personel- hasta iliskisinde stkinti yagiyor musunuz?
[] Evet U Haywr
4. Hastanelerin acil hizmetlerinde sorun yastyor musunuz?
[] Evet U Haywr
5. Tedavi arac- gereg ve ilaclarina erisimde zorlukla karsilagiyor musunuz?
[] Evet [ Hayw
Ulasim
6. Sehir ici toplu tasima hizmetlerinden memnun musunuz?
[] Evet U Haywr
7. Toplu tasima araclarimn fiziki yapisi engelliler icin uygun mu?
[] Evet [ Hayw
8. Toplu tasima araglarinda engelliler icin yeterli donanim var mi?
[] Evet [ Hayw
9. Toplu tasima araglarinda engelli koltuklart yeterli sayida mi?
[] Evet [ Hayw
10. Orobiis duraklar: engelliler i¢cin uygun yapida mi?
[] Evet U] Haywr
11. Gorevli personel-engelli yolcu iliskisinde sorun yagiyor musunuz?
[] Evet Ul Haywr
Sehircilik
12. Yollarin fiziki yapisi erisiminizi giiclestiriyor mu?
[] Evet U] Haywr
13. Kaldirumlar sizin icin uygun mu?
[] Evet U] Haywr
14. Karsidan karsiya gecislerde size uygun giivenli yapilar yapilmig mi?
[] Evet U} Haywr
15. Aktif olarak arag¢ kullaniyor musunuz?
[] Evet U Haywr

Cevabiniz “Evet” ise;
-Otoparklar: kullanirken zorluk yastyor musunuz?
[] Evet U Haywr
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-Tlgedeki otoparklarda engellilere izel alan tahsis edilmis mi?
] Evet U Haywr

Giivenlik

16. Yasadiginiz ilceyi giivenli buluyor musunuz?
] Evet U Haywr

17. Ilgedeki trafik akisi giivenliginizi tehdit edecek diizeyde kontrolsiiz mii isliyor?
] Evet U Haywr

Istihdam

18. Engelli, engellilik derecesi ve tiiriinden otiirii calisamaz durumda mi?
] Evet U Haywr

Caligmyor ise; (19., 20. ve 21. Sorular cevaplanacak)

19. Iy artyor musunuz?

[J Evet U Hayw
20. Is ararken sorunlar yasiyor musunuz?
[] Evet [ Hayw

21. Ilcede engelinize uygun istihdam olanaklarina ulasabiliyor musunuz?
[] Evet [ Hayw

22. Engellilerin istihdam konusunda yapilan calismalari yeterli goriiyor musunuz?
[] Evet U Haywr

Calisiyor ise;

23. Is ararken sorunlar yasadiniz mi?
[] Evet [ Hayw

24. Calisma ortaminiz engelliler icin uygun mu?
[] Evet U Haywr

Egitim

25. Hala egitim almaya devam ediyor musunuz?
[] Evet U Haywr
Cevabiniz “Evet” ise;
26. Hangi kurumda egitim aldiniz?
(Ozel egitim kurumlarinda Ul Herhangi bir egitim kurumunda
27. Okulda ya da egitim aldiginiz kurumda swralarin yapist uygun mu?
[] Evet U] Haywr
28. Asansér var mi?
[] Evet U] Haywr
29. Engelli bireylerin akranlart gibi, egitimin biitiin olanaklarindan yararlandigina
inaniyor musunuz?
[] Evet Ul Haywr
30. Mesleki egitim almakta zorluk yastyor musunuz?
[] Evet U] Haywr
31. Daha once hi¢c mesleki egitim aldiniz mi?
[] Evet U Haywr
Cevabiniz “Evet” ise;
Alinan mesleki egiti, size gore yararl ve yeterli oldu mu?

[] Evet U Haywr
32. Kurslari acilan mesleki egitimler nitelik olarak size uygun mu?
[] Evet U} Haywr

Siyasal Haklar

33. Engelliler mecliste yeteri oranda temsil ediliyor mu?
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[J Evet U Haywr
34. Engelliler siyasi faaliyetlere katilimda zorluk ¢ekiyor mu?

[] Evet Ul Haywr
35. Herhangi bir sivil toplum orgiitiine iiye misiniz?
] Evet U Haywr
36. Milletvekili genel secimlerinde engelliler aday olmali mi?
] Evet U Haywr
37. Belediye meclisinin yapmus oldugu calismalardan memnun musunuz?
[] Evet Ul Haywr
38. Nazilli Kent Konseyinin engelliler icin yaptig1 calismalar sizce yeterli midir?
[] Evet Ul Haywr

Sosyal Aktiviteler
39. Sportif faaliyetlere katilmakta giicliik ¢cekiyor musunuz?

[] Evet Ul Haywr

40. Iigede engellilerin yararlanabilecegi spor alanlart var mi?
[] Evet U Haywr

41. Iigede engelliler icin spor rehberligi imkini var mi?
[] Evet [ Hayw

42. Ugrasmak istediginiz bir spor dalt var mi?
[] Evet [ Hayw

43. Ilcede bulunan tiyatro ve sinema imkinlarindan faydalanabiliyor musunuz?
[] Evet [ Hayw

44. Tiyatro ve sinema fiziki yapilari sizin icin uygun mu?
[] Evet U Haywr

Toplumsal iligkiler

45. Toplum ile iletisimde sorunlar yasiyor musunuz?
[] Evet U Haywr

46. Engellilere on yargi ile bakiliyor mu?
[] Evet U] Haywr

Kamudan Beklentiler
47. Kamu kurumlarinin engelliler ile ilgili calismalar: tatmin edici diizeyde mi?

[] Evet U] Haywr
48. Engellilere yonelik sosyal yardimlar yeterli mi?
[] Evet U] Haywr
49. Kurumlarda engelli alaninda yeterli sayida uzman istihdam edilmis midir?
[] Evet [ Hayw
50. Sizce engelli ihtiyaglart dogru bir sekilde tespit edilebiliyor mu?
[] Evet [ Hayw
51. Kamu kurumlarimin fiziki kosullar: engellilerin kullanimi icin uygun mu?
[] Evet [ Hayw
52. Kamu binalarinda engelli asansorii var mi?
[] Evet U Haywr
53. Kurumlara internet, telefon vb. yontemler ile erisim saglayarak hizmet alabiliyor
musunuz?
[] Evet U Haywr
54. Binalardaki WC’ler engelli kullanimina uygun mu?
[] Evet U Haywr

55. Duvarlarda engellilerin rahat yiiriiyebilmesini saglayan tutunma barlari var mi?
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[J Evet U Haywr
56. Kurum icerisinde tekerlekli sandalyenin rahat ilerleyebilmesi icin rampalar var mi?
[] Evet Ul Haywr
57. Herhangi bir kamusal hizmetten yararlanacaginizda isleri kendi basiniza yapabiliyor
musunuz? Yoksa biriyle mi gidiyorsunuz ya da kurumdan biri size eslik ediyor mu?
[] Evet U Haywr UYammda biriyle gidiyorum  [JKurumdan
biri eslik ediyor
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EK 2: Paydas Goriisme Formu

NAZILLI’DE ENGELLILERIN MEMNUNIYET ANALIZI PROJESI PAYDAS
GORUSMELERI FORMU

Kurumun Adi

Telefon Numarasi

Goriigiilen Kisinin Adi Soyadt

Kurumdaki Gorevi

Kurumun Kurulus Yili:

Kurumda Caligan Sayisi:

Kurumda Calisan Engelli Sayisi:

Kurum fiziksel yapu itibariyle engellilerin ihtiyaclarint karsilayacak olanaklara sahip
mi? Sahipse ne tiir olanaklar bulunmakta?

el AN =

5. Kurum engellilere yonelik ézel hizmet ve uygulamalar yiiriitmekte mi? Yiiriitiiyor ise
ne tiir hizmet ve uygulamalar?

6. Kurumunuzun oniimiizdeki 5 yil icerisinde engellilere yionelik yapilmasini planladig:
hizmet ve uygulanalar bulunmakta mi? Varsa neler?

7. Kurum olarak, engelliler ile ilgili yapilmis olan herhangi bir projeye destek verdiniz
mi? Verdiyseniz aciklayiniz.

8. Kurumunuzda istihdam ettiginiz engellilerin verimliliklerini arttirmak adina ihtiyag
duyduklar: araglarin tahsisini sagliyor musunuz? Nasil?
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